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Son yillarda diinyada yasanan hizli gelismeler, firmalarin kiiresel diizeyde
rekabet etmelerini ve varliklarini siirdiirebilmelerini zor bir hale getirmistir. Bu
rekabet ortaminda  firmalarin  Ustiinlik  saglamalarinda  tedarik  zinciri
yonetiminin(TZY) énemi biyiiktir. Verimli TZY nin yani1 sira “gevreye duyarlilik
anlayis1”, birgok organizasyonun giinliik ve stratejik aktivitelerini gergeklestirirken
onemsedigi bir konu olmustur. Isletmeler, tedarik zinciri faaliyetlerini ¢evreye daha
az zarar verecek sekilde yapilandirmaya o6zen gosterirken sosyal, ekonomik,
operasyonel diizeylerde kazanimlarin yani sira ekolojik bir deger de yaratma cabasi
icerisindedirler. Bu nedenle yesil ¢evre, yesil tedarik zinciri gibi kavramlar giderek
onem kazanmaktadir. Bu dnem kazanan alanlardan bir tanesi gida sektorii ve onun
alt1 olan kirmiz1 et sektoriidiir. Yesil tedarik zinciri yonetimi (YTZY), cevreye karsi
duyarli olunmasini, temiz iiretim yapilmasini ve canlilarin yasam kalitesini artirmay1
ve korumay1 amaglamaktadir. Caligmanin amaci, gida sektoriindeki bir firmanin yesil
tedarik zinciri hakkindaki bilingliligini ortaya ¢ikartmaktir. Arastirma Izmir’de
iiretim yapan Ozel entegre et tesisinde calisan 10 katilimci iizerinde yapilmis ve
olasiliga bagli olmayan yargisal Orneklem yontemi kullanilmigtir. Arastirma
sonucunda ¢alisanlarin firmanin YTZY konusunda farkindalig:r yiiksek ancak

firmada gelistirilmesi gereken alanlar oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar sozciikler: tedarik, yesil, cevre, yesil tedarik zinciri, entegre et tesisi.
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In recent years, the quick developments in the world have made it very difficult for
companies to compete globally and to continue their existence. Such intense
competitive environment, companies in providing competitive advantage in supply
chain management(SCM) has great importance. In addition to efficient SCM,
“environmental awareness”, has become a subject that many organizations care about
while carrying out their daily and strategic activities. While businesses are taking
care to configure supply chain activities in a way that is less harmful to the
environment, they strive to create ecological value as well as gains at social,
economic and operational levels. Therefore, concepts such as green environment and
green supply chain are becoming increasingly important. These concepts are
significant in food and its sub-industry, red meat sector. Green supply chain
management(GSCM), has a purpose for environmental awareness, clean production
and raising and protecting the quality of life for beings. The aim of this study is to
explain the consciousness and knowledge of a food company about GSCM. The
study was made in Izmir with 10 participants working in a meat integrated plant by
applying nonstochastic judgement sampling method. As a result of the research, it
has been understood that participants have good knowledge about GSCM, however

there are important areas needed to be developed in the company.

Keywords: supply, green, environment, green supply chain, meat integrated plant,
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1. BOLUM
GIRIS

Ozellikle 1950°1i yillardan sonraki zamanlarda, iireticiler birim maliyetlerini
en aza indirmek amaciyla, temel strateji olarak iiriin ve siire¢ esnekligi ile kitle
iiretim sistemleri lizerinde yogunlasmislardi. Yeni iiriin gelistirme yavas ve tamamen
firma igi teknoloji ve kapasiteye bagh idi. Darbogaz faaliyetleri, optimum bir hat
akisin1 devam ettirebilmek i¢in stoklarla karsilanmakta ve bu sonugta yar1 mamul
stoklarina biiylik yatirimlar yapilmasi sonucunu ortaya ¢ikarmaktaydi. Bu donemde
teknoloji ve uzmanligin misterilerle veya tedarik¢ilerle paylasilmasi ¢ok riskli ve
kabul edilemez olarak goriiliiyordu. Ayni sekilde, isletmeler arasi igbirligi ve alici-

tedarikci ortakligi lizerine ilginin de ¢ok az oldugu goriilmekte idi (Tan, 2001: 39).

Diinyada ekonomik kiiresellesme ve teknolojinin hizli gelisimi, iiretim ve
tiiketim ihtiyaclarinin yaninda rekabet ortaminin da giliclenmesine sebep olmustur.
Rekabet savasina giren firmalar, Ustiinlilk saglamak isterken cevreye verdikleri
zararin hi¢ farkina varmamislardir. Firmalarin havaya saldiklar1 zararli gazlar, sulara
karisan kimyasal atiklar, dogaya birakilan plastik gibi kat1 zararli atiklar ¢éziilmesi
gereken bilyiik sorunlardir. Ozellikle 1990’11 yillarin sonunda, dogal kaynaklarm ve
¢evrenin korunmasi adina sivil toplum kuruluslari, ulusal ve uluslararast kuruluglar
ortaya c¢ikan bu sorunlar1 daha fazla giindeme getirmislerdir (Biiylikozkan &

Vardaroglu, 2008: 6).

Son yillarda, bilingsiz liretim yapan firmalar, ¢evreye biraktiklari atiklar
sebebiyle ciddi ¢evresel problemlere yol agmaktadirlar. Buna baglh olarak, ¢evrenin
ve insan yasaminin dogasi bozuldugu i¢in, ekolojik dengeyi korumak ve onlemler
almak kag¢inilmaz ve biiyiir bir sorumluluk haline gelmistir. Bu sorumluluklar, yasa
koyuculari, orgitleri ve firmalarin kendi igyapisindaki dinamikleri harekete
gecirerek, cevreye karsi daha duyarli olunmasi konusunda adimlar atilmasim
saglamigtir. Bundan dolayi, firmalarin karlhiliklarint diisiiniirken, tedarik zinciri
yapilarini1 da giincelleyerek c¢evreci unsurlarla biitiinlestirmeleri 6nem kazanmistir

(Terzi, 2016: 5).

Tedarik zinciri yonetimi(TZY) terimi ilk olarak 1980’lerin basinda bir
Amerikan arastirmaci tarafindan kullanilmistir ve ayni yillarda genis bir disiplin

halini almistir. (Terzi, 2016: 12). TZY, firmalar arasi siireglerin diizenli bigimde



kotrolii ve koordinasyonu modeli, maliyetleri diisiirmede, kaliteyi ve faaliyetlerin
hizim1 artirmada kullanilan gelecegin modeli olmustur. Bu noktadan sonra verimlilik
savaslar1 yapilmaya baglanmistir. Bu savasi kazananlar, islerine yeni yaklasimlar
getirebilen, geleneksel isletme sinirlarin1 asarak is ortaklariyla is siireclerini
tasarlama ve yonetmede yakin c¢alisan firmalar olmustur (Hammer, 2001: 84).
1990’Ih yillar itibariyle atiklarin azaltilmasi, dogal kaynaklarin korunmasi, israf,
stirdiiriilebilirlik gibi konular1 ele alan Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi (YTZY),
akademik kesimin ilgisini ¢gekmeye baslamistir. (Korkankorkmaz, 2012: 2). Tedarik
zinciri yonetimindeki cevresel problemleri ve kaynak sikintilarimi degerlendirmek
adina yesil tedarik zinciri ve lojistik yonetimi gelismis tilkelerde isletmelerin 6nemli
bir parcast haline gelmistir. YTZY isletmenin c¢evresel sorunlarini gidermesi
kapsaminda ve kaynak kullanim verimliligini artirma konusunda giderek daha

onemli bir role sahip olmustur.

YTZY hem cevresel hem de firmalara sagladigi fayda icin tiim sektorlerde
yesil tedarik uygulamalar1 hayata gecirilmesi gerekmektedir. Bu sektorlerden bir
tanesi de gida sektoriidiir. YTZY, gida sektdriinde kullanilan kaynaklarm tarim
kokenli olmasindan dolay1 yesil satin alma ile tarimsal kaynaklar1 %100 verimlilikle
kullanmay1 saglamakta ve bunu icra ederken de ortaya ¢ikan atiklari en aza indirmeyi
amaclamaktadir. Kirmizi et sektori de, gida sektoriiniin 6nemli bir payini
olusturmasindan dolay1, yesil tedarik zinciri uygulamalari i¢ine dahil olmaktadir.
Hayvansal iiretim kiiresel 1sinma, arazilerin bozulmasi, hava ve su kirliligi ile
biyolojik ¢esitliligin kaybi gibi bir ¢ok onemli ¢evresel sorunlara yol agmaktadir
(FAO, 2009). Bu yiizden, genel anlamda gida sektdriinde ortaya ¢ikan {iriinler kadar
atiklarint da kontrol altinda tutmak, miimkiin oldugu kadar hi¢ atik olusturmamak
veya sistemli bir sekilde azaltma islemi yapmak gerekmektedir. Iste bu anlamda, gida
ve kirmizi et sektdriinde yesil tedarik zinciri yonetimi (YTZY) uygulamalari son

derece 6nemlidir.

Tirkiye’de ¢evreyi koruma ve ¢evresel duyarlilik kavramlarr son zamanlarda
sik sik duyulan ve onem kazanan bir konu haline gelmistir. Tiiketiciler, firmalarin
iiriinlerinde dogaya kars1 daha duyarlari olmalarm talep etmektedirler (Ustiinay,
2008). Ancak geleneksel tedarik zinciri yonetiminden yesil tedarik zinciri yonetimine
gecis siirecinde firmalarin genel diisiincesi, bu tarz uygulamalarin ciddi bir maliyet
unsuru olusturdugudur. Ayrica, firmalarda bu konuda bilgi ve tecriibe eksiklikleri de
bulunmaktadir (Aras, Biiyiikozkan, Erol, Korugan, Velioglu, & Serifoglu, 2008: 40).
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YTZY ile ilgili yapilan ¢alismalar (Coskun, 2017; Burhandag, 2018; Dilaola,
2019; Giizel, 2011) olmasina ragmen, kirmizi et sektoriinde YTZY nin ele alindig:
cok fazla sayida calismaya rastlanilmadigi i¢in, bu arastirma kirmizi et sektoriinde
olan firmalarin YTZY uygulamalar1 hakkinda bilinglendirilmesi agisindan onem

tasimaktadir.

Aragtirmanin ikinci bolimiinde geleneksel tedarik zincirine, dgiincii
boliimiinde yesil tedarik zincirine yonelik kapsamli bir alanyazin arastirmasi
yapilmis ve yine igclincii boliimde gida sektoriiniin YTZY ile olan iliskisine
deginilmistir. Daha sonra dordiincii boliimiinde, kirmiz1 et sektorii ve yesil tedarik
zinciri iligkisi ele alinmis olup, sektdr ve Tiirkiye’deki yeri hakkinda genel bir bilgi
verilip konuyla ilgili yasal yiikiimliliklerden bahsedildikten sonra, yesil
uygulamalarin kirmizi1 et sektoriindeki yeri ele alinmistir. Ardindan yontem
kisminda, izmir’de bulunan bir 6zel entegre et tesisi hakkinda bilgi verilip, YTZY ye
dair calisanlar tizerinde bilinglilik ve konu hakkindaki bilgileri kapsaminda arastirma
yapilmistir. Calismanin yine yontem kisminda ¢alisma grubu ve Onemi, arastirma
modeli, veri toplama araglari, toplanmasi, analizi bilgilerine ve devaminda bulgulara

ve degerlendirmelere, son bdliimde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.

Bu calismanin ana odak noktasi, islenmis gida endiistrisine yesil tedarik
modelini tanitmaktir. ““Yesil” teriminin tedarik zincirine eklenmesi, bu zincirdeki tiim
stireglerde ¢evresel bilinci diisiinmeyi amaglamaktadir (M. Ackerman, 2017).
Gercekten de bu temel stratejiye bircok farkli uygulama ve analiz yapilabilir. Bu
calisma, burada sunulanlarin farkli strateji ve senaryolarini analiz etmek igin
cerceveyi olusturan daha genis bir kapsamli arastirma projesi i¢in temel bir yontem
sunmustur. Bunlar, hedeflenen fonksiyonlarda farkli hedeflerin degerlendirilmesi,
birim maliyet ve satis hasilati hesaplamalarmma gore fiyatlandirma stratejilerine
deginmekte ve bu cercevenin farkli diizeylerini ifade etmektedir. Tedarik zinciri
yonetiminin bilesenlerinden olan tersine lojistik kavrami kurumsal cergevesi,
kapsami, ve uygulama yaklasimlar1 agisindan farkliliklar igerdiginden calismada
ayrintili olarak ele alinmamistir. Bu nedenle gida tedarik zincirinde tersine lojistik
uygulamalar1 inceleme dist tutulmustur. Ayrica calismada gida tedarik zincirinin

birgok yonii dikkate alinmamistir. Bunlardan bazilar1 agagidaki gibidir:

e Tarimsal seviyede hava ve sehir olaylarindan, satislardaki piyasa fiyat
artislarina, pazar paylart modelleri, yakit ve girdi maliyetlerine kadar

birgok unsurun risk ve belirsizliginin dahil edilmesi,
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fkinci olarak, sistemlerin dinamik dogasmin istikrarli oldugu
varsayilirken, meyve bahgelerinin dogrusal olmayan davranislart ve
ayn1 zamanda gida sistemlerinin diger zamana baglh 6zellikleri de bu
calismanin kapsami diginda kalmigtir;

Son olarak, kapali dongii tedarik zinciri sistemlerinde geri doniisiim
gibi bagka tlirden miidahalelerin kullanilmasidir. Bunun iyi bir 6rnegi,
Fransa ve Almanya'da takip edilen bot geri doniisiim politikalarini

dikkate almak olacaktir.



2. BOLUM
TEDARIK ZINCIRI VE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

2.1. Tedarik Zinciri Tanim

Tedarik zinciri, tedarikgiler ve miisteriler arasinda daha az maliyet ve en
yiiksek hizda materyal ve bilgi akisini gelistirmek ic¢in birbiriyle is birligi yapan
organizasyonlardan olusan bir agdir. Tedarik zincirinin amaci, maksimum miisteri
memnuniyetinin saglanmasidir. Bu tanimdaki ag ifadesi, sadece tedarik zincirinde
bulunan firmalarin birbirlerini biitlinleyici faaliyetlerini degil, ayn1 zamanda bu
zincirde bulunan ve ayni faaliyetleri yiiriiten firmalarin birbirleriyle rekabetini de
icermektedir. Tamim, ayrica tedarik zinciri katilimcilarinin birbirleri ile isbirligi
yaptiklar1 kiiresel bir organizasyon agi olduguna vurgu yapmakta ve tedarik
zincirinin 6zgiin bir olusum ve strateji olmas1 gerektigini belirtmektedir. Boyle bir
biitiinlesik sistemi her bir tedarik zinciri katilimeisi i¢in adil yapabilmek, bu
katilimcilar arasindaki iligkileri diizenleyen igsel bir politikanin tanimlanip
uygulanmasi ile miimkiin olabilir. Bu igsel politikanin amaci da is ylkiiniin,
yararlarin ve kayiplarin katilimcilar arasinda adil olarak paylastirilmasi olmalidir.
Aksi takdirde i¢ anlagmazliklar tedarik zincirini zayiflatarak ortadan kaybolmasina

sebep olabilir (Govil, 2002).

Tedarik zinciri ag tasarimi, stratejik karar vermede operasyonel ve ekonomik
kosullar1 kapsamli olarak ele alan bir alandir. (M. Ackerman, 2017) Metodoloji,
Yasam Dongiisii Degerlendirmesi, Genetik Algoritmalar ve Cok Olgiitlii Karar
Verme Araglar1 (TOPSIS tipi) ile Cok Amacgli Optimizasyonun kullanimina
dayanmaktadir. Metodolojik olarak c¢alisma, modelleme ve optimizasyonun
gelisimini ortaya ¢ikarmistir. Onerilen cerceve, karar vericilerin tarimsal gida tedarik
zinciri tasarim kararini karakterize eden karmasikligi ele almasina yardimei olabilir
ve sorunun ¢ok-nesnel dogasi ve aynm1 zamanda paydaslarin getirdigi karmasiklig
iistlenebilir ve boylelikle boliimlenmis bir ampirik kararin verilmesini onler. (M.

Ackerman, 2017)

Tedarik zinciri kavramini 3 kategoride inceleyebiliriz. Bunlar, dogrudan
tedarik zinciri, gelistirilmis tedarik zinciri ve nihai tedarik zinciridir. Sekil 1’de
gosterilen dogrudan tedarik zinciri {irinlerin, hizmetlerin, finansin ve bilginin ileri ve

geri akisini, firmayi, tedarik¢iyi ve miisteriyi igermektedir. Sekil 2°de gosterilen
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gelismis tedarik zinciri ise yakin tedarik¢inin tedarikgilerini, yakin miisterinin
miisterilerini, Uriinlerin, hizmetlerin, finans ve bilginin ileri ve geri akisim
icermektedir. Sekil 3’te gosterilen nihai tedarik zinciri ise iirlinlerin, hizmetlerin,
finansin ve bilginin son tedarik¢iden son kullaniciya olan ileri ve geri akisini igeren

tiim organizasyonlar1 igermektedir.

TEDARIKCi | ¢mmmmmm | ORGANizASYON | ¢ | |\1()STER]

Sekil 1. Dogrudan Tedarik Zinciri (Mentzer ve digerleri, 2001).

7\
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. Organizasyon N .
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Sekil 2. Gelismis Tedarik Zinciri (Mentzer ve digerleri, 2001).

Ugiincii Parti Lojistik Destek Firmasi
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Sekil 3. Nihai Tedarik Zincir (Mentzer ve digerleri, 2001).

Vermeulen vd. (2012) gore, kiiresel sera gazi emisyonlarmin %19
ile %29'unu tarim ve gida iiretim sistemleri olusturmaktadir. Modern tarimsal tiretim
sistemleri, giibre ve tarim ilaglar1 gibi tarimsal kimyasallar1 ve gida {iretiminin

cevreye duyarliligini arttiran enerji makineleri i¢in fosil yakitlar kullanir. Ayrica gida
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isleme sistemleri i¢in enerji ve su talebi de 6nemli bir rol oynamaktadir. Satin alma
fonksiyonu isletmelerde stratejik bir konu olarak goriilebilir. Ozellikle de {iretim
isletmelerinde alic1 ve tedarikgi iligkisi ¢ok onemlidir. Alict ve tedarikgiler arasindaki
iliski uzun dénemli oldugunda, bir isletmenin tedarik zinciri o isletmenin rakiplerine

kars1 iistiinliik saglar (Ozdemir ve Segme, 2010: 72).

Tedarik zinciri kavrami, is diinyasmin gelisimi, toplumun, miisterilerin
degisen ve farklilagan ihtiyaclari, doga problemleri, mevzuatlar vb. gibi faktdrlerin
de etkisiyle ilk ortaya atildigindan beri gelisim ve degisim gostermistir. Ik &nce
firmalarin sadece ¢ok daha fazla iiretimi Onemsedigi sanayi devrimi sonrasi
donemde, tedarik zincirini olusturan katilimci sayisi kisithiydi. Ciinkii miisterilerin
iiriine olan talebi ¢ok yiiksek; fakat pazara sunulan arz c¢ok diisliktii. Ayrica
miisterilerin {irlinden beklentileri de glinlimiizdeki gibi detaylarla gizli degil sadece
amaca yonelikti. Ayrica firmalar tarafindan pazara yapilan arz da c¢ok diisiiktii. Bu
nedenle {irtin satis1 konusunda endisesi bulunmayan firmalar sadece iiretiyor, diger
faaliyetleri (pazarlama, finans, satis tahmini vb.) uygulamaya gerek duymuyordu.
Fakat gittikge artan arz, miisterilerin artan alim giicli, degisen ve farklilasan
miisterilerin istekleri karsisinda firmalar ayakta kalabilmek icin tedarik zincirlerini
gelistirme ve degistirmenin gerekliliklerini hissetmeye basladilar. Bunun sonucunda
tedarik zincirinin diger katilimcilart ile isbirliginde bulunmaya, ortak stratejiler
gelistirmeye ve ortak amaglar ugrunda birlikte calismaya bagladilar. Bdoylelikle

tedarik zinciri kavrami gelismeye ve degismeye basladi.

Firmalar, eskiden biinyelerinde bulunan bazi faaliyetleri (lojistik, dagitim,
finans, pazarlama vb.) giiven, isbirligi, bilgi paylasimi ve ortak stratejiler kapsaminda
danisman ve araci firmalara devrettiler. Boylelikle tedarik zinciri kavraminda
alaninda uzmanlik fikri benimsenerek verimlilik ve etkinlik arttirildi. Bunun
sonucunda ise miisterilerin farklilasan ve degisen taleplerine, mevzuat
kisitlamalarina, doga problemlerine vb. gibi konulara daha hizli ve etkin bir sekilde

cevap verebilecek bir yap1 ortaya ¢ikmis oldu.

Tanimlardan da anlasildig: iizere tedarik zinciri; hammaddelerin siparisi ve
elde edilmesinden, mamullerin {iretilmesine ve miisteriye dagitim ve ulastirilmasina
kadar uzanan bir faaliyetler dizisidir. Biitiinlesik bir siire¢ olan tedarik zinciri;
planlama, kaynak bulma ve satin alma, iiretim, stok yonetimi, depolama, dagitim,

sat1s sonrasi servis hizmeti ve miisteri iliskileri stireglerinin tlimiinii kapsamaktadir.



Bir tedarik zinciri asagidaki iki temel biitiinlesik stirecten olusmaktadir:

e Uretim planlama ve stok kontrol stireci,

e Dagitim ve lojistik stirecidir.

Bu siirecler, hammaddelerin tedarik zinciri boyunca nihai {riinlere
doniistiiriilmesinin ve malzeme akisinin temel gercevesini olustururlar. Uretim
planlama ve stok kontrol siireci, iiretim ve depolama alt asamalar1 ve ara
birimlerinden olusur. Daha spesifik olarak iiretim planlama, tiim {iretim siirecinin
(hammadde ihtiyacinin belirlenmesi, hammaddelerin elde edilmesi, iiretim siirecinin
tasarimi ve ¢izelgelenmesi, vb.) tasarim ve yonetimini icermektedir. Stok kontrol ise
hammaddeler, ara iirin stoklar1 ve nihai iiriinler i¢in depolama politikalar1 ve
prosediirlerini ifade eder. Dagitim ve lojistik siireci iiriinlerin stoktan alinmasinin,
tasinmasinin ve son triin teslimatinin yonetimini i¢eren bir siiregtir. Burada tirtinlerin
depolardan perakendecilere nasil ulastirilacagi ve bir ara kademe olarak toptanci
(distribiitor) kullanilip kullanilmayacag: belirlenir. Birbirleriyle etkilesim ig¢indeki bu
siirecler biitiinlesik tedarik zincirini olusturmaktadir. Bu siireclerin tasarimi ve
yonetimi, tedarik zincirinin basarisini belirleyen 6nemli etmenler olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Beamon B. M., 1998).

Karsilagilan aksakliklarin pek ¢ogu tedarik zincirinin tek bir siire¢ olarak
algilanmasindan kaynaklanmaktadir. Bir¢ok kurum, s6z konusu terimin sadece
tedarik kismi veya satin alma bdolimiiyle ilgilendiginden tedarik zincirinin
avantajlarindan yararlanamamaktadir. Nihai olarak tedarik zincirinin isletmenin tiim
sorunlarint ¢ézmek gibi bir iddias1 yoktur; ancak iyi uygulandig: takdirde isletmeye

yeni boyutlar kazandirarak onu rekabet ortaminda farkli bir yere getirecegi de agiktir.

Sonu¢ olarak tedarik zinciri tanimlamalar1 literatiirde degiskenlik
gostermektedir. Fakat bu tanimlamalarin ortak noktasinda tedarik zincirinin
biitiinlesik bir faaliyetler dizisi tanimlamasi bulunmaktadir. Bu tanimlamalardan yola
¢ikarak denilebilir Ki; bir tirtiniin iiretimi igin gerekli olan hammaddelerin {iretilmesi
ile baglayan ve iiriiniin iiretilip yasam dongiisiinii bitirene kadar gerceklesen ileri ve
tersine mal ve bilgi akismni igeren biitiinlesik is slireclerine tedarik zinciri
denilmektedir. Tedarik zinciri kavraminda, bir tedarik zincirini basarili yapan
faktorler olan biitlinlesiklik, igbirligi ve ortak strateji ifadeleri cok onemli bir anlam

tasimaktadir.



2.2. Tedarik Zinciri Yonetiminin Tarihsel Gelisimi

Tedarik zinciri yOnetiminin ge¢misi 1960’lara kadar uzanmaktadir. Bu
yonetimin ilk asamasi sayilan fiziksel dagitimla ilgili ilk aciklama Bowersox
tarafindan yapilmistir. Bowersox, fiziksel dagitim diisiincesindeki ilgili akimlar
gozlemlemesi disinda, dagitim fonksiyonunun firma disinda, kanal i¢i entegrasyonla
rekabet¢i bir avantaj saglayacagimi One slirmiistiir. Ancak tedarik zincirinin
profesyonel olarak yonetilememesi 1970’lere kadar devam etmistir. Bu siireg

igerisinde ise malzeme ihtiyaglar1 kavrami ortaya ¢ikmustir.

Malzeme ihtiyaclar1 kavrami, firmanin ne zaman ve ne kadar malzemeye
ihtiya¢c duydugu ile ilgilenen bir sistemi olusturmaktadir. Bu sistemin olusturulma
nedeni, satin alma siirecinde alicilar tarafindan fazla arastirilma yapilmamasi ve
irdelenmemesidir. Bu sistem ile yoneticiler satin alma siirecinin ne kadar 6nemli
oldugunu anlamislar ve bu sekilde hammaddenin temin asamasinda daha dikkatli bir
sekilde yaklasilmis, boylelikle de iiretim maliyetleri ve kalitede iyilestirilmeler

yapilmaya baslanmstir (Ozdemir, 2004: 89).

Tedarik zincirinin Onciisii olarak gorillen Hizli Cevap Sistemi 1985’lerde
ortaya ¢ikmustir. Bu sistem tekstil endiistrisinde kullanilmis ve bunu daha sonra
1990’larda perakendecilik uzantisi olan Etkin Miisteri Cevab1 programlari izlemistir.
1990’11 yillarda rekabetin artmasi ve pazarin kiiresellesmesi ile en diisiik maliyetle
dogru zamanda dogru alana, dogru liriin ve hizmetle ilgili sorunlar ortaya ¢ikmaya
baglamistir. Organizasyonlar, bir organizasyon i¢indeki verimliligin artirilmasinin
yeterli olmadigini, ancak tiim tedarik zincirlerinin rekabet¢i hale getirilmesi
gerektigini fark etmeye baslamislardir. Tedarik zinciri yonetiminin anlasilmasi ve
uygulanmasi, kiiresel yarista rekabette kalmanin ve karlilig1 arttirmanin temel bir 6n
kosulu haline gelmistir (Li ve arkadaslari, 2006: 107). Bu donem literatiirde tedarik
zinciri yonetimi agamasi, bundan sonraki dénem ise siiper tedarik zinciri yonetimi

asamas1 adin1 almistir (Ozdemir, 2004: 91).

2.3. Tedarik Zinciri Yonetimi

Uretici firmalar rekabet edebilirliklerini artirmak i¢in her zaman yollar
aramiglardir. Sanayi devrimi yillarinda sadece iiretmek, 20.yy'n ilk yarisinda ise

igsel iiretim verimliligin satisa etkisi basarili olmak i¢in biiyiik 6l¢iide yeterliydi.



Fakat artan rekabet, arz ve alim giicii ile firmalar faaliyetleri i¢in yeni yollar bulup,

firma igi siireclerin disindaki siireclere de 6nem vermek zorunda kaldilar.

Glinlimiizde firmalar kalite, gonderme, maliyet verimliligi ve esneklik gibi
bir¢ok alanda birbirleriyle rekabet etmek ve kendi faaliyetlerini buna gore planlayip
kontrol etmek zorundadirlar. Firma i¢i ve disi faaliyetlerin planlamasi ve kontrolii
giin gectikce zor bir hale gelmektedir. Kiiresellesen diinya cergevesinde gelisen
kiiresel pazar, firmalara bir¢ok yarar sagladigi gibi bir¢ok kiilfeti de beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle firmalar ayakta kalabilmek i¢in gittikge karmasiklasan
tedarik zinciri faaliyetlerini verimli ve etkin bir sekilde yonetebilmek gayesindedirler

(Olhager, 2013).

Yazin taramasinda ¢ok sayida tanima rastlanmaktadir. Asagida bu

tanimlardan daha anlagilir ve agiklayici olanlar1 sunulmustur.

e Tedarik zinciri yonetimi, miisteri gereksinimlerini karsilamak amaciyla
malzemelerin, tamamlanmis mallarin ve hammaddelerin, baslangigtan
tilketime kadar olan akiginin iiretim vasitalar1 ve depolar kullanilarak ve
maliyetlerinin etkin akisinin planlamasi, uygulanmasi ve kontrolii
yapilarak etkili bir bigimde yonetilmesidir.

e Tedarik zinciri yonetimi genel olarak bir tedarik zincirinde bulunan firma
ici, firma dis1 ve misteri ile ilgili olan tiim faaliyetlerin (satin alma,
tretim, finans, tersine lojistik vb.) birbiri ile koordineli bir halde
yonetilmesi seklinde tanimlanabilir. Tedarik zinciri yonetimi (TZY); bir
yonetim felsefesi olarak bir firmanin ve biitiin olarak bir tedarik zincirinin
toplam performansint arttirmak amaciyla; tedarik zincirindeki tiim
faaliyetlerin tiim paydaslarla verimli ve etkin bir sekilde koordine
edilerek, tiim faaliyetlerin biitiinlesik bir yaklagimla yonetilmesidir. Genel
olarak yazin incelendiginde TZY, tedarik¢iden nihai miisteriye kadar olan
tim mal ve hizmet akigini, yani tedarik zincirini bir biitin olarak
degerlendirerek yonetilmesini saglayan sistemsel bir yaklagimdir. Firma
ici ve firmanin diger firmalarla faaliyetlerinin, isbirliklerinin senkronize
edilip yonetilmesini de saglamaktadir. Ayrica miisterilerin taleplerini
dikkate alip, onlarin taleplerini geri besleme olarak sisteme kazandirarak,
bu taleplere uygun farkli ve bireysellesmis tirlinlerin iiretilmesini saglayip

miisteri degeri yaratilmasini da amaglamaktadir (Mentzer ve digerleri,
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2001).

e Tedarik zincirinde en Onemli konulardan bir tanesi maliyetlerin
azaltilmasidir. Bir tedarik zincirinde hammadde, mamul ve yan
mamullerin, tiim hizmet, bilgi ve paranin ileri ve geri akislari maliyetleri
olusturmaktadir. Bu akiglarin verimli ve etkin olarak yonetilmesiyle
tedarik zincirinin performansi artarak toplam maliyetler diismektedir. Bu
saptamadan yola ¢ikarak tedarik zinciri yonetimi, bir tedarik zincirindeki
maliyetleri minimize edip, karlilift maksimize ederek, maliyet
unsurlariin tedarik zincirindeki tim faaliyetler boyunca biitiinlesik bir
bakis acisiyla yonetilmesi demektir (Chopra & Meindl, 2004).

e Tedarik Zinciri Yonetimi mal, hizmet, para ve bilginin ilk kaynagindan
son kullaniciya iletilmesini, miisteri memnuniyeti ve verimliligin
saglanarak iirliniin son kullaniciya ulastirilmasini amaglayan, firma
icindeki ve bu firma ile direkt ya da dolayli olarak bagli sistemlerin

arasindaki iliski aginin yonetimidir (Corominas, 2013).

Gittikge artan arz ve alim giicii ile miisterilerin se¢im yapma imkanlarinin
artmasi sonucunda firmalar agisindan miisterilerin taleplerini dikkate almak gittikce
hayati 6neme sahip bir hale gelmistir. Miisterilerin degisen taleplerinin, egilimlerinin
saptanarak, bu egilimlerin bir geri besleme olarak degerlendirilip analiz edilerek
tedarik zincirindeki siireclerinin tekrar diizenlenmesi ya da yeni siireglerin
getirilmesinin verimli ve etkin bir sekilde yapilmasi, ancak iyi bir tedarik zinciri
yonetimi ile gerceklesebilir. Ciinkii tedarik zinciri yoOnetimi ile bir tedarik
zincirindeki tiim faaliyetlerin birbiri ile iliskileri g6z 6niinde bulundurularak toplam
performans dikkate alinir. Tedarik zinciri yonetiminin biitiinlesik bakis agis1 dikkate
alinmazsa yapilan yanlis diizenlemeler sonucunda tedarik zincirindeki bir halka zarar
gorebilir, bunun sonucunda tiim zincir bundan olumsuz etkilenebilir. Bu nedenle
tedarik zinciri yonetimi, firmalarin dncelikli olarak kendi faaliyetlerine 6nem verdigi
geleneksel yaklasimdan farkli olarak tedarik zincirindeki tiim faaliyetlere bir biitiin

olarak odaklanmaktadir.

Tedarik zinciri yonetimi konusunda yazinda ortaya konulan tanimlamalar
daha once de belirtildigi gibi ¢ok fazladir. Fakat bu ¢esitlilik icerisinde bazi ortak
saptamalar bulunmaktadir. Ornegin tiim tanimlamalarda tedarik zinciri ydnetimi
hammadde tedariki ve miisteriye son iirliniin ulastirilmasi arasindaki tiim siireglerin,

mal, hizmet, bilgi akisinin planlanmasi ve koordinasyonu olarak belirtilmistir.
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Tedarik zinciri yonetimi biitiinlesik bir stiregler silsilesini planli, kontrollii ve ortak

amaglara hizmet edecek sekilde yonetimini kapsamaktadir.

2.4. Tedarik Zinciri Yonetiminin Amaclar:

Tedarik zinciri yOnetimi bir {riin i¢in gerekli olan hammaddelerin
kaynagindan, son kullaniciya nihai iiriiniin teslim siirecine kadar olan tiim ileri ve
tersine is siireclerinin, mal, hizmet, bilgi ve fon akisilarinin biitiinlesik bir sekilde
senkronize bir sekilde yonetilmesidir. TZY 'nin amacini en genel sekilde tanimlarsak;
kurum ve kuruluslarin i¢ ve dis tlim is siireglerinde birbirine entegre bir anlayis
temelinde biitiinlesik bir sistem olusturularak bu kurum ve kuruluslarin amaclarini

gerceklestirmektir.

Tedarik zinciri yonetiminde hedef oncelikle firmanin hayatta kalmasidir.
Pazarda kars1 karstya kalinan kalite, zaman, maliyet, cevap siiresi, fiyat vb. faktorlere
kars1 firmanin cevap verebilmesi saglanmalidir. Nihai amag ise iiretim ve satin alma
faaliyetleri ile dagitim ve lojistik faaliyetlerini iyi bir sekilde koordine ederek
firmanin rakiplerine kars1 rekabet avantaji saglayarak karliligin1 arttirmasidir

(Baskol, 2011).

TZY’nin en 6nemli amaci miisteri memnuniyetini saglamaktir. Nihai amag
misterilerin maksimum diizeyde tatmin olmasimi saglayarak daha fazla kar elde
etmektir. Miisteri memnuniyetinin saglanabilmesi i¢in tiim tedarik zinciri
faaliyetlerinin, yeniliklere uyum saglayarak miisterilerin gelisen ve degisen
taleplerini tatmin edebilecek, ¢agin gereklerini karsilayabilecek bir sekilde kendisini
gelistirmesi gerekmektedir. Bu degisim ve gelisim faaliyetinin de biitlinlesik ve
stirekli olmas1 ¢ok 6nemlidir. Cilinkii biitiinlesik ve siirekli olmayan bir gelisim ve
degisim faaliyeti TZY felsefesine ters diisebilecek ve faaliyetler arasinda denge ve
koordinasyonun bozulmasina neden olarak kardan ¢ok =zarara sebebiyet

verebilecektir.
TZY nin amagclarint detayl1 ve toplu bir sekilde su sekilde belirtebiliriz:

e Rekabet avantaji saglamak,
e Tedarik zincirindeki tiim paydaslarla iyi iligkiler kurmak,
e Miisteriler ile iyi iligkiler kurarak onlardan bilgi akist saglamak,

e Tedarikgiler ile glivene ve kaliteye dayanan isbirlikleri yapmak,
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e Tiim paydaslarin birbirleri ile iyi iligkilerini gelistirerek, pazar paylarim
ve karliliklarini arttirmak,

e Uriiniin dogru zamanda, dogru yerde ve istenilen kalitede olmas: i¢in
tedarik zinciri faaliyetlerine esneklik ve hiz kazandirmak,

e Tedarik zinciri siireglerindeki hatalar1 en aza indirgemek,

e Verimliligi arttirarak, stoklar1 ve ¢gevrim hizini azaltmaktir (Tan, 2001).

2.5. Tedarik Zinciri Yonetiminin Onemi

Glintimiizde kiiresel is diinyasindaki rekabet, firmalarin tedarik zincirleri
arasindaki rekabet haline donlismiistiir. Firmalarin, bir pargasi olduklart tedarik
zincirlerindeki diger pargalar1 olusturan tedarikc¢ilerinden, dagiticilarindan, danigsman
firmalarindan, pazarlamacilarindan vb. kendilerini soyutlamalar1 artik diistiniilemez.
Boyle bir bakis agisiyla artik rekabet avantaji saglamak gilinlimiiz diinyasinda
imkansiz hale gelmistir. Cilinkii birbirinden farkli ve ayr1 organizasyonlarin
bribirinden habersiz bir sekilde tedarik zincirindeki tim organizasyonlara maksimum
yarar saglayabilmesi ¢ok zordur. Bu nedenle bir tedarik zincirinde bilgi paylasimi ve
giivenin tesis edilerek tek bir organizasyon gibi davranilmas: gerekmektedir. Boylece
o tedarik zincirindeki tiim organizasyonlar birbirlerini taniyacak, Ogrenecek,
birbirlerinin kapasitelerini, potansiyellerini analiz edip, degerlendirerek buna gore
tim organizayon i¢in ortak bir strateji belirleyebilecektir. Bu sekilde icinde
bulunduklar tedarik zinciri ve kendileri giiclenecek, diger tedarik zincirilerin ve

rakipleri ile daha giiglii bir sekilde rekabet edebileceklerdir.

Rekabetin, degiskenligin ve uyum saglamanin isletmeler adina hayati 6nem
ifade ettigi giiniimiizde, fark yaratan ve klasik siirece yeni boyutlar kazandiran
kavramlar da ayni sekilde 6nem ifade etmektedirler. Tedarik zinciri yonetimi de bu

sayili kavramlardan bir tanesi olup zaman igerisinde dnemi anlasilmistir.

TZY, 90’11 yillarda 6nem kazanmaya baglamistir. Bu siirecin birinci sebebi
firmalarin dikey entegrasyon siirecini devam ettirmesinde yatmaktadir. Her gecen
giin gelisen ve degisen kiiresel pazara ayak uydurmak icin firmalar sektdrlerinde
daha da wuzmanlagmaya baslamislar ve diisiik maliyet ile kendi tedarik
kaynaklarindan daha kaliteli materyaller saglayan tedarik¢ileri aramaya Onem
vermislerdir. Toplam performanst optimize etmek icin de tiim tedarik aginin
yonetimi, firmalar i¢in gittik¢e kritik bir 6neme sahip olmaya baglamistir. Bu siirecin
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ikinci sebebi ise ulusal ve uluslararasi rekabetin artmasidir. Firma sayisinin artmasi
ile miisterilerin ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in bir¢ok alternatif olmaya baglamis,
bdylece firmalar i¢in en diisiik maliyetle en fazla miisteriye hitap edebilecek dagitim
kanali ¢ok 6nemli hale gelmistir. Bu siirecin iiglincii sebebi ise; tedarik zincirinde
bulunan sadece bir departmanin ya da faaliyetin performansinin maksimize
edilmesinin, tim firmanin optimal performansini maksimize etmek anlamina
gelmediginin anlagilmis olmasidir. Satin alma bir bilesenin ucuz fiyatlara alinmasina
sebep olabilir ve satin alma maliyetinde 6nemli diisiislere neden olabilir. Fakat bunun
yaninda, {irlinii iiretmek i¢in katlanilan maliyet, fabrikalardaki verimsizlik yiiziinden

gittikce yiikselebilir.

Bu nedenle firmalar bir alandaki kararlarinin etkisini 6lgmek i¢in tiim tedarik
zincirine bakmalar1 gereklidir (Lumnus ve vd.,1999). Bu aciklamalardan da
anlasilacag1 gibi glinlimiiz karmasik diinya pazarinda firmalarin hayatta kalabilmesi
ve karlarini arttirabilmesi, karmasik is siireglerini biitiinlesik ve koordine temeli ile
yonetmesi yoluyla miimkiin olmaktadir. Bu nedenle TZY firmalar i¢in olmazsa

olmaz bir yonetim felsefesi haline gelmistir.

20. yy’a damgasini vuran siirdiiriilebilirlik kavraminin bilindigi gibi 3 6gesi
bulunmaktadir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, ¢evresel stirdiiriilebilirlik, sosyal
stirdiiriilebilirlik. ~Stirdiiriilebilirligin  ekonomik boyutunun genel kabul tanimi,
sermayenin korunmasi ve bozulmasinin engellenmesidir (Goodland, 2002: 2).
Siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutunda kaynaklarin tiikenme potansiyeli 6nemli bir
yer tutmaktadir. Bu potansiyel nedeniyle, siirdiiriilebilirlik her zaman yenilenebilir
dogal kaynaklar ekonomisinin merkezi bir unsuru olmustur (Vivien, 2008: 4). Enerji
ve maddelerin tekrar hammaddeye doniistiiriilmesi, mal ve hizmet sunumunda daha
az materyal kullanilmasi, {iretim siiregleri sonucunda ortaya cikan atiklarin tiiketiciler
veya lreticiler tarafindan geri doniistliriilmesi gibi uygulamalar bu noktada
degerlendirilebilir (Vivien, 2008: 5). Siirdiiriilebilirlik kavramlarindan ikincisi
cevresel siirdiiriilebilirlik, insanlarin ihtiyaglarin1 tatmin etmesini saglayan
ekosistemlerin dayaniklilik, esneklik ve baglantili olma ilkelerini g6z Oniinde
bulundurarak, ekosistemlerin kendilerini yeniden yaratma ozelliklerine dikkat eden
ve biyogesitliligi azaltmayan eylemlerdir (Morelli, 2011: 6). Bu baglamda ¢evresel
stirdiiriilebilirlik, insan ekonomik alt sisteminin Ol¢egini bagimli oldugu genel
ekosistemin biyofiziksel smirlar1 dahilinde tutmak anlamimna gelmekte ve

strdiiriilebilir iretim ve tliketime ihtiya¢ duymaktadir (Goodland, 1995: 3).
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Stirdiiriilebilirlik ¢alismalar1 genellikle ekonomik ve c¢evresel boyutlar ¢er¢evesinde
ele alinmasina ragmen konunun toplum ve insanlarla baglantili olan tarafi, konulara
sosyal agidan bakmanin da Onemini gdstermektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin
sosyal boyutu, toplumda yasayan tiyelerin temel ihtiyaglarinin karsilanmasina vurgu
yapar. Sosyal stirdiiriilebilirlik, insanin yasadig1 ve ¢alistig1 yerlerden insanlarin neye
ithtiyaci oldugunun anlasilmas: ve refahi saglayan siirdiiriilebilir, basarili yerler
yaratma siireci olarak diisilintilebilir (Woodcraft ve digerleri, 2011: 16). Bu baglamda
sosyal siirdiiriilebilir kalkinma da insan haklari, ¢alisma haklar1 ve kurumsal
yoOnetisimi kapsamakta ve gelecek kusaklarin mevcut kusaklar kadar veya onlardan
daha fazla sosyal kaynaklara erisiminin saglanmasi olarak diisiliniilebilir (Mak ve

Peacock, 2011: 4).

Glniimiizde degisen iklim kosullari, giiriiltii kirliligi, fabrikalarin atiklari,
artan enerji tilketimi gibi birgok faktoriin dogaya karsi tehdidi, hiikkiimetleri, sivil
toplum kuruluslarini, ¢evreci insanlar1 harekete ge¢irmistir. Bununla beraber, sinirli
olan dogal kaynaklarin tiikketiminin artmasit sonucu insanlar cesitli arayislara
yonelmis ve yenilenebilir kaynaklarin tasidigi deger ve iiretimin zararsiz bir yolla
yapilmasi konusu giindeme gelmistir (Gungor & Gupta, 1999: 842). Bu olgu
kapsaminda, tedarik zincirine yesil sifatinin eklenmesi ile ortaya c¢ikan yesil tedarik
zinciri (YTZ) 1990’lardan baglayarak firmalarda daha fazla yer bulmaya baglamistir.
Yesil tedarik zinciri kavrami, geleneksel tedarik zincirinin ¢evreye olan etkilerini
inceleyerek yorumlayip, analiz ederek harekete gecen genisletilmis tedarik zinciri ag1

yonetimi tanmiyla karsimiza ¢ikmaktadir.

Yesil tedarik zinciri yonetim kavramlari Sekil 4’te gorildiigii gibi 5 ana

baslik altinda belirtilmektedir. Bunlar yesil iirlin tasarimi, yesil malzeme yonetimi,

yesil imalat siireci, yesil pazarlama ve dagitim ve yesil satin almadir.

Sekil 4. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi Kavramlari



3. BOLUM
YESIL TEDARIK ZINCIiRI VE YESIL TEDARIK ZINCIRI
YONETIMI

Yesil tedarik zinciri ve yesil tedarik zinciri yonetimi kavramlari son yillarda
gittikge onem kazanan kavramlardir. Dogal kaynaklarin azalmasi, yasal mevzuatin,
paydaglarin baskis1 vb. gibi ¢esitli sebepler neticesinde bu kavramlar 6n plana ¢ikmis
ve bu kavramlarin bilinmesi, bilingli bir sekilde uygulanmasi gittikce Onem

kazanmustr.

Bu béliimde yesil tedarik zinciri yonetimi, iligkili kavramlar ve faaliyetler
anlatilmistir. Ik kisimda yesil tedarik zinciri yonetimi kavramimin gelisimi giincel
yaklagimlarla beraber aktarilmistir. Sonraki kisimda yesil tedarik zinciri yonetimi
gelisiminde etkili olan unsurlar ve konu ile ilgili temel standartlar agiklanmaktadir.
Son boliimde ise yesil tedarik zinciri yonetimi ve ¢evre iliskisi faaliyetler gbz oniine

alinarak aktarilmustir.

Tedarik zinciri kavrami ilk ortaya c¢iktigindan beri degisen ve gelisen bir
kavramdir. Insanligin gittikge artan ihtiyaglari isletmeleri daha fazla iiretmeye
yonlendirmistir. Sanayi devriminden sonra firmalar sadece daha fazla iiretmeye
odaklanmis ve bu sekilde karlarin1 maksimize etmislerdir. Fakat, 1980’li yillara
gelindiginde diinya pazarinda mal ve hizmet arzi doyum noktasina ulasmis ve
firmalar sadece daha fazla {ireterek karlarini maksimize edemeyeceklerini
anlamiglardir. Bu nedenle bu yeni pazar ortaminda karlarini nasil arttirabileceklerinin

yollarini aramiglardir.

Bu siire¢ igerisinde Oncelikle kendi is siireglerini incelemisler ve bu is
stireclerindeki gereksiz asamalari tespit edip, verimliligi arttirict onlemler almaya
yonelmislerdir. Ayrica miisterilerin degisen satin alma davraniglar1 6zelinde artan
cevresel farkindaliklarinin ayirdina varmislar; is siireglerini basitlestirmeye, is
stireclerini farkli firmalarla paylasarak kendi konularinda uzmanlagmaya; bu siirecte
de dogay1 koruyarak sosyal yonden miisterilerin ondan beklediklerini karsilamaya
yonelmisglerdir. Boylelikle tedarik zincirinin tiim siireglerine dogaya saygili olma,
onu koruma diisiincesi entegre edilmis, ¢evresel olarak siirdiiriilebilir bir tedarik

zinciri amaglanmig ve sonug olarak yesil tedarik zinciri kavrami ortaya ¢ikmustir.
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Kiiresellesme caginin baslamasiyla teknolojideki hizli gelismeler, yogun
rekabet ortami ve iirlin karmasikligin1 artmasi gibi gelismeler, isletmelerin mevcut
tedarik zinciri modelleri iizerinde iyilestirmeler yapilmasini gerekli hale getirmistir.
Bu iyilestirmelerden biri olan yesil tedarik zinciri yonetimi, geleneksel tedarik zinciri
anlayisinin yeniden yapilandirilip ve zenginlestirilerek ¢cevreye duyarli yontemlerin
uygulandigi bir yonetim anlayisidir. Yesil tedarik zincirinde endiistriyel satin almalar
ve tedarik zinciri yonetimindeki inovasyonlar c¢evresel bir bakis acisiyla

degerlendirilir (Green vd.,1996 ).

Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi geri doniisiim, yeniden kullanim ve malzeme
degistirme ile geleneksel tedarik faaliyetlerinin yeniden yapilandirilmasindan olusur
(Narasimhan ve Carter, 1998). Baska bir deyisle, bir isletmenin g¢evresel
performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesidir. Uriin tasarimi, teslimat, hammadde
secimi, atik yonetimi gibi belirli islemlerin ¢evresel hususlar dikkate alinarak

entegrasyonun saglanmasidir (Srivastava, 2007).

Literatiirde bircok tanim olsa bile, teorik c¢ercevede YTZY kavrami
gelistirmek zordur. Kavramsal bir ¢ercevenin olmamasi, literatiirde bulunan genis,
bazen celisen ve Ortiisen tanimlar1 ve terminolojiyi agiklayabilir. Ornegin, tedarik
zincirindeki ¢evre sorunlari, yesil arz da dahil olmak fizere cesitli terimler
kullanilarak etiketlenmis ve tanimlanmistir. (Bowen vd., 2001) En ¢ok kullanilan
ifadelere ¢evresel satin alma (Carter and Carter 1998; Zsidisin ve Siferd 2001), yesil
satin alma (Min ve Galle, 2001) ve yesil deger zinciri (Handfield vd., 2002) 6rnek

verilebilir.

Ayrica lriin yonetimi (Snir 2001), yasam dongiisii analizi (Mclntyre vd.,
1998), tersine lojistik konusunda (Stock 1998) ve firiin geri kazanimi konularinda
(Thierry vd., 1995) cok sayida calisma bulunmaktadir. Terimlerin ve kavramlarin
cogalmasina paralel olarak, GSCP (The Global Social Compliance Programme)'nin

genel Ozelliklerini;

e Bir alic1 ile tedarikgileri arasinda siirekli iyilestirmeler gerceklestirmeye
yonelik etkilesim ile satin alma organizasyonunda cevresel performans
(Handfield vd., 1997; Hines vd., 2000);

e Siirekli iyilestirmelere ulagsmaya yonelik bir alic1 ve tedarikgileri arasindaki
etkilesim ile tedarik¢ilerin organizasyonunda g¢evresel performans (Gavaghan

vd., 1998);
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e Tedarikgileri degerlendirmek veya kontrol etmek icin bilgi toplama ve isleme

ile dogal gevre ile ilgili davraniglar (Krut ve Karasin 1999; Min ve Galle

1997) seklinde tanimlamak miimkiindiir.

Yesil tedarik yonetiminin yapisi semasi Sekil 5°te gosterilmistir.
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Sekil 5. YTZY ’nin Yapis1 (Hervani ve Helms, 2005).

ATIK

Calismalar yesil tedarik zinciri kavraminin g¢evre bilincinin tedarik zinciri

yonetimi ile birlestirilmesini icerdigini kabul etmektedir. Bu yeni yoOnetim

anlayisinin amaci, isletmelerin tedarik zincirlerinde ilerleme kaydederken cevresel

kaygilar1 dikkate almasini saglamaktir. Boylece cevre acisindan riskli siirecler

tedarik zincirinden kaldirilirken igletmelerin cevresel etkinligini artirmasinin yani

sira karliliklarii ve pazar paylarini artirmast hedeflenmektedir. Bu yaklagimin

oneminin giderek artmasindaki en onemli faktorler azalan hammadde kaynaklari,

artan c¢evresel kirlilik ve ¢opliik alanlarin doygunlugu olarak orneklendirilebilir

(Sekil 6).
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Sekil 6. Geleneksel Tedarik Zincirinden Yesil Tedarik Zincirine Gegis (Basu
& Wright, 2008:247).

Geleneksel tedarik zinciri yonetiminden yesil tedarik yonetim siirecine
gecerken cevresel yonetim, tedarik zinciri, tedarik¢ilerden hammaddelerin tedariki ve
tiiketiciler i¢in trlinlerin dagitiminin optimizasyonu farklilik gdstermektedir. Yesil
tedarik zinciri kavramlari, paydaslar ile ilgili konularin dengelenmesi ve bir
isletmedeki tedarik zinciri slirecinin oransiz olarak ¢evresel etkisini tarif etmektedir.
Yesil tedarik zincirindeki paydaslar, kar amaci giitmeyen isletmeler, hiikiimet,
kanunlar, tedarik¢iler ve heniliz olmayan alicilardir (Basu ve Wright, 2008: 247)
(Sekil 7).

DAGITINM

Sekil 7. Yesil Tedarik Zinciri Isleyisi (Hervani vd. 2005:335).
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Cevre Dbilingli uygulamalarin  birgogu, yesil dizayn (pazarlama ve
miithendislik), yesil tedarik uygulamalar1 (6rnegin: tedarikgilerin sertifikalari, iiriin ve
malzemeleri, ¢evresel satin almalar1 gibi), toplam kalite ¢evresel yonetimi (igsel
performans olgtimleri, kirliligi 6nleme), ¢evreye dost ambalaj ve tasima, tiiketim
azaltimi, yeniden kullanim, yeniden iiretim, geri doniisiim ile ifade edilir. Orgiitsel
iligkilerin bir¢ogu bu sekil ile genisletilebilir. Tedarik¢ilerin ve zincirlerinin yani sira
miisteriler ve onlarin zincirlerini de igeren bu modelin ¢esitli asamalar1 da bulunabilir
(Hervani vd., 2005: 334).

3.1. Yesil Uriin Tasarim

Yesil tasarim; tasarim silirecinde iirliniin tiim yasam dongiisii goz Oniinde
bulundurularak iiriinle ilgili tiim siire¢lerde dogaya en az zarar veren miimkiinse hig
zarar vermeyen yesil iiriinler tasarlamay1 amaglamaktadir. Yesil tasarimi uygulamak
icin drlinleri tasarlarken azaltilmis miktarlarda, tekrar kullanilabilecek, geri
dontstiiriilebilecek ve elden gegirilebilecek materyal ve enerji  kullanmak
gerekmektedir. Ayrica tehlikeli maddeleri iiretim siirecinde ne girdi ne de ¢ikt1 olarak
kullanmamak gerekmektedir. Tedarikgilerin yesil tasarim faaliyetlerine entegre
edilmesi ve kendi ¢evresel programlarini olusturmalarina da yardimci olunmasi bu
faaliyetin siirekliligi ve etkinligi agisindan cok &nemlidir. Isletmeler ayrica
misterilerine de yesil tasarim faaliyetlerine katilmalarina izin vermelidirler. Boylece
hem tedarikg¢iler hem de miisteriler kendilerini olusturulan yesil tasarim faaliyetinin
bir parcast olarak kabul edecekler ve faaliyete sahip c¢ikacaklardir (Jabbour ve

digerleri, 2013).

Yesil tasarim, bir {iriiniin toplam yasam dongiisii siireci icin ¢evresel tasarim
olarak goriilmektedir. Yesil tasarim atik minimizasyonu ile ugragsmakta olup; ¢alisma
alan1 verilen tasarim kararlarinin {irtinii nasil ¢evreye daha uygun yaptiginda
yatmaktadir. Bu konudaki genel yaklasim potansiyel olarak daha tehlikeli materyali

ya da siireci daha az problemli olanla degistirmektir (Srivastava, 2007).

Yesil Tasarim; iiriiniin iiretim siirecinde kullanilan tiim materyal tiplerini,
materyallerin  geri doniistiiriilebilirlik  ve tekrar kullanilabilme kabiliyetini,
materyallerin ¢evre tizerindeki uzun dénem etkisini, iirliniin tiretimi ve birlestirilmesi
icin gerekli olan enerji miktarini, tekrar liretim i¢in kolay sokiilebilme kabiliyetini,
tekrar iretim karakteristiklerini iceren iiriin tasarim fikirlerini, tiriin dayaniklilik ve
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bertaraf karakteristiklerinin géz 6niinde bulundurulmasini birlestirir (Sarkis, 1998).

Artan cevresel farkindalik ve artan doga problemleri gibi etkenler nedeniyle
yesil mithendislik ve uygulamalar dikkate alinmaya baglanmis; firmalarin gegmiste
ve devam eden faaliyetlerinde olusan kirliligi temizleme faaliyetine girisilmistir.
Fakat kirlilik temizleme faaliyetinden ¢ok daha etkin olan bir faaliyet olan yesil
tasarim; cevresel atiklarin azaltilmasinda ve geleneksel olarak kullanilan Siirecin
Sonunda Aritma (End of Pipe) tekniklerinden maliyet konusunda daha verimli ve

etkin bir faaliyettir. Bu faaliyetin icerdigi uygulamalar sunlardir:

» Toksik olan ¢dziiclilerin yerine biyogoziiniir, toksik olmayan, su bazlh

organik ¢oziiciilerin alternatif olarak kullanilmasi gerekmektedir.

+ Uretim siireglerinde enerji verimligi yiiksek teknolojilerin kullanilmasi
gerekmektedir. Ornegin “Energy Star” progranu ile bilgisayar, yazicilar ve diger
elektronik cihazlar enerji tikketimine gore degerlendirilerek standartlar1 saglamasina
gore "Energy Star" olarak etiketlenmekte; boylece enerji verimliligi saglayan

teknolojiler tesvik edilmektedir.

» Toksik atiklarin geri doniisiimii ile ¢cok zararhi atiklarin dogaya yayilmasi
onlenmekte ve yeni liretim i¢in hammadde saglanmasi neticesinde gereksiz kaynak
kullanimmin da oOniine gegilmektedir. Ornegin; Amerika'da faaliyet gdsteren
Immetco Corporation ve Almanya'da faaliyet gosteren Accurec firmalar1 kadminyum
ve nikel iceren tekrar sarj edilebilen bataryalar1 geri doniisim programlarinda
degerlendirmektedirler. Yesil tasarimin ana sosyal amaci stirdiiriilebilir bir toplumu
mevcut kaynaklar ve ekolojik doga ile garanti altina almaktir. Yesil tasarim

stirdiiriilebilir bir gelecek icin su lic amaca odaklanmaktadir:
* Yenilenemeyen kaynaklarin kullanimini azaltma ya da minimize etme,
« Siirdiiriilebilirligi garanti altina alarak yenilenebilir kaynaklar1 yonetme,

» Toksik ve diger c¢evreye zararli emisyonlarin (dogaya salinmig olanlar
kapsayacak sekilde) azaltilmasi ya da ortadan kaldirilmasidir (Hendrickson ve

digerleri, 2001).

Ghobakhloo vd., (2013) c¢evre dostu iirilinleri geri doniisiime uygun
tasarlanmis ve demontaja uygun halde iiretimi yapilmais iiriinler olarak tanimlamaistir.
Uriinlerin karmagiklig1, iiriiniin geri doniisiime uygun olacak sekilde tasarlanmasiyla
birlikte en aza indirilebilir.
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Srivastava (2007) yaptig1 calismalarda yesil {iriin tasariminin iirliniin hem
cevreye duyarl tasarim siirecini hem de iirlinlin yasam dongiisii analizini igerdigini
belirtmistir. Uriiniin cevre, is sagligi ve kaynakla ilgili sonuglarmn iiriiniin yasamimn
her asamasinda degerlendirmek yasam dongiisii analizinin temel sorunlarindan
biridir. Ozetlemek gerekirse, bir iiriiniin tiim malzeme ve enerji akislarmin gevreye
duyarli sekilde yonetilip, liriin ¢cevre disina ¢ikarildiktan ve kullanima sunulduktan
sonra geri doniisiim siirecine dahil edilerek yeniden kazanimi yesil iiriin tasarim

stireciyle dogrudan ilgilidir.

3.2. Yesil Malzeme Yonetimi

Geri dontigiimlii malzemeler, malzemelerin ¢evreye olan etkilerini azaltan bir
yaptya sahip olduklarindan, iiretim silirecinin her asamasinda yenilenebilir
malzemelerin se¢imine 6zen gosterilmelidir. Siirli kaynaklar sebebiyle yenilenebilir
malzeme kullanmayan firmalar, ekonomik risklerden kacinabilir. Geri doniistimii
miimkiin olmayan malzemelerin sayis1 azaldik¢a, maliyetleri nihayetinde ¢cok pahali
hale gelir ve bu nedenle malzemeleri geri doniistiirmenin ya da alternatif
malzemelerin aranmasina yol agabilir. Giiniimiizde firmalar giderek riizgar enerjisi,
giines enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklari kullanmaya 6zen gostererek, hem

olumsuz ¢evresel etkilerini azaltmakta, hem de maliyetlerini diistirmektedirler.

Yiiksek enerji bilesenli malzemeler, bu malzemelerin kazi ve iiretim sirasinda
cok fazla enerji tiikettikleri anlamina gelmektedir. Yiksek enerji bilesenli
malzemeler, liriiniin gercek kullaniminda fazlasiyla ¢evresel zarar teskil ediyorsa, bu
malzemelerin kullanimindan kaginilmalidir. Ornegin, aliiminyum yiiksek enerji
bilesimi malzemedir ve kisa omiirlii tiriinlerde kullanilmamalidir. Ancak, bir {iriin
stirekli taginirsa veya bir geri donilisiim sistemi varsa, aliminyum kullanimi uygun
olabilir. Cilinkii aliminyumun diisiik yogunlugu nedeniyle, nakliye sirasinda enerji
tasarrufu kaydedilebilir ve yeniden kullanim i¢in uygun bir malzemedir (Pan ve Cao,

2003, 5.420).

Geri doniisiimlii malzemeler, iiretim ve kullanim sonunda ortaya g¢ikan
atiklardan kismen veya tamamen {iretilebilecegi gibi faydali dmiirleri sona erdikten
sonra da geri doniisiime gonderilen iiriinler olarak tanimlanabilmektedir. (Sev, 2009,
5.223). Geri doniisiimlii malzemeleri olabildigince kullanmak, kaynak ve hammadde

kullanimin1 6nemli 6l¢iide azaltmaya yarar saglayabilir. Cam ve aliiminyum gibi bazi
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malzemeler, geri doniisimden sonraki performansinda Onemli bir degisiklige
ugramamakta ve bu nedenle standart bir hammadde olarak genis ¢apta geri
doniisiimlii malzemeler olarak kullanilmaktadir. Almanya, Japonya ve diger gelismis
iilkelerde atik kagitlarin geri doniistimii biiyiik 6nem gostermektedir. Birgok isletme
cevre dostu uygulamalarin faaliyetlerinden biri olarak geri doniistiiriilmiis kagitlari
da kullanmaktadir. Ayn1 zamanda, Japonya geri doniistliriilmiis kagitlarin maliyetini
orijinal kagidin maliyetine indirecek ve geri doniistiiriilmiis kagit kullanimini da

tesvik edecek teknolojiler gelistirmektedir (Hou, 2013, s.8).

Yesil malzeme yonetimi, tehlike arz eden madde ve siireclerin yerini gevresel
ve sosyal bakimdan daha az problem yaratma potansiyelinde olan, ¢evresel kalite
standartlarin1 tasiyan “yesil dostu partner” lerden satin almayi igerir (Ninlawan vd.,

2010).

Yesil malzeme yonetimi i¢in Hervani vd. (2005) tarafindan 6nerilen kilavuz

niteligindeki kurallar su maddeleri igermektedir:

e Mevcut iiretim altyapisi ile uyumlulugu korurken, tek bir iirtinde daha
az sayida malzeme kullanilarak kaliteli tirlinler tiretilmelidir.

e Birden fazla iriin uygulamasi igin, daha fazla uyarlanabilir
malzemeler kullanilmalidir.

e Hurda miktarin1 azaltmak ve hatali {irlin olmas1 halinde diizeltme
islemleri  kolaylastirmak i¢in ikincil operasyonlarin  sayisi

azaltilmalidir.

3.3. Yesil imalat Siireci

Yesil tretim; tretim faaliyetinin negatif etkilerini azaltan ¢evresel ve
toplumsal konularda duyarl iiretim tekniklerini ve sistemlerini uygulayan ve bunun
yaninda ekonomik yararlara zarar vermeyen bir modern iiretim teknigidir (Baines ve

digerleri, 2012).

Yesil iiretim; kirletici olmayan, ekonomik olarak tutarli bir sekilde enerjiyi ve
dogal kaynaklar1 kullanan, isciler, halk ve tiiketiciler i¢in giivenli ve saglikli olan,
kisa ve uzun vadeli olarak tim paydaslar i¢in yararli olan siiregler ve sistemler
tarafindan mallarin tiretilmesidir (Glavic, 2007). Tasarimdan tiiretime, paketlemeden

ulastirmaya, kullanimdan geri doniisiime bertaraf olana kadar {iriiniin tiim yasam
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dongiisii boyunca cevresel etkilerinin ve kaynak kullanimin azaltilmasini géz 6niinde
bulundurmaktadir. Amaci {rilinlerin ¢evreye olan negatif etkilerini minimize ederek,
kaynak kullanimindaki verimliligi maksimize edip, kazanilacak ekonomik ve sosyal
yararlar ile dengeli bir optimizasyon saglamaktir ve ¢ok az ya da hi¢ atik, kirlilik
olusturmayan, verimli, dogaya c¢ok az ectkide bulunan girdileri kullanan tiretim

surecidir.

Yesil iretim hammadde maliyetini diigiirmeye, iretimin verimliligini
arttirmaya, cevresel ve is giivenligi maliyetlerini diisiirmeye ve marka imajini
yukseltmeye yardimci olur. Yesil iiretim faaliyetlerinde amag tehlikeli madde ve
bilesen kullanimini azaltmak miimkiinse tamamen ortadan kaldirmaktir. Omegin,
geleneksel tiretim faaliyetlerinde genellikle ¢ok kullanilan zararli kursun maddesi
yerine daha az zararli olan ya da hi¢ zararli olmayan maddelerin kullanimi saglanir.
Ayrica isletmelerde tretim faaliyetinde kullanilacak girdilerin, daha tedarik¢ilerin
kendi tesislerinde kalite ve dogaya zararli madde olup olmadiginin kontrol edilmesi,
enerji verimliligi yiiksek, ¢ok fonksiyonlu olan makine ve techizatin kullanilmasi

yesil tiretim faaliyetlerine 6rnek verilebilir.

Tekrar kullanim, tekrar iiretim, geri doniisiim ve atik minimizasyonu, atik
yonetimi faaliyetlerine dahil olsalar da yesil iiretim ile yakindan iliskilidirler. Ciinkii
kullanilmis, raf omrii dolmus atik iriinlerin degerlendirilmesi, bir sekilde iiretim
faaliyetine katilmasi ile gerceklesmektedir. Bu nedenle tekrar kullanilabilir ve geri
doniistiiriilebilir mamul ve yari mamulleri tesvik etmek, bu faaliyetlere destek
vererek tedarik zincirindeki tiim partnerler arasindaki ¢evresel farkindaligi arttirmak

yesil liretim faaliyeti icin 6nemli cok dnemlidir. (Ninlawan ve digerleri, 2010)

Srivastava (2007), bu siirecin ana odak noktasinin, kullanilmis ve
fonksiyonunu yitirmis iriinlerin malzeme igerigini almak ic¢in geri doniisiimiin
yapildig1 imalat ve diger asamalarinda atik miktarin1 azaltmak oldugunu ileri

surmektedir.

Ghobakhloo vd., (2013), yesil iiretimdeki emisyon azalimina odaklanmakta
ve yesil liretimin iki temel faktoriinii kontrol ve 6nleme olarak degerlendirmektedir.
Kontrol, emisyonlarin ve atiklarin tutulmasini, depolanmasini, aritilmasini ve
bertaraf edilmesini igeriyor olsa da 6nleme, daha iyi temizlik, malzeme ikamesi, geri
dontigim ve siire¢ yenilikleri yoluyla emisyonlar1 ve atik sular1 azaltmayi,

degistirmeyi ve 6nlemeyi amaclamaktadir.
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3.4. Yesil Pazarlama ve Dagitim

Yesil pazarlamayi, yesil tiiketicilere ulagsmayi hedefleyen pazarlama
stratejileri olarak tanimlamak miimkiindiir. Gelismekte olan yesil pazarlama kavramu,
yazinda ekolojik pazarlama, ¢evresel pazarlama ve siirdiiriilebilir pazarlama olarak
da  kullanilmaktadir  (http://www.pazarlamamakaleleri.com, Erisim  Tarihi:

01.02.2019).

Gliniimiiziin gelisen ve degisen ekonomik sartlar1, pazarlama uygulamalarini
gerekli kilmaktadir. Temel olarak pazarlama kavramu, isletmeyi hedeflerine ulagsmay1
saglayacak miibadeleleri gergeklestirmek iizere, ihtiya¢ karsilayacak mallarin,
hizmetlerin ve fikirlerin gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve

dagitilmasina iligkin planlama ve uygulama siirecidir.

Temelde tiiketici ihtiyaclarini karsilamak yoluyla mal ve hizmetleri satma
islevi olan pazarlama, gelisen teknoloji, ekonomik degisiklikler ve bilinglenen
tiikketiciyle ¢esitli asamalardan gegmektedir. Gliniimiizde pazarlama, tiiketici istek ve
ihtiyaclarini karsilayarak tatmin etmenin Otesinde bir takim sosyal gorevler

iistlenmelidir (Mucuk, 2001:5).

Gelisen teknoloji ve giiglenen medya sayesinde tiiketiciler 1960’lardan
itibaren ¢evre konusunda bilgi edinmeye basladi. Karbondioksit saliniminin yarattigi
kiiresel 1sinma ve dogal kaynaklarin tiikenme endigesi tiiketicileri devletin ve
isletmelerin cevreyle ilgili calismalar yapabilecekleri beklentisini yarattr. Ozellikle
Amerika’da her on tiiketiciden sekizinin ¢evreci davranig sergilemesi isletmelerinde
bu yonde ¢alisma yapmalarini kagiilmaz kilmistir. Siire¢ igerisinde bir ¢ok kurum
cevre konusunu kurumsal hedeflerin bir sathasi olarak degerlendirmeye basladi.
Peattie yesil pazarlamayi; kar ve siirdiriilebilirlik ¢ergevesinde tiiketicilerin ve
toplumun ihtiyag¢larini tanimlayan, 6ngdren ve tatmin eden biitlinsel yonetim siireci

olarak tanimlar (Peattie, 2001).

Pazarlama taniminda besikten mezara olan iiretim anlayis1 toplumsal
gelismelerin pazarlamaya yansimasi nedeniyle besikten besige ve c¢evre i¢in dizayn
anlayisia doniistii. Geleneksel pazarlama anlayisinda {iriin belli bir kullanim amac1
ve yasam dongiisii i¢inde iiretilip tiiketildikten sonra atik haline gelir. Ancak besikten
besige anlayisinda hem pazarda hem iiretim sirasinda hem de kullanim siiresi
dolduktan sonra iriin hala kiymetlidir. Besikten besige anlayisinda iiriin, pazarda

tiikketiciyi, Uretim asamasinda ve kullanim sonrasinda iireticiyi ve dogay1 besler
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(http://www.mcdonough.com/writings/promise nylon.htm, Erisim Tarihi:

01.10.2017).

Uriin kullanim siiresi dolduktan sonra ilk ¢iktig1 nokta olan fabrikaya ya da
dogaya doner. Uriinlerin geri doniisiimlii, yeniden ve yeni amaglar i¢in kullanilabilir
olmast 6nem kazandi. Yesil pazarlama; sosyal sorumluluk, sosyal pazarlama ve
siirdiiriilebilirlik kavramlarinm bir ¢at1 altinda toplanmasidir. Onemli olan iiretim ve
tilketim yaparken, siirli olan dogal kaynaklarin zarar gérmesini onlemek, iiretilen
doga dostu tirlinleri topluma tanitmak ve kullanimlarini tesvik etmektir. Birgok
tiretici i¢in yesil pazarlamay1 planlarina dahil etmek zordur. Ancak geri doniisiimlii,
gevreye zarar vermeyen, yeni yerlerde kullanilabilecek iirlinler i¢in yesil pazarlama,

pazarlama stratejilerine dahil edilmelidir (Uydaci, 1999:84).

Karna’ya (2001) gore yesil pazarlama, pazarlama ve ekoloji kavramalarinin
tiketicilerin sergiledigi ¢evreci tutum ve davranislar dogrultusunda birlestirilmesidir
ve Yesil pazarlama yonetiminin sorumluluklari ve ¢evre konusu etkilerinin neler

oldugunu ve isletmelerin bu konudaki gorevlerini kapsar.

Karna yesil pazarlamanin detaylarini su sekilde tanimlamustir. (Karna, 2001:
55):

* Kurumun ve isin sosyal, teknolojik, ekonomik ve fiziksel yaklagimlarini

dengeleyerek kurumun ileriye yonelik adimlarini belirler;

* Kurumun uzun dénemde siirdiiriilebilir niteliksel biiylimesine, kisa donemli

niceliksel biiyiimeden daha ¢ok 6nem verir;

* Kurumun kiiciiltiilmiis ve boliinmiis teori ve uygulamalarini biitiinsel bir

yaklagim haline doniistiirmeyi amaglar;

» Tiketicilerin uyarilmis isteklerinden ¢ok ihtiyaglarimi karsilamaya

yoneliktir;

+ Insanlara ekonomik varliklarindan dolayr degil insan olduklari igin sayg1

duyar;

» Tiketici ve toplumun ¢ok yonli ve bazen celigkili olan istek ve

ihtiyaclarin karsilar;
* Kurum ve aktivelerinin gériniimiidiir;

* Kiicilik yerel markalarin daha ¢ok taninmasina yol acgar. Biiyiikk ve uzun
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mesafeli ekonomilerin siirdiiriilebilirligi yoktur;

* Eko-performanst benimsemis kurumlar hicbir pazarlama aktivitesi
diizenlemezler, kurumun ¢evresel etkileri, tirliniin kullanimi1 sirasinda ve sonrasinda

yarattig1 izlenim, iirliniin pazardaki durusunu ve pazarlama ¢alismalarini olusturur;

» Sosyo-gevresel etki yaratmaya calismak, tekno-gevresel gelismeleri de

beraberinde getirecektir.

Bu anlayis “yer” ve “tanitim ve reklam” unsurlart ile ¢evre iizerindeki

olumsuz etkileri azaltmaya yoneliktir. (Ghobakhloo vd., 2010).

Cox (2008) yesil reklamciligi, ¢cevresel sorumlulugun kurumsal bir goriintiisii
olarak sunan, yesil yasam tarzim1 gerek {iirtinii vurgulayarak gerekse vurgulamadan
acik ve net sekilde iiriin ile biofiziksel ortam arasindaki iligkiyi ele alan reklam ¢esidi

olarak tanimlamustir.

Bjorklund (2010) ise yesil dagitimi, insan sagligi ve dogal ¢evre lizerinde
daha az veya azaltilmis olumsuz etkileri olan tasima siireci olarak tanimlamistir

(Bediik, 2017: 10).

Yesil pazarlama ile ¢evre dostu ve geri doniisiimii miimkiin kilan bir iiretim
modeli amacglanmaktadir. Buna gore yesil pazarlama g¢evre dostu ve {riin ile

biofiziksel faktorleri birlestiren bir liretim ve dagitim siirecidir.

Yesil pazarlama hem yesil iiriinii hem de yesil kurumu ifade eder. Yonetimin,
sistemi mi, siireci mi yoksa iirlinii mii yesillestirecegine karar vermesi gerekir. Yeni
gelismeye baslayan yesil pazarlama kurumsal teori, paydas teorisi ve kurumsal
sosyal performans teorisinin bir alt bilesenidir. Yesil pazarlama disiplinler aras1 bir
yaklagimdir. Yesil pazarlamaya pazarlama iletisimcisinin bakis agis1 temelde, isletme
stratejisine ve toplum yararina odaklanarak, eko-etiketleme ve pazarlama boliimiine
dayanan yapisal faktorlerin ve fiyat tesvikli olarak tiiketici davraniglarim
sekillendirmede rol oynar. Cevreci ekonomistlere gore yesil pazarlama, kurumlarin
patent alma degerlerini ortaya koymaktadir. Kurumsal teori, paydas teorisi ve
kurumsal sosyal performansi, yesil pazarlamay1 kurumsal politikanin bir kolu olarak
gormektedir. Gelismeler i¢ ve dis etkenler araciligiyla paydaslara cevap verecek
niteliktedir. Politik ekonomistler i¢in ise dogasinda var olan tiiketici ve iirlin

seviyesiyle ilgilenmektedir (Mazi, 2003:2).
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3.5. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi (YTZY) Uygulamalarinin Oniindeki
Engeller

Yazinda YTZY uygulamalarin firmalar tarafindan hayata gecirilmesi ile ilgili
olan engelleri agiklayan bir¢ok kaynak bulunmaktadir. Bunlardan yazinda yazarlar

tarafindan tlizerinde en fazla fikir birligine varilanlar1 asagida listelenmistir.

Yeterli Devlet Desteginin Olmamasi: Yeterli devlet desteginin olmamasi
firmalarn YTZY uygulamalarini hayata gecirmesi igin biiyiik engellerden bir
tanesidir. Devlet tarafindan YTYZ ni hayata geciren firmalara bazi finansal ve yasal
kolayliklarin saglanmamasi bu firmalarin trtinlerini YTZY uygulamalarini hayata
gecirmeyen rakiplerinin diisiik maliyetli {irlinlerine kars1t savunmasiz duruma
diistirecek ve dolayisiyla YTZY uygulamalarini hayata geciren firmalar hayatta
kalamayacaktir. Bu nedenle devletin bu firmalara gerekli konularda tam destek

vermesi ¢ok onemlidir.

Bu konuda diinyada gelismis devletler firmalara ve yesil ¢evre kapsamindaki
caligsmlara biiyiik destek vermektedir. Cin Halk Cumhuriyeti’nde elektronik iiretimi
yapan firmalara YTZY uygulamalarini benimsetmek amaciyla yasa zorunlulugu
getirilerek ciddi ¢alismalar yapilmaktadir (Zhu vd., 2007: 179). Avrupa ve
Almanya’nin en biliyiik otomobil markasti BMW, demir yolu ve karayolu ile
birlestirilen intermodal tasimacilik yontemini hayata gecirerek, yedek parca
dagitiminda demir yoluna gegmek adina bu kapsamda ciddi ilerlemeler kaydetmistir.
Boylece yedek par¢a modiiliiniin %80’in1 Avrupa’ya demiryolu agiyla dagitan
BMW, intermodal tasimacilik sistemini kullanmaktadir. Bu sayede BMW yedek
parca dagitiminda lider konuma yiikselerek cevreye zarar vermeyen uygulamalarla

farkindalik yaratmistir (Biiyiikozkan & Vardaroglu, 2008: 8).

Yetersiz Ust Yonetim Destegi: Firmalarin iist yoneticilerinin doga
farkindaliginin yiiksek olmasi, YTZY uygulamalarinin hayata gecirilmesine ve
benimsenmesine tam destek vermesi ve etrafindakileri bu siire¢ icin tesvik ederek
yiireklendirmesi YTZY faaliyetlerinin hayata gecirilmesinde ¢ok énemlidir. Cilinkii
ist yoneticilerin inanip tam olarak desteklemedigi bir siirecin firmada hayat
bulabilmesi ¢ok zordur. Bu nedenle yetersiz bir iist yonetim destegi YTYZ

faaliyetlerinin uygulanmasinda 6nemli engellerden birisidir.

Miisterilerin Yetersiz Doga Farkindahgi: Doga dostu, onu koruyan

tirlinler ve yesil tedarik zinciri faaliyetleri hakkinda pek fazla bilgi sahibi olmayan ya
28



da dogay1 Onemsemeyen bir miisteri profiline sahip olan firmalarin YTZY
faaliyetlerini hayata gecirmesi ¢ok zordur. Ciinkii bu profildeki miisteriler icin
firmanin hayata gecirdigi yesil uygulamalarin {riinlerin satin alinmasi siirecinde
herhangi bir belirleyiciligi yoktur. Bu nedenle kendilerine rekabet avantaji, karlilik,
marka imaji vb. gibi getirileri olmayan yesil uygulamalar1 firmalarin hayata

gecirmesi ¢ok giiclesmektedir.

Finansal Engeller: Firmalarin yesil iretim, yesil dagiim vb. gibi yesil
faaliyetleri hayata gecirmeleri igin biiyiikk parasal fonlara ihtiyaclari vardir. Bu
parasal fonlara erisimi olmayan firmalarin bu yatirimlar1 hayata gecirebilmesi ¢ok

zordur.

Paydaslar Arasinda YTZY’ne Olan Yetersiz Destek: Bir tedarik
zincirindeki paydaslarin (tedarikei, iiretici, parekendeci vb.) YTZY ile ilgili yeterli
bilgilere sahip olmamasi, yesil uygulamalarin maliyetli olmasi, degisime kars1 direng
vb. gibi sebeplerle yesil uygulamalar1 hayata gecirmeye calisan firmalara destek
olmamasi, onunla isbirligine yanagsmamalar1 s6z konusu firma ic¢in asilmasi gereken

bir giicliiktir.

Yetersiz Bilgi Sistemleri: YTZY faaliyetlerinin tiim paydaslar arasinda anlik
olarak gozlenebilmesi, yonetilmesi ve kontrol edilmesi gerekmekte ve ayrica bu bilgi
sistemlerinin tim paydaslar arasindaki bilgi akisini verimli ve etkin bir sekilde
karsilayabilmesi gerekmektedir. Bunu saglayamayan bir bilgi sistemi YTYZ
faaliyetlerinin hayata gecirilmesinde biiyiik bir zorluk yaratacaktir.

Calhsanlarin  YTZY Konusundaki Egitiminin Eksikligi: Firma
calisanlarinin YTZY ve faaliyetleri hakkinda yeterli egitime ve farkindaliga sahip
olmamas1 6nemli bir giigliiktiir. Ciinkii YTZY konusunda egitimsiz olan calisanlar
yapilmast gereken degisimlere karsi direng gosterecekler ve bu degisimleri
desteklemeyeceklerdir. Degisimlerin uygulanmasinda ¢alisanlarin ¢ok biiyiik rolii
oldugu icin firmalarin YTZY adaptasyonu basarisizlikla sonuglanabilecektir (Shibin
ve digerleri, 2016; Balon ve digerleri, 2016; Dube ve digerleri, 2016).
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3.6. Yesil Tedarik Zinciri Yénetim Stratejilerinin Isletmelerce

Uygulanmasi

Yesil tedarik zinciri ve yonetimi kavramlari bir 6nceki boliimlerde agirlikli
olarak yazinda bulunan teorik bilgilerle anlatilmaya ¢alisildi. Anlatilan bu bilgileri
daha iyi kavrayip, Oziimseyebilmek i¢in ise bu bdliimde; Tiirkiye ve Tiirkiye
disindaki tlkelerde faaliyet gosteren firmalarda hayata gecirilen YTZY uygulamalar:

orneklerle anlatilacaktir.

Diinya’nin c¢esitli iilkelerinde faaliyet gosteren firmalardan ikisinin hayata

gecirilen yesil tedarik zinciri uygulama 6rnekleri asagida sunulmustur.

NIKE: NIKE diinyanin 6nde gelen spor ayakkabi, spor giysi ve spor
aksesuarlar1 markasidir. Merkezi Amerika Birlesik Devletleridir. NIKE, yesil tedarik
zinciri uygulamalarini hayata gegiren 6nemli ve biiylik firmalardan bir tanesidir. Son
10 yildir NIKE, tiim faaliyetlerindeki verileri gézlemleyerek, bunlari kaydeden bir
bilgi sistemi hayata gecirmistir. Ayrica bunu kamunun ulagimina da agmistir. Bu
faaliyet ile elde edilen bilgiler, NIKE tasarimcilar1 tarafindan degerlendirilmekte
olup, tiriinlerin ve tedarik zinciri faaliyetlerinin siiriidiirtilebilirlik ve dogay1 koruma

anlamindaki yesil tasariminda onlara birer rehber olmaktadir.

Tasarimcilar ve planlayicilar bu faaliyetten elde ettikleri bilgiler 1s1831nda

tirtinleri tasarlamakta ve tedarik zinciri faaliyetlerini diizenlemektedirler.

NIKE tedarik zincirinde kullanilmasi dogaya ve insan sagligina zararli olan
tehlikeli kimyasal maddeleri belirleyerek bunlar1 tedarikg¢ilerine yayinlamis ve sz
konusu maddeleri tedarik zincirinde kullanmamaya baslamistir. Ayrica yesil tedarik
uygulamasina bir 6rnek olarak; tedarikgileriyle isbirligi yaparak su bazli bir ¢oziicii
maddeyi onlarla paylasmis ve bdylece ayakkabi {iretiminin anahtar siireglerinde

zehirli kimyasal madde kullanimini azaltmistir.

NIKE kendi {retim tesislerinde %100 olarak yenilenebilir enerji
kaynaklarindan yararlanmaktadir. 2025 yilinda ise tageron firmalarinda da temiz
enerji uygulamalarinin hayata gegirilmesi amaglanmaktadir. Ayakkabi iiretiminde
tiretilen karbondioksit gaz salinimini tedarik zinciri faaliyetlerinde gerceklestirdigi
diizenlemelerle her iirlin i¢cin %18 azaltmig, bununla birlikte karmi da %52 oranda

arttirmigtir. Yesil iiretim uygulamalarini destekleyerek iiretim siirecinde dogaya en az
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zarar veren Uretim tekniklerinin hayata gecirilmesini amaclamaktadir. 10 yillik bir
calisma sonucunda firma “NIKE Flyknit” adinda bir teknoloji gelistirmistir. Bu
teknoloji tasarimcilara mikro boyutlarda ¢aligma olanagi vermis; boylece atletlerin ve
kullanicilarin  taleplerinin geregini saglayabilecek diizenlemeleri tam olarak
yapmalarini saglamis, iiretim siirecinde ise normal iiretim ve dikim tekniklerine
gore %60 daha az atik tretilmesini saglamistir. Bu yesil tiretim teknigi ile 2012

yilindan 2015 yilina kadar 2 milyon pound atik iiretiminin dniine geg¢ilmistir.

Sekil 8. NIKE Logosu (JD Sports, 2018).

Uretimde kullanilan kimyasal ve zehirli atiklarin azaltilmasi ve bu maddelerin
yerine siirdiiriilebilir ve dogay1 koruyan maddelerin kullanilmasina biiylik 6nem
vermektedir. Bu nedenle 2012 yilinda bu konuda ¢alisan bir girisimin kurulmasina
onciiliik etmistir. Bu girisimin amaci1 2020 yilinda tiim tedarik zinciri faaliyetlerinde

sifir kimyasal madde kullanimini saglamaktir.

NIKE tedarik zinciri faaliyetleri sonucunda yillik olarak 1.3 milyar dolar
degerinde atik {irettigini belirtmistir. Bunun ¢ok biiytik bir deger oldugunun farkinda
oldugu icin bu degerin geri kazanilmasi icin hem faaliyetlerinde iyilestirmelere 6nem
vermekte hem de iirlin ve siireclerinde gelistirdigi yeni tasarim ve uygulamalarla
tiretilen atig1 diistirmeye ¢alismaktadir. Bu calismalar sonucunda her iiriin i¢in %5
civarinda daha az atik, {retimine ulasilmistir. Ayrica 2015 yilinda toplam
atigin -~ %52'si (54 milyon pound) geri doniistiiriilmis, %17'si  tekrar

kullanilmis, %31'1 ise yesil enerji iretiminde hammadde olarak kullanilmstir.

NIKE'n geri doniistlirdiigii materyallerin %71'i tekrar NIKE ayakkabilarinda
ve diger {irtinlerinde kullanilmaktadir. 2012 yilindan Mayis 2016 yilina kadar olan
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siirecte, 3 milyar plastik siseyi geri doniisiim siirecine tutarak ayakkabi ve diger
tiriinlerin tiretiminde kullanmak i¢in polyester liretmistir. 1990 yilindan beri NIKE'i
hayata gecirdigi ayakkabilarin tekrar kullanimi programi ile 30 milyon ¢ift ayakkabi

toplanmis ve geri doniistliriilmistiir.

Uretim siirecinde tekrar kullanilamayacak olan geri doniistiiriilmiis
materyaller ise toplam boyutu 1 milyar metrekareyi bulan kosu parkurunu, spor
merkezlerini, futbol ve amerikan futbolu stadyumlarinin yiizeylerinin kaplanmasinda
kullanilmigtir. NIKE dogaya ¢ok az etkileri olan materyalleri iiretiminde kullanmaya
calismaktadir. Ornegin iiretimde geri doniistiiriilmiis polyester ve uluslararas: iyi
pamuk sertifikasina sahip pamuk kullanimi saglanmaktadir. Bu yenilik¢i materyaller

ile tedarik zincirinde kaynak ve su kullaniminda verimlilik ve etkinlik saglanmustir.

NIKE Uluslararas1 Finans Birligi ve Diinya Bankasinin destegi ile iiretim
tesislerini degerlendirmeyi amaglayan bir sistem olusturmustur. Bu sistemde iiretim
tesisleri siirdiiriilebilirlik, verimlilik, etkinlik, dogay1 koruma, caligma kosullar1 vb.
konularda tesisler degerlendirilmekte ve alinan sonuca gore ddiilllendirmeler,

diizenlemeler ve iyilestirmeler yapilmaktadir (NIKE,INC, 2016).

ARCELIK A.S: Tiirkiye merkezli beyaz esya ve teknoloji sirketi olan

Arcelik, Avrupa ve Tiirkiye nin en dnemli beyaz esya lireticilerinden birisidir.

Sekil 9. ARCELIK Logosu (Karstyakaargelik, 2018)

Argelik yenilige ¢ok O6nem veren firmalardan bir tanesidir. Bunu Avrupa
genelinde dayanikli tiilketim mallar {iretimi sektoriinde en ¢ok patente sahip ilk dort
sirket arasindaki pozisyonu nedeniyle kanitlamaktadir. Bu yeniliklerden bir tanesi de
stirdiiriilebilir bir ¢evre ve dogay1 koruma fikrinden yola ¢ikarak iiretilen, diinyanin

en az su ve en az enerji tliiketen, yenilik¢i ve dogay1 korumasi ile tamamen bir yesil
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tasarim {iriinii Kaktiis bulagik makinesidir. Gelistirilen sofistike sistemi sayesinde
diisiik sicaklikta yiiksek kurutma performansi ve sahip oldugu 1s1 izolasyonu ile
yarattif1 enerji verimliligi, iiretiminde alternatif {irlin kullanilarak Karbondioksit
salinimiin Oniine gecilmesi ve su kullanimini minimum seviyede yapilmasi c¢ok

onemli bir yesil tasarim ve yesil liretim 6rneginin oldugunun gostergesidir.

Tiirkiye’de kullanilan 8,7 milyon bulagik makinesinin %70’1 15 litre su
tilketim degerindedir. Bu iriinlerin tiimii 6 litre su tiiketimi olan “Kaktiis” bulasik
makinesi ile degistirildiginde yi1lda 22 milyon ton su tasarruf edilebilir. Bu rakamin
500.000 insanin yillik su tiiketimine esit oldugu, bu degisimin yillik 420.000 ton
karbondioksit emisyonuna denk gelen 900 GWh elektrik tasarrufu sagladig ve
tirtiniin biiyiik kisminin %100°e yakin geri doniistiiriilebilen aliminyum maddesinden
yapildig1 disiiniildiiglinde iirlinlin tim yasam dongiisiinde dogaya saygili tamamen

yesil bir {iriin oldugu ortadadir.

3.7. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi ve ISO 14001 Kalite Yonetim

Uygulamasi

Artan rekabet kosullarinda isletmeler rekabet edebilirlik seviyelerini artirmak,
miisteri beklentilerini daha iist diizeyde karsilayabilmek adina ¢evreye duyarl iiretim
ve yoOnetim sistemleri gelistirmeye baslamislardir. Degisik sektorlerdeki isletmeler
cevreye duyarlilik yaklagimiyla {irtin/hizmet iiretmeye, sunmaya ve/veya satig sonrasi
hizmet saglamaya baslayarak, ekolojik de§er yaratmaya odaklanmis ve yesil
uygulamalar giiniimiizde olduk¢a ©n plana cikmustir. Isletmeler hem ileride
olusabilecek sorunlara karsi onceden Onlem almak adina tedarik zinciri ortaklari
arasinda daha iyi ¢evresel kosullarin olusturulmasi gerektigine inandiklarindan hem
de daha i1yi uygulamalar1 ortaya koyabilmek i¢in miisterilerinden veya yasalardan
gelen baskilar nedeniyle gittikge yesil tedarik zinciri uygulamalarini daha entegre bir
hale getirmektedirler (Corbett, 2008). Isletmeleri ve dolayisiyla arastirmacilari yesil

tedarik zinciri yonetimi (YTZY) kavramina iten sebepler;

e Cevre kirliliginin 6nlenmesi,
e Dogal kaynaklarin korunmasi,
e Geri kazanim,

e Siirdiiriilebilir kalkinma,

e Rekabetin degisen kosullari,
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e Isletme dis1 baskilar,

e Toplumla iligkiler,

e Tiiketici tercihleri,

o Eko-verimlilik,

e FEko harcamalarin azaltilmasi kapsaminda ¢evre maliyetleri ve yasal
yukiimliiliikler,

e Kurumsal risk ve

e Miisterilerin ¢evresel gereksinimler olarak siralanabilir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi iiretim siireci, geri doniigiim siireci ve yeniden
imalat siirecini birlikte ele alan ve bu iiglii siireci etkin bir sekilde yoneterek tedarik
zincirinde etkinlige ulagsmay1 amaclayan bir yonetim seklidir. Yesil tedarik zinciri
yoOnetimi; lirlin tasarimi, malzeme satin alma ve se¢imi, imalat siiregleri, son {iriiniin
miisteriye sevkiyati ayrica yasam dongiisiinii tamamlamig {riiniin yasam sonu
yonetimi gibi basamaklar1 igeren tedarik zinciri yOnetimine cevre diislincesinin
entegre edilmesi olarak da tanimlanmaktadir (Biiyliksaatci, 2009). Patrick Penfield,
yesil tedarik zinciri yonetimini; “gevre dostu girdiler kullanarak bu girdileri yasam
stireleri sonunda geri kazanilabilen ve tekrar kullanilabilen ¢iktilara doniistiirmek,
bdylelikle siirdiirtilebilir bir tedarik zinciri yaratma siireci” seklinde tanimlamaktadir

(Giiner, 2010).

Yesil tedarik zinciri, sistemin tiim asamalarinda ¢evreye duyarl bir yaklagimi
esas kilmaktadir. Sistem, tedarik isleminin dogal kaynaklara zarar vermeden ya da en
az zararla gergeklestirilmesi, liretim sirasinda ortaya g¢ikan atiklarin sistemli bir
sekilde cevreye zarar vermeden yok edilmesi, kalite ve ¢evre standartlarina uygun
olarak {iiretimi gerceklestirmek amaciyla cesitli belgelerin alinmasi, ¢evreye duyarli
triinlerin {iiretilmesi, lojistik faaliyetlerde en iyi ag tasarimimin yapilmasi ve
kullanilan ara¢ ve yakitlara dikkat edilmesiyle tiim siire¢ igerisinde ortaya g¢ikacak

olan atiklarin sistemli bir sekilde ydnetilmesini icermektedir (Ozesen, 2009).

Yesil tedarik zinciri, organizasyonun dis islem siire¢lerini kontrol ederek
digerlerini tamamlar ve lojistik islemler ile paketleme {izerine yogunlasir. Yesil
tedarik zincirinde, iiretim i¢in gerekli malzemeler alinirken ¢evreye en az zarar veren
malzemeler tercih edilmeli, alinan malzemelerin isletme i¢inde yer degistirmeleri
veya isletme digindan getirilip gotiiriilmeleri belirli bir plan dahilinde yapilmali ve

cevresel etkiler en aza indirgenmelidir. Uriinler paketlenirken az miktarda paketleme

34



hammaddesi kullanilmali ve paket malzemelerinden dogada kalma siiresi az olani

tercih edilmelidir (Baki ve Cengiz, 2002).

Dogal cevrenin korunmasi ve yasal diizenlemeler, isletmeler ve tedarik
zincirleri i¢in bu konudaki standartlar1 6nemli bir hale getirmistir. Bu noktada
Uluslararas1 Standartlar Organizasyonu (ISO), faaliyetlerden kaynaklanan cevresel
etkileri azaltmada isletmelere yardimc1 olmak amaciyla 1996 yilinda ISO 14001°1
uygulamaya koymustur. Artik bir¢ok isletme tedarik¢ilerini de ¢evresel performansa
gore se¢mekte ve bu konudaki verimliliklerini artirmak i¢in ISO 14001 sertifikasini
almaya zorlamaktadir. Kullanici tarafindan artik ihtiya¢ duyulmayan, kullanim
amacina ulasmis veya kullanim fonksiyonu sona ermis iiriinlerin geri doniisiimii i¢in
ilgili tesislere ulastirilmasi islemleri geriye dogru lojistik veya tersine lojistik olarak
adlandirilmaktadir. Bu baglamda tedarik zincirleri geriye dogru lojistik konularini da
kapsayacak sekilde genisletilirse bu durum yesil tedarik zinciri uygulamalar1 olarak
degerlendirilmelidir. Dolayisiyla yesil tedarik zincirinde verilen tiim kararlarda
cevresel duyarhiliklar dikkate alinmakta ve kullanilan iirlin ve malzemelerin geri
doniisimii veya yeniden kullanimi gibi konular da tedarik zinciri yonetiminin bir

bileseni olarak degerlendirilmektedir ( Yiiksel, 2002).

3.8. Yesil Satin Alma Ile ilgili Saglanacak Faydalar

Tedarik zinciri yonetiminin isletmeler arasinda olusan isbirligi sonucunda
sagladig1 bilgi paylasimi, yardimlasma ile miisteri memnuniyeti, zincir boyunca
faaliyetlerde koordinasyon saglanmasi, kaynaklarin gereksiz bir sekilde kullanimi,
zaman israfindan kaginilmasi, firmanin karlihiginda artis meydana gelmesi, firma ve
tedarikgiler arasindaki iletisimin tam olarak kurulmasi gibi konular basta olmak

tizere olduke¢a fazla sayida yararlarindan s6z etmek miimkiindiir.

Bu yararlardan birka¢i da Tedarik Zinciri Konseyinde su sekilde ifade
edilmistir (Ozdemir, 2004: 93):

e Teslimat performansinin iyilesmesi,
e Stoklarin azalmasi,

e (Cevrim siiresinin kisalmasi,

e Tahmin dogrulugunun artmasi,

e Zincir boyunca verimliligin artmasi,
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e Zincir boyunca maliyetlerin diismesi,
e Kapasite gerceklegsme oraninin artmasi tedarik zinciri yOnetiminde
firmalarin miisteri sadakatini kazanmasi agisindan 6nemli rol

oynamaktadir.

Firmalarin tedarik¢ilerle kurdugu yakin iligkiler; yiiksek talep donemlerinde
siparislerde aksamama, 0Ozel siparislerle miisteri beklentilerinin karsilanmasina
yardimcr olmaktadir. Ayrica pazara yanit verme, ek ekonomik deger, sermaye
kullanimi, pazarda iirlin siiresinin kisalmast ve lojistik maliyetinin azaltilmasim
saglamaktadir. Daha az varlik kullanarak daha diisiik maliyetlerde ortaya ¢ikan artan
tepki ile artan gelir artis1 firma performansinda artisa neden olmaktadir. Genel olarak
tedarik zinciri yOnetiminde, zincirdeki tiim {yeler i¢in potansiyel olarak deger
yaratmaktadir. Bununla birlikte, bu tiir faydalar, ortaklik zincirleri tiyeleri arasindaki
onem ve dereceye gore degismektedir. Bu ¢esitlilik, stratejik tedarik zincirlerinin
hizalanmis firmalara yerlestirme potansiyeli ile daha da karmasiklagmaktadir

(Fawcett ve arkadaslari, 2008: 37).

3.9. Gida Sektoriinde Yesil Tedarik Uygulamalari

Kiiresel niifus artis1i baskisiyla beraber, gidanin arzi ile talebi arasinda
stirdiiriilebilir bir dengenin olusumunu saglamak, oniimiizdeki yillarda insanlik i¢in
¢cOziilmesi gereken en biiyiilk sorunlardan biri olarak algilanmaktadir (Boye ve
Arcand, 2012). Asir1 kimyasal kullanimi, iklimde insan kaynakli degisiklikler,
biyogesitliligin azalmasi, hava, su ve toprak kirliligi gibi tiim diinyay: etkileyen
problemler tarimda, gida Tretimi ve islenmesinde insanlar1 yeni arayislara
yoneltmektedir. Bununla beraber gida iiretimi uygulamalarinda kaynak kullaniminda
etik anlayis ve siirdiiriilebilirlik konusunda tiiketici bilincinin ve baskisinin giderek
artls gdstermesi yeni paradigmalarm ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Yiicel ve Oz,
2014). Yesil Tedarik Uygulamalart da gida sektdriinde tiim bu arayislar sonucunda

kendisine yer bulmaya baglamistir.

Yesil tedarik zinciri, iirlin gelistirme ve c¢evreye duyarli iiriin iiretme
stratejilerinin birlesmis oldugu bir paradigmadir. Bu kapsamda; {irlinlerin kiiciik
gruplar halinde nakliyesi yerine daha biiylikk gruplar halinde tasinmasi, genel
paketleme islemlerinin ve kullanilan malzemelerin azaltilmasi, paketlemelerde

plastik malzeme yerine geri doniisiimlii malzemelere ge¢is, tasimada ¢evre dostu
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motorlu araglarin kullanilmasi gibi uygulamalar gida sanayiinde yesil tedarik zinciri

yonetiminde uygulanmaktadir (Once ve Marangoz, 2012).

Gida sektoriinde kullanilan kaynaklar tarim kokenlidir. Yesil tedarik
zincirinde gida sektoriiniin yesil satin alma bakimindan asil hedefi; tarimsal
kaynaklar1 miimkiin oldugunca %100 kullanmak ve bunu yaparken de olusacak
atiklar1 en aza indirmektir. Yesil tedarik zincirinde gida ireticileri, tarimsal
kaynaklarin farkli iriinlerden olusan genis bir yelpazeye donistiiriildiigii biyo-
rafineriler haline gelmistir (TGDF,2011). Ozellikle gelismis iilkeler disindaki
hiikiimetlerin hammadde taleplerinin ¢ok yiiksek olmas1 kaynak kullanimi
sirdiiriilebilirligini tehlikeye atmaktadir. Yesil tedarik zincirindeki yesil satin alma
uygulamalar1 ekonomik gelismeyi saglarken hammadde verimliligini artirmak ve

cevresel problemleri en aza indirmek agisindan gida sektorii i¢in 6nemli bir firsattir.

Gida sanayii, gerek iiretim siirecinde, gerekse iiretimden sonra gidalarin
tazeliginin ve gilvenilirliginin korunabilmesi i¢in enerjiye bagimhdir. Gida
sektoriinde enerji kullanimindan kaynaklanan emisyonlarin azaltilmasinda da yesil
tedarik zinciri biiylik rol oynamaktadir. Gida sanayiinde toplam enerjinin %29’unun
1sitma islemleri i¢in, %16’smin ise sogutma ve dondurma islemleri i¢in kullanildig:
belirtilmistir (Okos ve ark., 1998). Bunun yaninda iiretim siirecine ek olarak
aydinlatma, 1sinma gibi faaliyetler icin de yiiksek oranlarda elektrik tiiketimleri s6z
konusudur. Bu nedenlerle gida iiretiminde giines enerjisi, biyokiitle enerjisi gibi

yenileneilir enerji sistemleri kullanilmaktadir.

Birim karbondioksit miktar1 cinsinden Olgiilen, karbon ayak izi olarak
adlandirilan ulasim, 1sinma, elektirik tiikketimi vb. faaliyetler sebebiyle toplam sera
gazi emisyon miktarini azaltmak da gida sektoriinde yesil tedarik faaliyetleri
hedefleri arasinda yer almaktadir. Sera gaz1 salimimlari, agir yakitlardan dogal gaza
gecilmesi ile, 1s1 ve elektrik enerjisinin ortak {iretildigi birlesik liretim sistemleri ile,
tarimsal yan iriinlerin enerji kaynagi olarak geri kazanimi ile azaltilmaktadir.
Ingiltere gida zincirinde sera gazi emisyonunu azaltma yolunu amagclayan bir girisim
olan The Food Climate Research Network (FCRN), gidanin iklim degisikligi
tizerindeki etkisi ile ilgili yaptigi arastirmada, AB’de sera gazi emisyonunun
yaklasik %31’ine gida tiikketiminin neden oldugunu belirtmektedir (TEAE, 2008,
PAGEYV, 2010). Bu nedenle sektordeki ¢esitli diinya firmalari; sera gazi emisyonunu

azaltmak amaciyla; riizgar enerjisi kullanmak, uzun mesafeli karayolu tasimacilig
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yerine demiryolu ve kisa mesafeli deniz yolu tasimaciligina geg¢mek gibi

alternatiflere yonelmektedirler (Nestle, 2013).

Yesil tedarik zincirinde siirdiiriilebilir gida tasimaciligi cevresel yasam
dongiisii diistiniilerek olusturulmus bir yaklagimdir. Bu amagla “Gida Mili” bir 6l¢t
olarak kullanilmaktadir. Gida mili; {iriiniin liretim anindan tiiketiciye ulagsana kadar
tedarik zinciri i¢inde kat ettigi mesafeyi ifade eder. Yesil tedarik zincirinde iirliniin
tiretiminden tiiketiciye ulagsmasina kadar kat edecegi alternatif yollardaki karbon
emisyon miktarlar1 baz alinir. Ornegin; karayolu tasimaciliginda emisyon pay1 %60
iken hava yolunda %20, deniz ve demiryoluyla %10’arlik paylar olmaktadir
(TGDF,2011). Gida milinin ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemi

bilyiiktiir.

Atik azaltma ya da yok etme c¢alismalar1 gida sektoriiniin ¢evresel etkilerini
ortadan kaldirmak i¢in en uygun yontemdir. Gida ambalaj1 ve gida atiklarini1 6nleme,
yeniden kullannom ve geri doniisim uygulamalarn siirdiiriilebilirlige katkida
bulunurken hammadde veya kaynak kullanimini da azaltmaktadir. MC Donalds ve
Walmart gibi bliylik gida sirketleri yesil tedarik zinciri uygulamalarini isletme
yoOnetiminin bir pargasi olarak benimsemislerdir. Walmart CEO’su Doug McMillion,
2025 yilina kadar olan siirdiiriilebilirlik hedeflerini, Ingiltere ve Amerika’da sifir atik
elde etmeyi, %100 geri doniistiiriilebilir ambalajlar kullanmayi, yerel olarak
yetistirilen iiriinler iiretmeyi, sentetik renkler ve yapay tatlandiricilart kullanmamay1
ve mimkiinse katki maddelerini tamamen kaldirmak olarak belirtmistir

(thegreensupplychain.com ,2016).

Diinyada yesil tedarik uygulamalar1 alanindaki gelismelere paralel olarak
Tiirkiye’de heniiz kisitli olmakla birlikte ¢esitli gelismelere rastlanmaktadir. Tiirkiye,
2012 yilinda Brezilya’da gerceklestirilen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi’na katilan tilkeler arasindadir. Tiirkiye’de bu kapsamda siirdiiriilebilir
kalkinma anlayis1 ile yesil ekonomi kavrammi destekleyen en 1iyi {ilke
uygulamalarin1 belirleyebilmek i¢in bir proje c¢agrisinda bulunulmus ve proje
cagrisina teklif edilen 181 uygulama arasindan en iyi 24 uygulama secilmistir.
Secilen en 1iyi yesil ekonomi uygulamalari arasinda; biracilikta liretimde su ve enerji
tasarrufu saglayan arpa ve serbetgiotu tiirleri gelistirerek siirdiiriilebilir tiretim
yapmak, yag sanayiinde atik yaglar1 toplayarak ¢evre kirliligini engellemek ve bu

yaglarin biyodizel yapiminda kullanilmasini saglamak, gida ambalaj atiklarinin
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toplanarak geri kazanimi gibi gida sanayiine iligkin 6rnekler de bulunmaktadir

(Kalkinma Bakanligi, 2012).

Buradan hareketle gida sektorii diger sektorlere oranla daha az enerji talep
etse de ozellikle tarim iilkelerinde tarimdan kaynak talep etmesi ve tarim {irlinlerine
yaptig1 katki sayesinde ekonominin biiyltimesindeki rolii ¢ok Onemlidir. Sektorde
yapilacak verimlilik artirict uygulamalar, yliksek maliyet unsurunu ortadan
kaldiracak tiim c¢aligmalar gida sektorlinlin biliylimesine O6nemli Olgiide katki
saglayacaktir. Buna bagli olarak fiiretici refahinin artmasi ile yesil etiketleme gibi
uygulamalarin  hayata gec¢mesiyle tiiketici refahi da artmis olacaktir.

(dunyagida.com.tr, 2018)
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4. BOLUM
YESIL TEDARIK ZINCIRI’NIN ORNEK ENTEGRE ET
TESISINDE PiLOT BIR UYGULAMASI

4.1. Kirmuz1 Et Sektoriine Genel Bakis

Tiirkiye hayvansal {retim agisindan Onemli bir potansiyele sahiptir.
Bunlardan kirmizi et ve kirmizi et mamulleri iiretim miktari, toplam et iiretim (balik
hari¢) miktarinin yaklasik %35'ini olusturmaktadir. Kirmiz1 et ve et tirlinleri sanayi,
gida sanayi i¢inde de dnemli bir yere sahiptir. 2017 yili itibariyle kirm-1z1 et sektori
1.126.404 milyon TL’lik {iretim diizeyi ile gida sanayi iliretimine %2,5'lik katki
saglamistir (Kalkinma Bakanligi, 2018). Et ve et {iriinleri imalat1 kaynak verimliligi
rehberine gore, 2016 yili itibariyle Tiirkiye'de et isleme sanayisinde toplam 565
isletme (kesimhane) faaliyette bulunmakta olup, bu isletmelerin %87’si yani 492
adedi kirmizi et isleme sanayiinde, geriye kalan %13’i (73 isletme) beyaz et ve et
riinleri isleme sanayiinde faaliyet gostermektedir (Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, 2016). Bu isletmelerde 43.650 binden fazla kisi istihdam edilmektedir.
Gida sanayi 1 hacminin %13'l ve yaratilan katma degerin de %10’u et ve et {irtinleri

sektoriince karsilanmaktadir (Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, 2016; 2018).

Kirmiz1 et sanayinde firetilen iirlinlerin tliketiciye ulagtirilmasi siirecinde
bir¢ok kurum ve kurulus gorev almaktadir. Tiirkiye et sanayiinin gecmisi Belediye
Mezbahalar1 iiretimine kadar uzanmaktadir. Belediye mezbahalarinin biiytik bir
kismi oldukga diisiik bir kesim kapasitesine sahiptir. Bazilarinin ise bulunduklari
ilcenin et talebine cevap verebilecek liretim imkéan1 bile yoktur. Et iiriinleri sanayi,
1950'i yillara kadar giin asirt kesim, satis ve stoksuz taze et sistemi igerisinde
faaliyet gostermistir. Bu sistem, 1952 yilinda Et ve Balik Kurununum (EBK)
kurulmasi ile degisime ugramis ve sektér modern anlamda ilk sanayi faaliyetine
baslamistir. Kurum, hayvancilik ve et sektoriinde gelisme saglamak, istihdami
artirmak ve tilkenin refah seviyesini yiikseltmek amaciyla kurulmustur. Bu maksada
yeteri kadar hizmet veremeyen kurum, 1992 yilinda 6zellestirme kapsamina alinarak,
ozellestirme sonras1 faaliyetine Et ve Balik Uriinleri A.S. olarak devam etmistir.
Kirmiz1 et sanayide yasanan diger bir gelisme ise 1982 yilinda 6zel sektére kombina
kurma yetkisinin verilmesidir. Bu yetki ile birlikte sektoriin tiretim kapasitesi

artirllmigtir (Demirkol, 2007: 67-72). Kisaca, Cumhuriyet doneminden bugiine
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Tirkiye kirmizi et ve et {irtinleri sektoriinde 6nemli mesafeler kaydetmistir. Nitekim
giiniimiizde sektorde 803 adet belediye mezbaha ve kombinalari, 96 adet 6zel sektore
ait kombina ve mezbaha ile Et ve Balik Uriinleri A.S.’ye ait 9 adet kombina faaliyet
gostermektedir (DPT, 2001). Ayrica sanayide bu kombina ve mezbahalara bagh
faaliyet gosteren bir¢ok firma bulunmaktadir. Mevcut mezbahalarin ve kombinalarin
bir kismint ilkel teknoloji kullanan kiiciik kapasiteli tesislerden olusurken diger bir
kism1 ise modern teknoloji kullanan biiyiik kapasiteli entegre tesislerden
olugsmaktadir (Okay, 1993). Diger yandan yasal {iretim birimleri diginda Tiirkiye’de
mezbaha dis1 kacak kesimler de olduk¢a yaygindir. Dolayisiyla bu durum iiriiniin

fiyat1 ve kalitesi lizerinde etkili olmaktadir.

Kirmiz1 et ve et iiriinleri sanayiinde faaliyet gosteren firma sayisinin ¢ok,
tiretilen irlinlerin homojene yakin, iiretici firmanin toplam tiretim igindeki payinin
diisiik olmas1 ve firmalarin piyasada olusan fiyat konusunda belirleyici degil
kabullenici olmalar1 pazar giiciinii etkilemektedir. Genel olarak pazar giicti, firmanin
irettigi iirline ait fiyatin, tam rekabet piyasast kosullarinda, piyasada olusan fiyat
diizeyinin iizerinde ger¢eklesmesi ve belirli bir siire de bu fiyat seviyesinin lizerinde
seyretmesidir. Pazar giicii, girdi piyasasinda, firmanin {iriin bazinda marjinal net
getirisinin girdi maliyetinden daha yiiksek olmasiyken, perakende satis diizeyinde

tirtiniin fiyat:1 ile marjinal maliyeti arasindaki farktir (Greer, 1992).

4.1.1. Kirmuz1 Et Sektoriinde Uygulanan Yasal Yiikiimliiliikler

Kirmiz1 Et Sektoriinde Uygulanan Yasal Yikiimliilikler asagida ayrintili
olarak ele alinmistir (Kalkinma Bakanlig1, 2018).

Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair 560 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin yaymlanmasidan énce Ozel ve Resmi Kombinalarin
Acilma izinleri 2678 sayilhi Kanun kapsaminda c¢ikarilan Ozel ve Resmi
Kombinalarin Kurulus ve Isleyisini Gosterir Yénetmelik kapsaminda Sanayi ve
Ticaret Bakanligi'min koordinatérliigiinde Icisleri, Saglik ve Tarim ve Kdyisleri
Bakanligi'nin temsilcilerinden olusan bir komisyon tarafindan verilmekte ve
ruhsatlandirmay1 takiben Saghk Bakanligi ve Tarim ve Koyisleri Bakanliginin

denetim yetkisi bulunmaktaydi.
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Belediye mezbahalar1 1947 yilinda yayinlanan Mezbaha Yapi1 Tiiziigi ve
Gayri Sthhi Miiesseseler Yonetmeligi, mamul madde iiretim tesisleri ise; 1983
yilinda yayinlanan Gayri Sihhi Miiesseseler Yonetmeligi kapsaminda Saglik
Bakanligi'nca ruhsatlanmaktaydi. Mezbahalarin saglik ve hijyenik denetimleri 3285
sayil1 Hayvan Saglig1 ve Zabitas1 Kanununa gore Tarim ve Kdyisleri Bakanligi'nca
yapilmaktaydi. Saglik Bakanligi'nin Umumi Hifzisthha Kanunundan kaynaklanan

denetim yetkisi bulunmaktaydi.

Giiniin gerisinde kalmis mevzuat cercevesinde cesitli kurumlar tarafindan
yuriitiilmeye ¢alisilan ruhsatlandirma ve denetim hizmetleri sektdrde istenilen
ilerlemeyi saglayamamistir. Ayni nitelikteki sorunlar gida sektori ile ilgili
hizmetlerin genelinde yaganmasi nedeniyle 1995 yilinda gida hizmetleri konusunda
kapsamli bir yeniden yapilanmaya gidilmistir. Bu kapsamda; gida maddelerinin
teknik ve hijyenik sekilde iiretimi, islenmesi, muhafazasi, depolanmasi, pazarlanmasi
ve halkin geregi gibi beslenmesini saglamak, iiretici ve tiiketici menfaatleriyle, halk
saghigin1 korumak iizere, gida maddelerinin {iretiminde kullanilan her tiirli
hammadde ve yardimci malzemeler, mamul ve yart mamiil iriinleri ile yan
tirlinlerinin 6zelliklerinin tespit edilmesi, gida maddeleri iireten isyerlerinin asgari
teknik ve hijyenik sartlarinin belirlenmesi, denetiminin yapilmasi ve gida maddeleri
ile ilgili hizmetlere dair esas ve usullerin belirlenmesi amaciyla gidalarin dretimi,
tiketimi ve denetlenmesine dair Kanun Hiikmiinde Kararname hazirlanmis ve 23
Haziran 1995 giinii ve 22327 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Bu Kanun
Hiikmiinde Kararname'in 18. Maddesinde yer alan "Tiim et kesim yerleri (kanath
dahil) mezbahalar ve entegre et tesislerinin kurulus ve calisma izni Saglk
Bakanligi'ndan uygun goriis alinarak, Tarim ve Koyisleri Bakanligi'nca verilir."
Hiikmii kapsaminda et ve et lriinleri liretim tesislerine tesis kurma ve c¢alisma izni
verme ve denetim yetkisi Tarim ve Koyisleri Bakanligi'na verilmistir. Et ve et
tirtinleri ile ilgili olarak 560 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameye bagli olarak

cikarilan ve diger ilgili mevzuat asagida verilmistir:

e 4128 sayili Kanun, bu kanunda mevcut mevzuata uygun davranmayan
kombina ve tesislere uygulanacak cezai islemlere ait hiikiimler
bulunmaktadir (7 Kasim 1995 tarih 22456 sayili Resmi Gazete),

e Kirmizi Et ve Et Uriinleri Uretim Tesislerinin Kurulus, Acilis,
Calisma ve Denetleme Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik (19

Agustos 1996 tarih 22732 sayili Resmi Gazete),
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e Kirmizi Et ve Et Uriinleri Uretim Tesislerinin Kurulus, Acilis,
Calisma ve Denetleme Usul ve Esaslarina Dair YoOnetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (27 Kasim 1999 tarih ve
22889 sayili Resmi Gazete),

e Tiirk Gida Kodeks Yonetmeligi (19 Kasim 1997 tarih ve 23172 sayili
Resmi Gazete),

e Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Yonetmelik (9
Haziran 1998 tarih ve 23367 sayili Resmi Gazete),

e Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (9 Haziran 1999 tarih ve
23720 sayil1 Resmi Gazete),

e Tiirk Gida Kodeksi Et Uriinleri Tebligi (10 Subat 2000 tarih ve 23960
sayil1 Resmi Gazete),

e Tirk Gida Kodeksi Taze Et, Haslanmis Et ve Hazirlanmis Et
Karigimlar1 Tebligi (10 Subat 2000 tarih ve 23960 sayili Resmi
Gazete),

e 3285 sayili Hayvan Saglik Zabitas1 Kanunu ve Y 6netmeligi’dir.

Kirmizi Et ve Et Uriinleri Uretim Tesislerinin Kurulus, Acilis, Calisma ve
Denetleme Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelige gore, belediye mezbahalar1 diisiik
ve yiiksek kapasiteli olarak 2 gruba ayrilmistir. Yiksek kapasiteli belediye
mezbahalarinda 6zel sektor mezbahalarindan istenilen tiim sartlar istenmekte iken,
ulagim giicliigli nedeniyle faaliyette bulunmasina ihtiya¢ duyulan diisiik kapasite ile
calisan belediye mezbahalarinda bazi sartlar istenmemekte ancak bu mezbahalarda
elde edilen etlerin ilge disina ¢ikarilmasi engellenmektedir. Yine bu yonetmelikle
Belediye ve EBUAS'lerde kurum veteriner hekimleri, bunlarin disindaki mezbaha ve
kombinalarda kesim Oncesi ve sonrast muayeneleri yapmak iizere resmi veteriner
hekimlerin buralarda gorevlendirilmesi hilkmii getirilmistir. Ancak bu tam anlamiyla

uygulamaya gecirilememistir.
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4.1.2. Sektordeki Firmalarda Mevcut Durum incelemesi

Tiirkiye’de kirmizi et isleme sanayiinde iretilen {irlinlerin tiiketiciye
ulastirilmasinda birgok kurum ve kurulus gorev almaktadir. Baslicalar1 (Giines ve

ark., 2002; Demirkol 2007):

e Belediye mezbaha ve kombinalari,

e FEt ve Balik Uriinleri A.S.’ne (EBK) ait kombinalar/Et ve Siit
Kurumuna ait kombinalar,

o Ozel sektore ait mezbaha ve kombinalar,

e Et mamulleri tireten 0zel sektor tesisleridir.

Tiirkiye’de hayvan satig yerleri, 24.12.2011 tarihli ve 28152 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Hayvan Satis Yerlerinin Ruhsatlandirilma ve Denetleme
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde ruhsatlandirilmaktadir. Bu
kapsamda Tiirkiye’de toplam 114 Ruhsatli Hayvan Pazari ve 15 Hayvan Borsasi

olmak {izere toplam 129 ruhsatli hayvan satig yeri bulunmaktadir (Anonim, 2017).

Besiye alinan hayvanlar, kesim i¢in uygun agirliga ulastiklarinda kirmizi et
iiretiminin ikinci asamasi olan kesime gonderilmektedir. Tiirkiye’de 210’u 6zel
sektore ve 425’1 kamuya ait olmak iizere toplam 635 adet kesimhane bulunmaktadir
(Anonim, 2013). Kesim islemi sonrasi islenecek olan kirmizi etler isleme tesislerine
gonderilmektedir. 2013 yilinda et isleyen ve depolayan 238 isletme, et ve kiimes
hayvanlar etlerinden {iretilen tiriinleri imal eden 239 isletme bulunmaktadir (TGDF
2015; TGDF, 2016). Islenmeyecek olan etler ise kasaplar, zincir magazalar,

toptancilar gibi satis noktalarina veya ihracata génderilmektedir.

Tiirkiye’de 2008-2009 yillarinda tiim kirmizi et g¢esitlerinin {iretiminde
azalma yasanmustir. 2007 yilinda 431 bin ton olan sigir eti tiretimi 2009 yilinda %
24.5 azalarak, 325 bin ton olmustur. Keg¢i eti iiretimi oldukca azdir. 2016 yilinda
kesilen yaklasik 3 milyon 900 bin bas sigirdan, 1 milyon 59 bin ton kirmiz1 et
saglandig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de ortalama sigir karkas verimi 270 kg/bas’tir.
Afrika ve Asya kitalar1 ortalamasindan yiiksek olan verim diizeyi diger kitalarin ve

diinya ortalamasinin ise altindadir (ESK, 2013).
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4.1.3. Kirmuz1 Et Sektorii Ve Yesil Tedarik Zinciri

Son yillarda insan niifusunun artmasi et, siit ve yumurta gibi hayvansal gida
tiriinlerine olan talebi artirmis, sektordeki globallesme, uluslararasi gida giris ve
c¢ikisini hizlandirmis, buna bagl olarak da hayvansal iiretime dayali sanayinin hizl
bir sekilde biiylimesine sebep olmustur. Bu noktada hayvancilik sektorii teknik ve
cografi degisimin yasandig1 karmasik bir siire¢ gegirmektedir (Anonim 2015a). Diger
taraftan kentlerin kirsal kesimlere dogru kaymasi, hayvanciligin siirdiiriildiigi mera
ve yem bitkileri iiretim alanlarinin azalmasma neden olmustur. Ozellikle kanatl
tiretimdeki biiylime, bliyiikbas ve kiigiikbas hayvanlarin tiretim potansiyellerinde bazi
bolgelerde duraklamasina neden olmustur. Gelinen bu noktada yasanan degisimler
hayvancilik sektoriinii azalan toprak, su ve diger dogal kaynaklar ile dogrudan

rekabetin i¢ine sokmustur.

FAO (2009) bir raporunda hayvansal iiretimin, kiiresel 1sinma, arazilerin
bozulmasi, hava ve su kirliligi ile biyolojik ¢esitliligin kayb1 gibi diinyanin en énemli
cevre sorunlarinin  Onemli nedenlerinden biri oldugunu ifade etmektedir.
Sanayilesmis hayvansal iiretimin, sera gazi saliniminin artmasi, topraklardaki
verimsizlik, su kirliligi gibi cevresel sorunlara olumsuz yonde katki sagladigi
gosterilmektedir. Bu sorunlar isletmelerin daha fazla hayvana sahip entansif
isletmelerden geleneksel ve ekstansif igletmelere doniisemedikleri siirece daha da
artarak devam edecegi belirtilmektedir. Entansif isletmeler; yiiksek hayvan
yogunlugu, ekonomik 6lciiler, mekanizasyon ve biyoteknoloji uygulamalar: ile 6ne
cikmaktadirlar. Entansif hayvansal iiretim Avrupa ve Kuzey Amerika’da varliginm
uzun siiredir devam ettirirken, Asya ve Latin Amerika’da da gelisme gostermeye
baslamistir. Afrika ve Asya’nin bazi bolgelerinde entansif yetistiricilik uygulamalari
goriilmekle birlikte, genellikle geleneksel (ekstansif veya mera temelli) yetistiricilik

halen stirdiiriilebilmektedir (Anonim, 2010).

Kirmiz1 et tiretiminde tiirlerin orani dikkate alindiginda sigir eti paymin %85
oldugu goriilmektedir. Mevcut sigir irklar1 ise Holstein kiiltiir irk1 ile az miktarda
Simmental ve esmer 1rklar ve bunlarin yerli melezlerinden olugmaktadir. Yerli sigir
varhigi ise yok denecek kadar azalmistir (Kirmizi Et Stratejisi, 2015). Bir diger
tarafta sigirlarin neden oldugu sera gazi emisyonu, hayvancilik sektoriinden
kaynaklanan toplam emisyonun yaklagik %65’ini (4,6 milyar ton CO; esdegeri)

meydana getirir. Bu deger hayvancilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan sera gazinin
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bliyiik bir kisminin kirmizi et iiretim faaliyetleri kaynakli oldugunu gostermektedir.
Kirmiz1 et {iretimine bagli olarak sigirlarda et iiretimi toplam sera gazi
emisyonun %41’ini olustururken, siit iiretimi ise sera gazi emisyonunun %20’sini
icermektedir. Diger mal ve hizmetlerin meydana getirdigi emisyon ise 0.3 milyar
tondur (Sekil 10). Kirmiz1 et sektoriinde manda, koyun ve keci gibi diger biiyiikbas
ve kiiclikbas hayvanlarin da ¢evreye olumsuz etkileri hatr1 sayilir derecede
bulunmaktadir. Ancak kirmizi et ve et iirlinleri iiretiminin ¢ogunlugu sigir etinden

saglandigi i¢in degerler sigirlar lizerinden verilmistir.

Uretim Emisyon EmisyonYogunlugu
Tretim Tipi Sistemn (milyon ton) (milyon ton, C05) | (kg CO; esdegen / kg iiriin)
it Et Siit Et Siit Et
Mera 776 4.3 2272 104.3 29 219
St Karma 4309 | 220 | 11043 3819 26 174
Toplam St | 5086 | 268 | 13315 486.2 26 18.2
Mera 8.6 8754 1022
Et Karma 26.0 14628 542
Toplam Et 346 23382 676
Uriin {3leme 87.6 124
Toplam 508.6 | 614 [ 14191 2836.8 2.8 46.2

Sekil 10. Sigir et ve siit iiretimi, emisyon miktar1 ve emisyon yogunlugu

(Anonim,2013a)

YTZY, ¢evreye kars1 verilen zararlart minimuma indirmeyi hedeflemektedir.
Cevresel kirliliklerin azaltilmasi problemler olustuktan sonra degil, daha ortaya
cikmadan alinacak Onlemlerle saglanmalidir. Hilkiimetler bu problemlerin
yasanmamasl i¢in bir¢ok onlem almaya calismaktadirlar. Son zamanlarda firmalar
hem ekonomik gelismisliklerini siirdiirmek, hem de c¢evreye verdikleri zararlari en
aza indirmek i¢in yesil yonetim sistemlerinin gereklili§inin farkina vararak daha

dikkatli davranmaya ¢alismaktadirlar.

Hayvanlardan ¢ikan zararl atiklar; giibrenin uygun bir depoda toplanmamasi,
Olen hayvanlarin ¢ukur acilip gomiilerek iizerine kire¢ dokiilmemesi, isletmede
yeterli kapasitede projelenmis kesimhane ve yem depolarinin olmamasi gibi nedenler
ve bu olumsuz kosullarin yarattigi koku ve goriintii kirliligini de kapsayan g¢evre
kirliligi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu amagla hayvancilik isletmelerinde olusan

hayvansal atiklarin olumsuz ¢evre kosullar1 yaratmamasi i¢in alinmasi gerekli yasal
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ve teknik standartlara uygun prensipler ile depolama ve projeleme Kkriterlerinin

incelenmesi gerekmektedir (Mutlu, 1999).

Hayvan kesimlerinin isletmelerde yapildigi yerlerde, ayr1 bir kesim binasi
projelenmeli, kesimhane icerisinde kesim yeri, bekleme odasi, tiiy yolma kazani, dus,
tuvalet, soguk hava deposu bulunmali, duvarlar fayans yapilmali ve drenaji iyi
olmalidir. Kesim igleri otomatik yapilmali, kesimden sonra kesimhane atiklar1 uygun
sekilde ortamdan uzaklastirilarak c¢evre kirliligi yaratilmamalidir (Alagdz ve ark.,

1996).

Buradan hareketle, kirmizi et sektorii ¢cevreye karst duyarli olunmasi gereken
sektorler arasindadir. Bu duyarliigin olusabilmesi i¢in YTZY uygulamalarinin
kirmizi et sektorii lizerindeki katkisi bliyliktiir. Daha temiz cevre igin YTZY
uygulamalarinin benimsenmesi, firmalarin insan1 ve dogay1 merkeze koyarak hareket

etmesi Onem arz etmektedir.

4.1.4. Sektorde Ornek Entegre Et Tesisinin Yeri

Tesisin ¢alismada bilgilerinin gizli kalmasini istemesinden dolayi, firmanin
ismi gizli tutularak ve detayl verilere yer verilmeden sektordeki yeri ve onemi

asagida ele alinmistir.

Tiirkiye’de 0zel entegre et tesisi olarak uzun yillardir hizmet veren firma,
sarkiiteri, dondurulmus et ve dondurulmus deniz iiriinleri pazarinda lider konumda
yer almaktadir. Firma’nin, Tiirkiye genelinde yer alan, en son teknolojiye ve esnek
organizasyon yapisina sahip dagitim agi; Tiirkiye’nin en biiyiikk soguk ve
dondurulmus iriin dagitim zincirini olusturmaktadir. Faaliyetlerini, Ar-Ge
Direktorliigii seviyesinde Genel Miidiirliige bagl olarak yiiriiten ve 11 kigiden olusan
Ar-Ge ekibi, bilimsel ve teknolojik gelismeleri ve inovatif yaklasimlar1 yakindan
takip ederek uygulama alanlarin1 degerlendirmektedir. Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda

yapilan ¢aligmalara agagida yer verilmistir:

e Yeni liriin ¢alismalari,

e Mevecut iiriin kalitesinin iyilestirilmesi,

e  Uriin maliyet iyilestirilmesi,

e Alternatif hammadde,

e Yardimci malzeme, ambalaj ¢caligmalari,
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e Raf omrii caligsmalari,

e Universite-Ar-Ge ortak proje ¢alismalart’dir.

Tablo 1. Ornek Entegre Et Uretim Tesisleri

Entegre Kirmiz1 Et Uretim Tesisi Entegre Hindi Uretim Tesisi

Taze/donuk hindi etleri

Taze/donuk dana ve kuzu etleri Dondurulmus et tirtinleri (hindi ve pilig
grubu)

Sarkiiteri iiriin gruplari (sucuk, salam,
sosis vb.) islenmis Su Uriinleri Tesisi

Dondurulmus et iiriinleri (hamburger

grubu)

Dondurulmus balik kofte, natiirel su
iiriinleri
Dondurulmus et iiriinleri (kofte grubu)

Hazir yemek iirtinleri grubu (doner, pismis Yan Uriinler Uretim Tesisi

tabakl1 {irtinler)
Yem ham maddeleri

(Y11:2018)

Miisteri odakli siire¢ ydnetimini ve siirekli iyilestirmeyi hedefleyen Ornek
Entegre Et Tesisi, Yalin 6 Sigma caligmalari ile hizli, verimli, yaratici, inovasyon
odakli is kiiltlirii olusturmay1 hedeflerken, bu kiiltiiriin tiim ¢alisanlar1 ve paydaslar
tarafindan benimsenmesini ve igsellestirilmesini amaglamaktadir. Proaktif yaklagimla
miisteriyi anlamay1 esas alan sirket, projelerle elde edilen biitiinsel bakis agisi
sayesinde, slirecleri ¢cok yonlii olarak genis bir perspektifte degerlendirmektedir. Tiim
stireglerde, kurumsal degerleri goz 6niinde bulundurarak, sirket stratejileri ve miisteri
beklentileri ile uyumlu projeleri hayata gecirip, boylelikle siirdiiriilebilir karli
biiyiime stratejisini destekleyecek ¢alismalara oncelik verebilmektedir. Uriinlerini,
farkl tiiketici egilimlerini ve damak zevklerini géz Oniinde bulundurarak, yapilan
uzun aragtirmalar ve periyodik analizler sonucunda gelistirmeyi basarmakta,
sarkiiteri iirinlerinin yani sira et, unlu ve deniz iiriinlerinden olusan dondurulmusg
tirlinlerini genis bir yelpazede tiiketicilerin begenisine sunmaktadir. Sirket, sarkiiteri
ve dondurulmus gida iiriinlerinden bagka, taze et iiriinleri ile de toplumun protein

ithtiyacini saglikli ve lezzetli bir sekilde karsilamaktadir.
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4.1.5. Ornek Entegre Et Tesisinin Cevre Politikasi

Oncii ve 6rnek kurumsal kimliginin temelinde, g¢evre ve topluma karst
sorumlulugu 6n planda tutan firma, hammadde tedarikinden tasimaya, tiikketimden
geri dontlistime ve atiklarin degerlendirilmesine kadar farkli agsamalarda iirtinlerinin
cevreye olumsuz etkilerini en diisiik seviyede tutma cabasiyla faaliyetlerini
stirdirmektedir. Siirdiiriilebilirlik yaklagimi kapsaminda firmanin bagli oldugu
holding; Enerji ve Iklim Degisikligi, Su Kullanimi ve Atik Su, Kullanilan Malzeme
ve Atik, Saglik ve Giivenlik, Toplumsal Katki olmak iizere 5 Oncelikli alan
belirlerken, firma da siirdiiriilebilirlik yaklasimini ve ¢evre konusundaki nceliklerini

bu ¢ergevede ortaya koymaktadir.

Calismada ele alinan Ornek Entegre Et Tesisi, ekonomik, ¢evresel ve sosyal
strdiiriilebilirligi uzun vadeli, saglikli ve karli performansin formiilii olarak
gormektedir. Kurumsal stratejisini ve hedeflerini bu diisiince etrafinda temellendiren
sirket, iretim operasyonlarinda ve enerji tiikketimlerinde verimliligi artirmaya yonelik
tim iyilestirme caligmalarina holding biinyesinde yapilandirilan siirdiiriilebilirlik

ekibi ile devam etmektedir.

TSE ISO EN 50001 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi’ni almaya hak kazanan
firma igin enerji yonetimi Oncelikli olarak goézetilen alanlardan biri olurken, bu
kapsamda “daha az enerji, daha az su ve daha az atik” ile iiretim yapmak ana hedef

olarak belirlenmistir.

“Yesil Kusak™ projesi kapsaminda tesise sicak su saglayan eski pompalarin
yerine yiike gore kademeli ¢alisan hidrofor sistemi kurulumuyla ayn1 basing degerleri
icin daha yiiksek debi elde edip, hem uzun siireli su tiiketiminde hem de enerji

tiiketiminde tasarruf saglamistir.

Firma, iiretim siireglerinden ¢ikan atiklarin toplanmasimi ve ayristirtlmasini
kolaylastirmak tizere fabrikaya, c¢esitlerine gore atik toplama konteynirlari
yerlestirmistir. Fabrika genelinde, geri dontigebilir tiim atiklar kaynaginda ayr1 ayri
toplanip lisansli geri doniisiim firmalarina satilarak, ¢evreye ve iilke ekonomisine

katki saglanmustir.

Tesislerden ¢ikan tehlikeli atiklar1 Ulusal Atik Tasima Formlar ile lisansh
firmalara gonderen ve atigin ¢esidine gore geri doniislimii veya bertarafini saglayan

sirket, tibbi atiklar1 ise kaynaginda ayri1 ayri toplayarak ilgili mevzuatlar uyarinca
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bertaraf etmektedir. Firma, ¢alisanlarinin evlerindeki atik pilleri tesise getirip lisanslt
sirketler araciligiyla geri doniisime kazandirilmasina yonelik sosyal sorumluluk

projesi de yiiriitmektedir.

4.2. Yontem
4.2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ozellikle 18. Ve 19. yiizyillardan sonra artan gevre sorunlari, giiniimiizde
onem alinmasi gereken asamalara gelmistir. insanoglu her gecen giin gelisen
teknolojik imkanlar1 kullanirken cevreye zarar vermekte ve bu ylizden doganin
dengesini ciddi anlamda bozmaktadir. Hizli kentlesme ve sanayilesmenin etkisiyle
hava, su, giiriiltii, goriintii, toprak kirliligi gibi dogay1 tehdit eden bir¢ok faktor

sorunlarin ana kaynagini olusturmaktadir (Walton vd.,1999: 6).

Gilin gegtikge artan niifusun hayvansal kaynakli protein gereksinimini
karsilayabilmek amaciyla, hayvanciligin yogun bir sekilde yapilmasi zorunlu hale
gelmistir. Ancak bu durum 6zellikle biiyiik yerlesim merkezlerine yakin igletmelerde
cevre kirliligi agisindan bir takim sorunlari da beraberinde getirmistir (Mutlu, 1999).
Hayvansal tiretim yapan ciftliklerden ¢ikan atiklar ile slaj gibi tarimsal {riinlerin
depolanmasi sonucu olusan sizintilar, su kirliligine neden olur. Hayvancilik
teknolojilerindeki gelismelerin ¢ogu tarim, gevreyi kirleten bir kaynak olarak ortaya
cikmistir. Bu potansiyel kirleticiler biiyiik dl¢lide azaltilabilmekte fakat tamamen

giderilememektedir (Ozek, 1994).

Hayvancilifa dayali iiretim Tiirkiye’nin iiretim hacminde 6nemli bir pay
olusturmasina ragmen, hayvansal liretimin ¢evreye fazlasiyla zarar vermesi 6zellikle
bu sektorde YTZY wuygulamalarinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu nedenle
aragtirmanin amaci, ozel bir entegre et tesisinde calisanlarin YTZY siirecine bakis
acilarini ve davramlarini ortaya ¢ikartmaktir. Uzun yillardir faaliyette olan Ornek
Entegre Et Tesisi, sarkiiteri, dondurulmus et iriinleri, dondurulmus unlu iriinler,
dondurulmus deniz iiriinleri, deniz {irlinleri ve islenmemis et {irlinleri kategorilerinde
irlin portfoylinii gelistirmektedir. Sirdiiriilebilir biiylimenin ve giiglii ekonomik
performansin gerceklesmesi i¢cin ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilerin dngdriilmesi
ve iyl yonetilmesi anlayisin1 benimseyen firma, kurumsal stratejisini ve hedeflerini

de bu bakis acis1 etrafinda olusturmaktadir. Arastirmada gida sektoriinden bu
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firmanin secilmesinin nedeni, tiim {riinlerinin {iretim, pazarlama ve satis alaninda
veya tedarik zincirinin asamalarinda ¢evreye katki saglayan uygulamalara onem
vermesidir. Tiirkiye’de gida sektoriiniin onciilerinden olan firmanin siirdiiriilebilirlik
caligmalari, yesil cevre gerekliliklerini uygulayan ya da uygulamayan firmalara
ekonomik, ¢evresel ve sosyal stirdiiriilebilirlik agisindan 6rnek tagimasindan dolayz,
YTZY alanyazinina katki sunmasnin yaninda hayvansal iiretim yapan yapan diger

firmalara fayda saglayacag: diigiiniilmektedir.

4.2.2. Arastirmanin Veri Toplama Yontemi ve Orneklemi

Aragtirma nitel bir aragtirmadir. Nitel arastirma yontemleri, konunun detayli
ve derinlemesine incelenmesini savunan yontemler toplulugudur. Bu sebeple nitel
yontemlerle sektor, sinif, kisi, olay, olgu vb. gibi unsurlar istatistige bagli olmayan
yontemlerle arastirllmaktadir. Bu arastirmalarda veriler goriisme, anket, gdézlem

raporlar gibi ¢esitli tekniklerle toplanmaktadir (Baskale, 2016: 24).

Arastirmanin amacina yonelik olarak, nitel arastirma yoOntemlerinden,
olgubilim deseni kullanilmis olup, elde edilen veriler igerik analizi teknigiyle analiz
edilmistir. Olgubilim (fenomenoloji) deseni, aslinda farkinda olunan ama
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan olgulara odaklanmaktadir.
Olgular, yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve
durumlar olabilir. Bireylerin bir olguya iligkin algilarin1 ve yiikledigi anlamlar

ortaya ¢ikartmay1 amaglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Arastirmanin ana kiitlesini 6zel sektérde ¢alisan ve YTZY nin firmada nasil
uygulandig1 hakkinda fikir beyan edebilen 10 katilimc1 olusturmaktadir. Arastirmada
zaman ve erisilebilirlik kisitlamalarindan dolay1 yiliksek sayida katilimeiya
ulagilamamig, miimkiin oldukg¢a farkli departmanlardan YTZY hakkinda bilgi sahibi
olan kisilerle bire bir goriismeler seklinde bir yol izlenmistir. Grup tiyeleri ¢alismaya
gontilliiliik esasina gore katilim saglamiglardir ve K1, K2....., K10 seklinde sistematik

olarak isimlendirilmistir.

Arastirmada olgubilim deseni, 6zel sektordeki bir kurumda ¢alisanlarin
kirmizi et sektoriinde yesil tedarik zinciri hakkindaki goriislerini ortaya ¢ikarmak i¢in
secilmistir. Arastirmanin 6rnekleme yontemi amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit
orneklemedir. Olgiit 6rnekleme, bir arastirmada gozlem birimleri belli niteliklere

sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulabilmektedir
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(Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2014). Arastirmanin amaci kapsaminda, 6zel entegre et
iiretim tesisinde ¢alisanlar {lizerinde uygulama yapilmak istendigi igin Olgiit

ornekleme yontemi secilmistir.

Aragtirma Ornek Entegre Et Tesisinde goniilli katihimciya uygun bir
mekanda, yiiz ylize ve katilimcilarin rizasiyla ses kaydi ve not alinarak 02.05.2019-
22.05.2019 tarihleri arasinda toplanmistir. Gorlismeler ortalama yaklasik 60 dakika
stirmiistiir. Yapilan goriismelerde sorularin her departmanin kendi ilgilendigi
kisimdaki c¢evre ile ilgili sorunlara ve yesil uygulamalar hakkinda detayh
cevaplandirilmast  istenmistir.  Sorular1  cevaplayan  katilimcilarin = galistigi

departmanlar bulgular ve degerlendirme kisminda belirtilmistir.

Verilerinin toplanmasinda arag olarak goriisme sorulart kullanilmigtir.
Goriisme sorularinin belirlenmesi i¢in alanyazin taramasi yapilmis ve ayrica alan
uzmanlarinin da goriisleri alinarak gerekli diizeltmeler yapilmistir. Gorligme sorulari
arasinda “Kirmizi Et Sektorii Yesil Tedarik Zinciri” konusu kapsaminda yari

yapilandirilmis agik uglu sorulara yer verilmistir (Bkz. Ek 1: Goériisme Sorulari).

Gortisme sorulart iki kisimdan olugmaktadir. Birinci boliimde yesil tedarik
zinciri uygulamalar ile ilgili 12 soru bulunmaktadir. Sorular olusturulurken Coskun
(2017) ve Atrek ve Ozdagoglu’nun (2014) calismalarindan yararlanilmistir. Sorular
olusturulurken YTZY Onemi, farkindalik, ¢evre kriterleri, karbon ayak izi
uygulamalari, firmanin ¢evresel anlamdaki genel durumu, diger firmalarin neden
YTZY uygulaylp uygulamadiklar1 hakkindaki konular1 igermektedir. Arastirma
sorularinin son hali olusturulmadan once pilot olarak firmadaki departman caliganlar
ile goriisiiliip, alman geri bildirimler sonucunda sorular yenidek diizenlenerek
gbriisme formu olusturulmustur. Ikinci béliimde ise demografik oOzellikler ele
alinmakta olup cinsiyeti, yasi, pozisyonu, egitim durumu ve sektor tecriibesi sorulari

yer almaktadir.

Arastirmanin amacina yonelik olarak, elde edilen verilerin analizinde
tiimevarim nitelik analiz tekniklerinden olan “igerik analizi” kullanilmistir. Bu
analizin amaci, elde edilen verilerin aragtirma kapsamindaki kavramlara ve iligkilere
ulagilmasini saglamaktir. Buna gore, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar ¢ergevesinde bir araya getirerek, bunlarin okuyucunun anlayabilecegi bir

bicimde organize ederek yorumlanmasini saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018:

107).
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Icerik analizi Saban (2008) tarafindan kullanilan analiz asamalar
degerlendirilerek yapilmis olup, nitel veri analiz programi1 MAXQDA 12 kullanilarak
elde edilen veriler tablolarla olusturulmustur. Bu asamalar asagida ayrintili olarak

incelenmistir:

Kodlama Ayiklama Asamasi: Calisma grubunun goriisme sorularina verdigi
cevaplarin niteligine bakilarak, arastirmanin amacima uygun verilen bulgular
kodlanmis, tagimayanlar ise ayiklanmistir. Bu asamadan sonra, elde edilen veriler

arastirmanin daha anlasilir yorumlanabilmesini saglamistir.

Derleme Asamasi: Elde edilen gecerli veriler Microsoft Office Word
Belgesi’ne aktarilmistir. Saban(2008)’e gore, verilerin belli bir kategori altinda
toplanmasinda bir bagvuru kaynagi olarak kullanmak ve bu arastirmanin veri analiz
stirecini ve yorumlarim1 gegerli kilmada olduk¢a oOnemlidir. Calisma grubunun
olusturdugu veriler ciimle uzunlugu yoniinden de farkliliklar saptanmistir. Calismada
net bulgulara ulasabilmek i¢in, ¢alisma grubunun iislubu korunarak ifade etmek

istedigi durum daha net ifade edilmesi saglanmstir.

Kategori Gelistirme Asamasi: Calismanin bu asamasinda ¢alisma grubu
tarafindan verilen yanitlardan anlam olarak birbiriyle ortak yonleri olanlar bir araya
getirilmistir. Bu baglamda verilen yanitlar iliski bakimindan incelenerek kategoriler

olusturulmustur.

4.2.3. Arastirmanin Kisitlari

Aragtirmanin en 6nemli kisiti, zaman ve maliyet nedenleriyle arastirmanin
sadece Izmir’de faaliyet gosteren dzel entegre et tesisinde iiretim yapan sadece bir
firmanin lizerinde yapilmasidir. Bu nedenle arastirma sonuglarinin tim Tiirkiye’ye
genellenmesi s6z konusu degildir. Ayrica, arastirma sadece gida sektoriinde olan bir
firmada yapilmis olup se¢ili departmanlarda gdrev yapan personeller ile yapilmstir.
Diger arastirmalar baska sektorlerde ya da gida sektdriiniin diger alanlarinda
caligsmalar yapabilirler. Son olarak, aragtirmada sadece nitel yontemlerden olgu bilim
deseni yontemi kullanilmistir. Daha sonra yapilacak arastirmalar farkli yontemler
uygulayabilecekleri gibi, nitel ve nicel yoOntemleri beraber kullanarak kapsamli

aragtirmalar yapabilirler.
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4.2.4. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Bir aragtirmanin bilimsel bir ¢alisma olarak kabul edilmesinde en Onemli
unsur giivenilirlik ve gecerliligidir. Nitel aragtirma tekniklerinde; toplanan verilerin
ayrintilt olarak incelenmesi, arastirmacinin sonuglara nasil ulastigini agiklamasinda

gecerligin onemli Olgiitleri arasinda yer almaktadir. (Yildirim ve Simsek, 2018).

Temalar ilgili literatiire dayali olarak belirlenmis, kodlar ¢ikartilmis ve nitel
arastirmaya uygun bir igerik ¢Oziimlemesi yapilmaya calisilmis ve bulgular
sunulmustur. Elde edilen veriler, calismanin amaglar1 dogrultusunda temalar ve alt

temalar tanimlanarak MAXQDA 12 kullanilarak analiz edilmistir.

Bu ¢alismada elde edilen veriler, arastirmanin giivenilirliginin saglanmasi igin
veriler iki uzman goriisiine bagvurulmustur. Miles ve Huberman (1994)’1n asagidaki

giivenilirlik formiiliinden faydalanilmistir.
Giivenilirlik = Goriis Birligi / (Gortis Birligi + Goriis Ayriligi)
Miles ve Huberman (1994)’1n giivenilirlik formiilii sonucunda %78 ¢ikmuistir.

Miles ve Huberman (1994)’a gore %70 ve yukarisinda ¢ikan arastirma sonuglarinin

giivenilirliginin yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

4.3. Bulgular ve Degerlendirme

Arastirmanin bu bolimiinde Oncelikle katilimcilarin demografik 6zellikleri
incelenmis, daha sonra arastirma sorularma verilen cevaplara yer verilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 6zel sektdrdeki bir kurumda caligsanlara ait
veri toplama araglarindan elde edilen bulgular ve degerlendirmeler ayri basliklar

altinda ele alinmustir:

4.3.1. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmeilarin
Demografik Ozelliklerine Ait Bulgular

Aragtirmanin  ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin  demografik

ozelliklerine ait elde edilen verilerin frekans ve yiizde dagilimlarina ait bulgular

Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katilimcilarin Demografik

Ozelliklerine Ait Bulgular

Aragtirmanin Calisma Grubunu

Olusturan Katilimeilarin Demografik Frekans Yiizde
Ozellikleri
Kadin 7 70
Cinsiyet
Erkek 3 30
20-30 3 30
31-40 4 40
Yas
41-50 2 20
51-60 1 10
AR-GE Miidiirii 1 10
AR-GE Miihendisi 1 10
Biit¢e Planlama 1 10
Uzmani
Cevre Uzmani 1 10
Kalite Direktori 1 10
Pozisyon Kalite Miidiirii 1 10
Pazarlama Uzmani 1 10
Satin Alma
Miidiirt 1 10
Satin Alma 1 10
Uzmani
Satis Uzmani 1 10
Lisans 5 50
Egitim Durumu
Yiiksek Lisans 5 50
0-10 y1l 4 40
Sektor Tecriibesi 11-20 y1l 4 40
21-30 y1l 2 20
Toplam 10 100
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Tablo 2’de, detayli olarak goériisme yapilan katilimcilarin  demografik
ozellikleri, pozisyonlar1 ve sektor tecriibeleri yer almaktadir. Tablo 2’ye gore
pozisyonlar kalite direktorliiglinden, satis uzmanligina kadar farklilik gostermektedir.
Katilimcilarin 7°si kadin, 3’1 erkektir. Gortisme yapilan kisilerin yas1 26-60 arasinda
degismekte olup, yas ortalamasinin 36 oldugu saptanmistir. Goriisiilen kisilerin

ortalama sektdr tecriibesinin 13 yil oldugu goriilmektedir.

4.3.2 Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmecilarin Yesil
Tedarik Zincirini Gerekli Bulup Bulmadiklart Ve Gerekli Bulanlarin Yesil
Tedarik Zinciri Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin yesil tedarik zincirini

gerekli bulup bulmadiklarina ait bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Birinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Yesil tedarik zincirini gerekli gériiyor Erekans Yiizde
musunuz?
Evet 10 100
Hayir - -
Toplam 10 100

Tablo 3’¢ gore, arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin

hepsinin yesil tedarik zincirini gerekli bulduklart goriilmiistir.

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarindan yesil tedarik
zincirini gerekli bulanlarin yesil tedarik zinciri hakkindaki diisiinceleri Tablo 4’te

verilmistir.
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Tablo 4. Birinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Detayli

Diistinceleri

Aragtirmanin Calisma Grubunu
Olusturan Katilimcilarindan Yesil

Tedarik Zincirini Gerekli Bulanlarin Frekans Yiizde
Yesil Tedarik Zinciri Hakkindaki
Diistinceleri
Gelecek Nesillere
Daha Temiz Ve
Yesil Bir Diinya 4 40
Birakabilmek
Cevreye Yonelik Trakabiime
Yesil Cevre 2 20
Sorumlu Uretici 2 10
Cevreye Katki 1 10
Surdirtlebilirlik 1 10
Toplam 10 100

Tablo 4’¢ gore; arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarindan
yesil tedarik zincirini gerekli bulanlarin yesil tedarik zinciri hakkindaki diisiinceleri
bir biitiin olarak ele alindiginda islev ve kavram yoniiyle Cevreye Yonelik olan tek

bir kategori agisindan degerlendirilmistir.

Cevreye Yonelik kategorisindeki katilimcilardan 4’1 gelecek nesillere daha
temiz ve yesil bir diinya birakabilmek, 2’si yesil ¢evre, 2’si sorumlu liretici ve kalan
I’er kisi de cevreye katki ve siirdiiriilebilir olmasi cevaplarini vermislerdir.
Olusturulan bu temalara ait katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida yer

verilmistir:

“Bu diinya hepimizin her asamada herkesin iizerine diisen gérevleri olsun
olmasin, gelecek nesillere daha temiz ve yesil bir diinya birakabilmek adina bunu
vapmamiz gerekiyor.” (Gelecek Nesillere Daha Temiz Ve Yesil Bir Diinya
Birakabilmek) (K1)

“Gelecek nesillere daha temiz bir diinya birakmak igin yesil tedarik zincirini
onemli buluyorum.” (Gelecek Nesillere Daha Temiz Ve Yesil Bir Diinya

Birakabilmek) (K2)

“Dogaya daha az zarar verebilmek adina yesil tedarik zincirinin onemli

57



oldugunu diisiiniiyorum. Uretim’den lojistige kadar her asamada bu uygulamalarin

yeri yesil ¢evre adina ciddi anlamda onemli” (Yesil Cevre) (K3)

“Kiiresel anlamda baktigimizda ¢ogu ¢alismalarin odak noktasi yesil ¢cevre.
Yasadigimiz diinyayr gelecek nesillere birakmak icin ¢evreye verecek zarari en aza

indirgemeliyiz.” (Yesil Cevre) (K4)

“Cevreye zarar vermeden, dogal kaynaklari daha az kullanarak karbon
salimmint ne kadar az yaparsak, iklim degisikliklerine ve ¢evreye olan katkimiz yesil

tedarik ile daha ¢ok artacaktir.” (Cevreye Katk) (K6)

“Kaynaklarn tiikendigi bir ortamda sirket olarak éne gegmek zorundasiniz.
Bunlarla ilgili sorumlu bir iiretici olmak adina gerekli olan kosullar: yapmak
durumundasiniz. Arttk bu bir zorunluluk degil, gereklilik haline geldi.” (Sorumlu
Uretici) (K5)

“Firma olarak her sirketin topluma faydali olmak gibi sosyal sorumlulugu
vardir ve bunlardan bir tanesi ¢evreyi ve dogayr korumaktir. Ayrica uymamiz
gereken Avrupa ve Diinya standartlarini gerceklestirmek adina gerekli bir

calismadir.” (Sorumlu Uretici) (K8)

)

“Cevre ve siirdiiriilebilirlik acisindan onemli oldugunu diisiiniiyorum.’

(Siirdiiriilebilirlik) (K9)

4.3.3 Arastirmamin Cahsma Grubunu Olusturan Katihmcilarin
Calhstiklar1 Firmanin Yesil Tedarik Zinciri Yonetimini Basarih Bulup

Bulmadiklar: Ve Yesil Tedarik Zinciri Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin ¢aligma grubunu olusturan katilimcilarin ¢alistiklar1 firmanin
yesil tedarik zinciri yonetimini basarili bulup bulmadiklarina ait bulgular Tablo 5’de

verilmistir.

Tablo 5. ikinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

yenctimint b buayor musamiz? | PO Yiade
Evet 4 40
Hay1r 3 30
Kararsiz 3 30
Toplam 10 100
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Verilen cevaplar dogrultusunda katilimeilarin %40 oranla firmanin YTZY 'ni
basarili bulurken %30’ar oranla basarili bulmadiklari ve kararsiz olduklari

goriilmektedir. Katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Satin alma kisminda lojistik ile ilgili c¢alismalariz  oluyor. Bizim
tedarikcilerimizin ¢ogu Istanbul’da. Uriin dagitimina giden araglarin hi¢ birinin bos
donmesini istemiyoruz. Donerken tedarikgilerden istenilen malzemeleri alip da
geliyor. Bu da bize maliyet avantaji ve yakit tasarrufu olarak donerken bir yanda da

cevreye katkimiz da soz konusu oluyor.” (Evet) (K1)

“Daha ¢ok yolumuz var bu konuyla, ancak en azindan bu farkindaliga sahip
olmasi, bununla ilgili yapacaklarin biliyor olmasi 6nemli bir sey. Tiirkiye’'de bu tarz
uygulamalari yapan firmalar pek yok. Uluslararasi firmalar yurt disindaki modelleri
ornek alip bunlari kendi sirket biinyelerine tasiyarak bu konuda basarili
olabiliyorlar. Yerli sermayeye sahip firmalar bu a¢idan yolun ¢ok basinda ve olaya
bu agidan baktigimiz takdirde yerli sermayeye sahip bir firma olarak, yesil tedarik
konusunda yolun bagint ge¢mis durumdayiz diyebiliriz.” (Evet) (K4)

“Her ne kadar iiriinlerin tiretim ve tedarik asamalarinda yesil uygulamalart
g6z ontinde bulundurarak c¢aligsak da bu konu iizerine fazla diisiildiigiinii

sanmiyorum.” (Hayir) (K1)

“Enerji konusunda basarii degiliz, c¢iinkii enerjiyi satin aliyoruz,
venilenebilir enerji kullanmiyoruz. Ve bu da dogal kaynaklar: tiikettigimiz anlamina
geliyor. Ancak lojistik tarafinda giizel uygulamalarimiz var. Rotasyon optimizasyonu

ile minumum karbon salimimi saglyyoruz.” (Hayir) (K2)

“Cok basarti  oldugunu  diisiinmiiyorum ancak ornegin, sevkiyat
paletlerindeki koli sayilarini artirarak bunu asmaya c¢alistyoruz. Su ana kadar
yaptigimiz aynt miktart 6 tane daha az arag¢ kullanarak yapmayr basardik. Tabi ki de

bu stireci daha da iyilestirmek i¢in elimizden geleni yapryoruz. “ (Kararsiz) (K5)

“Ozellikle ambalajlarda yesil tedarik zinciri yoniinde calismalarimiz var.
Sarflarimi azaltmaya c¢alisiyoruz, folyolarin kalinligini azaltiyoruz, geri doniisiime
gecmeye calisyoruz. Ilerledigimizi diisiiniiyorum, ancak kat etmemiz gereken daha

¢ok yol oldugunu diistiniiyorum.” (Kararsiz) (K9)
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4.3.4. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin Yesil
Tedarik Yonetimine Geciste Calistiklar1 Firmalarm  Go6z  Oniinde

Bulundurdugu Kriterler Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin  yesil tedarik
yonetimine gegiste c¢alistiklar1 firmalarin g6z Oniinde bulundurdugu kriterler
hakkindaki diisiincelerine ait bulgular Tablo 6’da verilmistir. Burada katilimcilar

birden fazla cevap verebildikleri i¢in toplam cevap sayis1 18 olmustur.

Tablo 6. Ugiincii Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Yesil tedarik yonetimine gegiste
firmanizin géz 6niinde bulundurdugu Frekans Yiizde
kriterler nelerdir?

Miisteri Memnuniyeti 2 11.11
Yasal Diizenlemeler 6 33.33

Alt Yap1 2 11.11

Maliyetler 5 27.77

evresel
]guyarhhk ! 5.55
Diger

Cevreye Katki 1 5.55

Kurumsal Hedef 1 5.55

Toplam 18 100

Tablo 6’ya gore, katilimcilar YTZY ne gegiste goz oniinde bulundurduklari
kriterlerden yasal diizenlemeler %33 gibi bir oranla 6nde gelirken, %28 oranla
maliyetler, %11 oranla miisteri memnuniyeti ve alt yapi, %5’er oranla ise ¢evresel
duyarlilik, ¢evreye katki ve kurumsal hedef gelmektedir. Katilimcilarin
¢ogunlugunun yesil tedarige geciste onceligin yasal zorunluluk ve maliyetler olmasi
diistinmesi dikkat ¢cekmektedir. Tiim katilimcilarin YTZY ne gegiste biitiin kriterleri
g6z Onilinde bulundurdugu goziikse de cogunluk yasal diizenlemeler ve maliyetlerin
bu geciste onemli unsurlar oldugunu diisiinmektedir. Katilimcilarin cevaplarindan

baz1 6rneklere asagida yer verilmistir:
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“Topluluk  olarak,  kurumsal  siirdiiriilebilirlik  politikamizi  tiim
tedarik¢ilerimizle paylastik. Tedarik¢ilerimizden ilk etapta bilgi vererek, ikinci
etapta bunlari  gergeklestirmelerini  bekliyoruz. Bunun igin de tedarikgi
degerlendirme soru listelerimize stirdiiriilebilirlik ile ilgili temek gereklilikleri ilave
ettik. Amacimiz, énce farkindaliklarini yaratmak, uygulamalarint saglamak ve sonra
da gelistirmek. Aym sekilde miisterilerimize yaptigimiz bilgilendirmeler yaparak bu
uygulamalarin farkindaligimin  artmasint  saghyoruz.” (Miisteri Memnuniyeti,

Yasal Diizenlemeler, Alt Yapi, Maliyetler) (K1)

“llk olarak yasal diizenlemeler oldugunu diisiiniiyorum. Eger yasal
diizenlemeler olmasa firma, maliyetler agisindan kendini koruma altina alacagindan

bu fikre pek sicak bakmayabilir.” (Yasal Diizenlemler, Maliyetler) (K2)

“Yesil wuygulamalara tam olarak gegcememizin sebebi maliyetlerdir.
Zamanmnda ¢atilara giines enerjisi panelleri kurulmak istenmis, ancak yiiksek maliyet
sebebi ile gerceklesmemis. Geri doniisiim yatirimi uzun olacagu diistiniilmiis, ancak
bu tarz bir uygulamaya gecmis olsaydik su an meyvelerini topluyor olacaktik. Alt
yapr kisminda da eksiklerimiz var. Iceride hava kagaklari mevcut. Disart kacan

buhar var bu da enerjiyi disariya kagiyoruz demek oluyor. Siirekli bakim yapilmast

gerekiyor.” (Maliyetler) (K3)

“Yasal diizenlemeler disinda, ¢evreye duyarliligimizi on planda tutarak yesil
uygulamalara gec¢is yapmaktayiz.” (Yasal Diizenlemeler, Diger [Cevresel

Duyarhlik]) (K4)

“Oncelikle yasal diizenlemer bu konuda énemli bir konumda yer almaktadir.
Cevre yonetim sistemleri, enerji yonetim sistemleri gibi bunlarla ilgili ISO 14001
vada 9001 gibi belgelerin varsa yasal diizenlemelerini yerine getirmek
mecburiyetindesin. Bunun disinda miisterilerin size talep ettigi VRC gibi baska
belgeler de var.Onlarin da cesitli gereksinimleri var. Bunlar: bir zincir olarak
diistintierek hepsini  karsilamak gerekiyor.” (Miisteri Memnuniyeti, Yasal

Diizenlemeler, Alt Yapi, Maliyetler) (K5)

“Oncelikle bu asamayla ilgili her siirecte maliyet unsurunun oOncelikli
oldugunu diisiiniiyorum. Bu yiizden her firmanin yesil siiregleri her anlamda
uygulamasi miimkiin olmayabilir. Ikinci olarak ¢evreye olan katkimizin ne derece

oldugunu da goz oniinde bulundurarak yesil tedarik yonetimine gecis diistintilebilir.’

(Maliyetler, Diger [Cevreye Katki]) (K6)
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“Biz bazen devletten c¢ok devlet¢i olabiliyoruz. Bununla ilgili kanunlar
olmadigi zaman bile, kalite ile ilgili kuruluslar, bize danisarak bilgi alabiliyor ve ona
gore bu konudaki prosediirleri diizenleyebiliyorlar. Bizim genelde soylediklerimiz

kanun olarak gegebiliyor.” (Yasal Diizenlemeler) (K7)

“Maliyetler bazi asamalarda bu konudaki ilk unsurumuz olabiliyor. Diger
taraftan yasal diizenlemelere dikkat ediyoruz, ancak soyle bir durum var. Zorunlu
olarak yapmamiz gereken ve goniillii olarak yaptigimiz durumlar. Goniillii olarak
yapmak istiyorsaniz da onun kurallarina wuygun sekilde yapmalisiniz. Bazi
calismalarimiz yasal diizenleme gelmeden de yapilmaktaydi. Bu da c¢evreci bir
vapiya onem verdigimizi gosterir. Diger bir secenek de Holding hedefleri olabilir.
Cevreyi korumak adina koyulan amaclar: ve hedefleri gerceklestirmek adina da bazi

calismalar yapiyoruz.” (Maliyetler, Diger[Kurumsal Hedef]) (K8)

“Yeni yasal diizenlemelerde piyasaya verilen ambalaj miktarina da bakiliyor
ve buna gore devlete bir odeme yapiliyor. Bu tip yonetmeliklerin yesil tedarige

geciste etkili oldugu kanisindayim.” (Yasal Diizenlemeler, Maliyetler) (K9)

“Miisteri olarak ¢evreci firmalarin iiriinlerini daha ¢ok tercih ediyorum.
Miisteride de bir farkindalik olustugu icin bu tarz iiriinleri de destekleyen bir kitle
olustu. Bu asamada miisteri memnuniyetinin ilk siralarda oldugunu diigiiniiyorum.
Maliyetler de bu igin ana unsurudur. Bu diizenlemeleri yaparken isin finansal kismini

da hesaba katmak gerekir.” (Miisteri Memnuniyeti, Maliyetler) (K10)

4.35. Arastirmanin Cahsma Grubunu Olusturan Katihmcilarin
Cahstiklan Sirket icerisinde Cevreye Verilen Olumsuz Etkileri Kontrol Eden

Mekanizmanin Mevcut Durumu Hakkindaki Diisiinceleri

Firmada ¢evreyi korumak adina mevcut sistemler bulunsa da, bu sistemlerin
yeterliligi katilimcilarin bilgisi ve bakis agisina gore degisiklik gostermektedir.
Arastirmanin ¢aligma grubunu olusturan katilimeilarin c¢alistiklar sirket igerisinde
cevreye verilen olumsuz etkileri kontrol eden bir mekanizmanin mevcut durumu

hakkindaki diisiincelerine ait bulgular Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. Dordiincii Soru ve Katilimceilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Sirketinizin igerisinde gevreye
verebileceginiz olumsuz etkileri kontrol Frekans Yiizde

eden bir mekanizma mevcut mudur?

Evet 8 80

Hayir 1 10

Kararsiz 1 10
Toplam 10 100

Tablo 7’e gore, arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin %80’
sirket icerisinde c¢evreye verilen olumsuz etkileri kontrol eden bir mekanizmanin
mevcut oldugunu, %10°u mevcut olmadigini ve %10’u da bunun tam olarak
islediginden emin olmadigindan kararsizligini belirtmistir. Cevreye verilen zarar1 en
aza indigemek adina ¢aligmalar yapilmakta ve kontrol mekanizmalar1 kurulmaktadir.
Ancak bu calismalarin bazi1 katilimcilar tarafindan yine de yeterli olmadigi

belirtilmistir. Katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Zaten tiim yasal gereklilikler yerine getiriliyor. Cevre miihendisimiz ve
cevre komitemiz var. Yasal gereklilikler yaninda sosyal sorumlu bir firma olarak
tizerimize diiseni fazlasiyla yapmak igin proaktif davranip her tiirlii gerekli gelistirme
ve iyilestirme ¢alismalarini yapryoruz. Dogal kaynaklart daha az tiiketmeye

calistyoruz, daha az atik iiretmeye ¢alistyoruz. © (Evet) (K1)

“Kalite ve c¢evre giivenligi departmammin bu konuyla ilgili ¢alismalari

bulunmaktadir ve bunun iizerine yeteri kadar diistiiklerini diisiiniiyorum.” (Evet)
(K2)

“Bunlarla ilgili projelerimiz var. Ornegin iceride dénceden normal florasan
kullanwrdik. Su an daha az enerji tiiketen led armatiirlere geciliyor. Enerjinin daha
az disart ¢ikmast icin 10 bin m2’lik bir ¢ati yapildi. Gider kalemlerimizin en

biiyiiklerinden bir tanesi enerji oldugu icin siirekli enerjiyi nasil dah az ve geri

doniistiiriilebilir kullanabiliriz diye diistiniiyoruz.” (Evet) (K3)
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“Bu konuyla ilgilenen bir ¢evre miihendisimiz var. Aritma tesislerimizden
tutun, fabrika igindeki ¢evresel sorunlar detayli bir sekilde incelenip arastiriliyor.
Tiirkiye ag¢isindan bakinca olaya, ¢evreye olan zararimizi kontrol edebildigimizi
diistintiyorum. Bu konuda aslinda c¢evreye zarar verebilecek tiim etmenlerin
coziimiinii artyoruz. Normalde atiklarimizi hurda kagit ve plastikleri geri doniisiim
firmalarina satiyoruz. Bunlarin i¢inde karistirilan, ayrigtiramadigimiz  geri
doniigiimii miimkiin olmayan atiklar da var ve hi¢ bir geri doniisiim firmast bunlar
kabul etmiyordu. Bu seneki ihalede bunlari ayristirabilen bir firma ile ¢alistik. Baska

bir ornek vermek gerekirse, su an 10 atik pile bir fidan projemiz mevcut.” (Evet)

(K4)

“Biz hem karbon ayak izini 6lgiiyoruz, su ayak izini 6l¢meye yeni yeni
basladik. Dolasiyla bu odlgiimlerin izlendigi bir ortam mevcut ve bunlarla ilgili
calisan ayri bir departmanmimiz var. Ancak yapilan c¢alismalarin daha fazla

iyilestirilmesi gerektigini diistiniiyorum.” (Evet) (K5)

“Cevre miihendisimiz bu i i¢in ¢alisiyor. Karbon ayak izinden tutan,
aritmalarimizda ¢ikan iiriinlerin numunelerine kadar, cevreye verebilecegimiz zarari

minumuma indirmek i¢in ¢alisiliyor.” (Evet) (K7)

“Coplerden ornek vermek gerekirse, burada ¢opler toplanirken kagit, plastik
vs. seklinde ayrilmasina ragmen gelen ¢opleri toplayan kisi bunlart karistirp
gotiiriiyor. Burada c¢oplerin ayristirtldigy diisiinse de isin gerc¢egi boyle olmuyor.
Bunlara dikkat edilmesi gerektigini diisiiniiyorum.” (Hayir) (K9)

4.3.6. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katimcilarin Yesil
Tedarik Ile “Is Sagh@ Ve Is Giivenligi” Esaslar1 Etkilesim Icerisinde Bulunup

Bulunmadig1 Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan katilmeilarin yesil tedarik ile “is
saglig1 ve is glivenligi” esaslar1 etkilesim igerisinde bulunup bulunmadig1 hakkindaki

diisiincelerine ait bulgular Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Besinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diistinceleri

Sizce yesil tedarik ile “Is
Saglig ve Is Giivenligi” esaslar1 Frekans Yiizde

etkilesim igerisinde midir?

Evet 8 80

Hayir 1 10

Kararsiz 1 10
Toplam 10 100

Tablo 8’e gore, aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin yesil
tedarik ile “is saghigr ve is giivenligi” esaslarini etkilesim igerisinde oldugunu
diistinen 8 kisidir. Katilmcilardan 1°1 is saghigr ve glivenliginin yesil tedarik ile
etkilesim icinde olmadigim1 disiintirken, 1’1 kararsiz oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Uyguladiginiz her sistem birbiriyle etkilesim icinde oluyor. Gida giivenligi
sistemi, ¢evre yonetim sistemi, kalite yonetim ve is saghgi giivenligi sistemi gibi
bircok sistem wuyguluyoruz. Her biri birbiriyle bir sekilde baglantili oluyor.
Yaptigimiz ¢alismalarda tiim bu sistemleri goz oniinde bulundurarak islerimizi icra

ediyoruz ki tiim bu uygulamalar birbiriyle ¢elismesin ve birbirini desteklesin.”

(Evet) (K1)

“Bazi ¢evreye zarar veren durumlardan bir kag¢t da is saghgi ve giivenliginin
kontrol ettigi durumlardan bir tanesi. Ornegin fazla enerji kagmasim énlemek icin

catimin degistirilmesinin ilk sebebi is giivenligini tehdit edici olmasiydi.” (Evet) (K3)

“Mevcut, yakitla ¢alisan araglar yerine yesil lojistik kapsaminda alinacak

araglarin patlama riskine karsi daha giivenli oldugunu diistiniiyorum.” (Evet) (K4)

“Is saghgt ve giivenligi saglamirken yesil olma konusunda etkili

davranildigini sanmiyorum.” (Hayir) (K2)
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4.3.7. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katillmcilarin Karbon

Ayak Izi Ol¢iimii Tle Tlgili Uygulamalar Hakkindaki Diisiinceleri

Bu soruya verilen cevaplar firmanin degil, genel anlamda iilkede ve
diinyadaki karbon ayak izi uygulamalarina yoneliktir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
olusturan katilimcilarin karbon ayak izi Ol¢iimii ile ilgili uygulamalar hakkindaki

diislincelerine ait bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Altinc1 Soru ve Katilimeilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Karbon ayak 1zi 6l¢timii ile ilgili
uygulamalar hakkinda diistinceniz Frekans Yiizde
nedir?
Olumlu Bakanlar 6 60
Olumsuz Bakanlar 2 20
Kararsiz Olanlar 2 20
Toplam 10 100

Tablo 9’a gore, katilimcilarin %60°1 karbon ayak izi Ol¢imii ile ilgili
uygulamalar hakkinda olumlu diisiinmektedir. %20’si bu uygulamalarin yetersiz
oldugunu diisiinmekte ve yine %?20’si bu konu hakkinda emin olmadigin

belirtmistir. Katilimeilarin cevaplarindan bazi drneklere asagida yer verilmistir:

“Bir seyi iyilestirmek ve takip etmek i¢in once 6l¢mek gerekir. Bunu kurumlar
yvaminda her birim yapmali. Cevreyi ne kadar kirletiyoruz? Bunun farkinda olmamiz
gerekiyor. Insanlar gecmis ve ya yeni ortaya c¢ikan verileri incelediginde
farkindaliklar daha da fazla oluyor. Ne kadar etkisi oldugunu gérdiigiinde bunu
azaltmak adina daha dikkatli olmaya ézen gosteriyorlar.” (Olumlu Bakanlar) (K1)

“Bu tarz uygulamalar Tiirkiye’'de daha yeni yapilmaktadir, ancak her gecen
giin artan farkindalik ve diger firmalarin da yesil tedarik ya da iiriin konusuna

odaklanmalari olumlu gelismeler oldugunu gosteriyor.” (Olumlu Bakanlar) (K2)

“Tiirkiye’'de Sera Gazi Yonetmeliginden sonra ¢ogu firmalar karbon ayak izi
Olgiimii uygulamalarina giris yapti. Avrupa’da karbon emisyonu satma gibi bir

pivasa var. Dogaya ne kadar zarar veriyorsaniz o kadar para oderseniz. Bu tarz
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uygulamalar da yakin zamanda Tiirkiye’ye gelecek. Su an béyle bir trendin olmasi

umut verici.” (Olumlu Bakanlar) (K3)

1

“Tiirkiye’de bu c¢alismalara gerekli onemin verildigini diisiinmiiyorum.’

(Olumsuz Bakanlar) (K4)

“Bunu sadece markasina onem veren sirketler yaptigini diisiiniiyorum. Kiiciik
sirketlerde bu bilin¢te olmayan bir ¢ok yonetici var ve onlarin dikkat ettiklerini

sanmiyorum.” (Olumsuz Bakanlar) (K6)

“Daha ¢ok yolun basindayiz. Bunlari hesaplamak kolay degil. Bir danisman
sirket ile ¢calisilip, yonlendirilip metodolojiyi bilmek gerekiyor. Dolayistyla bunlar da

maliyet unsuru olusturuyor.” (Kararsiz Olanlar) (K5)

4.3.8. Arastirmanin Cahisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin
Cahstiklan Sirkette Karbon Ayak Izi Konusunda Uygulamalarim Yeterli Ve
Etkili Bulup Bulmadiklar1 Hakkindaki Diisiinceleri

Aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin calistiklarn sirkette
karbon ayak izi konusunda uygulamalarin1 yeterli ve etkili bulup bulmadiklar

hakkindaki diigiincelerine ait bulgular Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Yedinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Karbon ayak izi konusunda
uygulamalariniz: yeterli ve etkili Frekans Yiizde

buluyor musunuz?

Evet 9 90
Hayir 1 10
Toplam 10 100

Tablo 10’a gore; katilmcilarin @ %90°1  firmanin  karbon ayak izi
uygulamalarim1  yeterli ve etkili buldugunu sdylemistir. Ancak katimcilar
cevaplarinda bu tarz uygulamalarin, 6zellikle Tiirkiye’de, daha ¢ok gelistirilmesi

gerektigini belirtmistir. Katilimcilarin cevaplarindan bazi orneklere asagida yer
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verilmistir:

“Biz Birlesmis Milletler Kiiresel Etkiler Sozlesmesi’'ni imzaladiktan sonra, bu
volculugumuz 2007 'de basladik. Karbon ayak izimizi, su ayak izimizi hesapladik.
CDP’ye bagvurduk. Her zaman burada degerlendiriliyoruz. Su an puanimiz B, ve A

olmak i¢in siirekli iyilestirme ¢calismalarint yapiyoruz.” (Evet) (K1)

“Bu hi¢ bir zaman yeterli olmayacaktir, ¢iinkii siirekli bir karbon salinimiz
var ve bunu yok denecek seviyeye indirdigimiz zaman yeterli olacaktir.Ancak
bununla ilgili her sene délgiimler yapilyyor ve disaridan da denet¢i kurumlar gelip
karbon ayak izi élgiimii yapiyorlar. Bununla ilgili ¢aliymalar da mevcut burada.
Ornegin, iiriinlerde kullamilan ambalajlarin kalinhgim incelttik. Daha az pet atik
¢ctkarma ¢alismalart da yapiyoruz. Bunlarin giizel ve faydali ¢calismalar oldugunu

diistintiyorum.” (Evet) (K2)

“Ulkemizde bu alandaki c¢alismalara kiyasla sirketimizin karbon ayak izi
olciimlerine karsi titiz davrandigimi diisiiniiyorum. CDP’ye basgvuruyoruz, karbon
ayak izini her yil ol¢iiyoruz. Hedeflerimiz var ve bunlart gercgeklestirmek adina

calistirryoruz.” (Evet) (K4)

“Her gegen yil karbon ayak izi olgiimii ve azaltilmasi konusundaki
calismalariz daha da artmaktadir. Tabi ki yeterlilik konusunda iyi oldugumuzu
diisiinmiiyorum ve bunun gelistivimesi gerektigini diistiniiyorum. Yine de her yil

karbon ayak izini azaltma yoniinde ilerliyoruz.” (Evet) (K9)

“Bunun devamli olarak gelistirilmesi gerekiyor. Alinacak ¢ok yol oldugunu

diistintiyorum.” (Hayir) (K10)

43.9. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin
Tiirkiye’de Firmalar Arasinda Genel Anlamda Yesil Uygulamalarin Hayata

Gecirilmesi Ve Yesil (Cevre) Farkindahgin Gelisimi Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimeilarin Tirkiye’de firmalar
arasinda genel anlamda yesil uygulamalarin hayata gecirilmesi ve yesil (g¢evre)

farkindaligin gelisimi hakkindaki diisiincelerine ait bulgular Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Sekizinci Soru ve Katilimeilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Tiirkiye’de firmalar arasinda genel
anlamda yesil uygulamalarin hayata
gecirilmesi ve yesil (cevre) Frekans Yiizde
farkindaligin gelisimi hakkindaki

diistinceleriniz nedir?

Olumlu Bakanlar 6 60

Olumsuz Bakanlar 2 20

Kararsiz Olanlar 2 20
Toplam 10 100

Tablo 11°’de goriildiigli izere katilimcilarin %60°1 Tirkiye’deki firmalarin,
yesil uygulamalar1 hayata gecirmesi ve bu konudaki farkindaliklarinin olumlu yonde
olduklarin1 diisiinmekte, %20°si bu konuya olumsuz bakmakta iken kalan %20’si de
kararsiz olduklarini belirtmistir. Katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida

yer verilmistir:

“Bu igi yapan ¢ok sayida firma olmadigi i¢in ¢alismalart yeterli bulmuyorum.
Isin ¢ok basinda oldugumuz biraz daha hizli yol katetmemiz gerektigini
diisiiniiyorum.” (Olumsuz Bakanlar) (K1)

“Diinyadaki gelismelere kiyasla Tiirkiye’'de yeteri kadar bunun iizerine

diistildiigiinii sanmiyorum.” (Olumsuz Bakanlar) (K3)

“Ulkemizde bu konuda diger gelismis iilkelere kiyasla cok geride oldugumuzu
diistintiyorum. Sadece firmalar olarak diigiinmek yanlis olur, biitiin herkes bu yesil
uygulamalara o6nem vermeli ki bu da firmalar araciligiyla olmasi daha etkili
olmaktadir. Bu konularla ilgili egitimler su an her ne kadar verilse de bunlarin

etkinligi ve sikligi artirdmalidir.” (Olumlu Bakanlar) (K2)

“Bununla ilgili TUSIAD olsun ya da diger cevre kuruluslari olsun,
farkindaligi artirmak adina bir takim uygulamalar yapiliyor.Semineler diizenleniyor,
kitap¢iklar basiliyor, siirdiiriilebilir uygulamalart olan firmalart topluyor. Onlarin
bu konuda bilgi yaymasini tegvik ediyor. Dolayisiyla bir takim ¢alismalar

yapimaktadir.” (Olumlu Bakanlar) (K5)
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“Mutlaka yeni teknolojilerin yesil uygulamalara katkisi onemli derecede
olacaktir. Ancak maliyetlerini gozardr edebilecek ya da konrol edebilecek durumda

olan su an i¢in ¢ok firma oldugunu diisiinmiiyorum.” (Kararsiz Olanlar) (K4)

“Tiirkiye yesil tedarik zinciri konusunda yetersiz ancak yolun ¢ok basinda
oldugu i¢cin ve son zamanlarda bu konuyla ilgili hizli bir gelisim gdsterdigini

diistintiyorum.” (Kararsiz Olanlar) (K6)

4.3.10. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin Yesil
Tedarik Zinciri Uygulayan Firmalarin Bunu Yapma Sebebi Hakkindaki

Diisiinceleri

Aragtirmanin c¢alisma grubunu olusturan katilimecilarin yesil tedarik zinciri
uygulayan firmalarin bunu yapma sebebi hakkindaki diislincelerine ait bulgular
Tablo 12’de verilmistir. Burada katilimcilar birden fazla cevap verebildikleri igin

toplam cevap sayis1 13 olmustur.

Tablo 12. Dokuzuncu Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

el e [ o | Yo
Devlet Baskist 2 15.38

Sivil Toplum Baskisi 2 15.38
Cevresel Duyarlilik 8 61.53

Diger 1 7.69

Toplam 13 100

Tablo 12’e gore katilimcilarin yiiksek bir oranla %62’si firmalarin yesil
tedarik zincirini uygulamasi sebebi ¢evresel duyarlilik oldugunu belirtmistir.
Bunu %15’er oranla devlet baskisi ve sivil toplum baskisi izlerken, %1 oranla da
diger sebepler izlemektedir. Genel olarak firmalarin yesil tedarik zincirini
uygulamasi karlilik agisindan dezavantaj olarak goriilmektedir ve az bir oranla olsa
da katilimeilar bu uygulamalarin zorlama ile de oldugunu 6ne siirmektedir. Ancak
yine de bilingli firmalarin ¢evresel duyarliliginin yiiksek oldugunu ve diger firmalara

yesil uygulamalar kapsaminda 6rnek olabilecegini de belirtmektedirler. Bu baglamda
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katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida yer verilmistir:

“Bu konuda devlet baskisimin olmasi giizel bir sey. Ciinkii herhangi bir
zorlama olmadan bizim insanimizin bu konuda yiiksek maliyetler sebebi ile adim
atacagim diigtinmiiyorum. Malesef ki ¢evresel duyarlilik ikinci planda kaliyor. Yine
de sadece ¢evresel duyarlilik a¢isindan azami miktarda da olsa bu tarz uygulamalar

yapan kigiler vardwr.” (Cevresel Duyarhhk) (K2)

“Boyle bir uygulama yaparak insanlara rol model olmaya ¢alisiliyor. Ben
bunu yapiyorum ve duyurabiliyorsam, paketimin iizerine ¢evreyi korumakla alakali
bir bilgi yazabilivorsam, bu insanlarda merak uyandiracaktir. Insanlar da bunu
arastirtikca daha fazla ilgilenmeye baslayacak. Ozellikle yeni nesil tiiketicilerin

bunlara dikkat ettigini diigiiniiyorum.” (Cevresel Duyarhhk) (K6)

“En basitinden CDP’ye basvurmak bile maliyetli bir islem. Baski olmazsa
eger her girketin bu wuygulamalara goniillii harcama yaparak gegecegini
sanmiyorum. Cevre agisindan bakinca da gevre cezalarimin ¢ok yiiksek olmasindan
dolay: firmalar bu sebeple de yesil ¢evreye énem veriyorlar. Ornegin gecen Tarim
Isletme Miidiirliigiinden denetlemeye geldiklerinde cezamizin diger firmalara gore
diigiik oldugunu belirttiler. Bu da yesil uygulamalar konusunda diger firmalardan
onde oldugumuzu gosteriyor.” (Devlet Baskisi) (K3)

“Devlet bu konuda ¢ok ciddi baski yapmasa da TSE denetimlerinde bunlara
dikkat ediliyor. Kurumsal bir firmaysaniz artik bu sizin yapimiz olmus oluyor ve
standartlarin disina ¢ikamiyorusunuz.” (Devlet Baskisi, Sivil Toplum Baskisi,
Cevresel Duyarhlik) (K7)

“Cevresel duyarliligin yaminda, maliyetleri uzun vadede diisiirmek olabilir.
Basta ne kadar yiiksek maliyetli goziikse de bu uygulamalar, uzun vadede geri
doniisiimii etkili olacak calismalar. Ornegin elektirikli araclar gecmek yiiksek bir
maliyet getirisi olabilir ancak uzun vadede diisiiniince 6nemli bir miktarda yakit

tasarrufu da saglanabilir.” (Cevresel Duyarhlik, Diger) (K8)
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4.3.11. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmecilarin Yesil
Tedarik Zinciri Uygulamasina Sicak Bakmayan Ya Da Uygulamayan
Firmalarin Bu Davramislarinin  Altinda Yatan Sebepleri Hakkindaki

Diisiinceleri

Arastirmanin c¢aligma grubunu olusturan katilimeilarin yesil tedarik zinciri
uygulamasina sicak bakmayan ya da uygulamayan firmalarin bu davranislarinin
altinda yatan sebepleri hakkindaki diisiincelerine ait bulgular Tablo 13’te verilmistir.
Burada katilimcilar birden fazla cevap verebildikleri i¢in toplam cevap sayis1 18

olmustur.

Tablo 13. Onuncu Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Sizce yesil tedarik zinciri uygulamasina
sicak bakmayan ya da uygulamayan
Y v g Frekans Yiizde
firmalarin bu davraniglarinin altinda
yatan sebep hangisidir?
Atik Dontistim Maliyetinin
9 50
Yiiksek Olmasi
evresel Duyarliligin Az
¢ Y s 5 27.78
Olmasi
Alt Yapimin Yetersiz Olmasi 4 22.22
Toplam 18 100

Tablo 13’e gore katilimcilarin %50’si firmalarin, atik doniisiim maliyetlerinin
yiiksek oldugundan, %28’1 ¢evresel duyarliliklarinin az olmasindan, %22’si de alt
yapmin yetersiz olmasindan dolayr yesil tedarik zinciri uygulamasina sicak
bakmadigini belirtmistir. Yesil tedarik uygulamalarinin 6niindeki 6nemli engellerden
biri burada da yiiksek maliyetler olarak 6n plana ¢ikmustir. Cevresel duyarlilik ve alt
yap1 ne kadar az ve yetersiz olsa da Ozellikle kurumsal firmalar, onlerinde yiiksek
maliyet engeli olmazsa, bu tarz yesil uygulamalar1 hayata gegirmek isteyecegi
belirtilmistir. Buna bagli olarak katilimcilarin cevaplarindan bazi 6rneklere asagida

yer verilmistir:
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“Baslica sebebi yiiksek maliyettir. Aslinda bu uygulamalar: yapmak hi¢ bir
maliyet unsuru getirmeseydi ve her ne kadar gevresel duyarliligimiz diisiik seviyede
olsa da firmalarin basindaki insanlar yeterli bir egitim diizeyine ulasmis oldugu igin

hi¢ kimse buna haywr demezdi.” (Atik Doniisiim Maliyetinin Yiiksek Olmasi) (K2)

“Bu uygulamalarin ¢ogu maliyeti yiiksek oldugundan yapilmasi zor oluyor.
Giiniimiizde firmalar uzun vadede diigiinmek yerine daha ¢ok giinii kurtarmaya
odaklandiklart igcin maliyet unsurunu goz ardi etmeleri miimkiin olmayabiliyor.”
(Atik Doniisiitm Maliyetinin Yiiksek Olmasi, Cevresel Duyarhiligin Az Olmasi,
Alt Yapinin Yetersiz Olmasi) (K5)

“Bunu yapmak istemeyecek bir sirketin yiiksek maliyetlerden dolayt
yapmayacagint diistintiyorum. Ciinkii ¢evreye bile bile zarar verecek bir firma
olacagint sanmiyorum. Bunun bilincinde olmayabilir sadece.” (Atik Doniisiim

Maliyetinin Yiiksek Olmasi) (K7)

4.3.12. Arastirmanmin Calisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin
Cahstign Isletmenin Urettigi Uriin Tasarimlarinda Yeniden Kullanilabilen Ya
Da Geri Doniisiimii Miimkiin Olan Malzemelerin Kullanimina Yeteri Kadar

Ozen Gosterip Gostermedikleri Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin ¢alistigi isletmenin
trettigi Uriin tasarimlarinda yeniden kullanilabilen ya da geri doniisiimii miimkiin
olan malzemelerin kullanimina yeteri kadar Ozen gosterip gostermedikleri

hakkindaki diigiincelerine ait bulgular Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Onbirinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diistinceleri

Isletmenizin {irettigi iiriin
tasarimlarinda yeniden kullanilabilen
ya da geri doniistimii miimkiin olan Frekans Yiizde
malzemelerin kullanimina yeteri kadar
0zen gosteriliyor mu?

Evet 6 60
Hayir 4 40
Toplam 10 100
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Tablo 14’e gore katilimcilar iretilen {irlin tasarimlarinda geri doniisiime
kazandirilabilen malzemelerin kullanimina gosterilen 6zen hakkinda neredeyse ikiye
ayrilmistir. Katilimcilarin %601 geri doniistimlii malzemelerin kullanimina 6zen
gosterildigini belirtirken, %40°1 da bu konu hakkinda tam tersi cevabi1 vermistir.
Uretimi basindan beri takip edebilen pozisyonda olan biri ve {iriiniin son asamasi
hakkinda bilgisi olan biri ya da {irlinler i¢in satin alma islemini yapan biri arasinda
goriis ayriliklart ortaya ¢ikmustir. Buna bagl olarak katilimeilarin cevaplarindan bazi

orneklere asagida yer verilmistir:

“Ar-Ge merkezimizde yaptiklar: her ¢alismada bu konuyu dikkate alarak
calismalarn stirdiiriiyorlar.” (Evet) (K1)

“Stirdiiriilebilirlik  ¢alismalart  altinda  yaptigimiz  ambalaj  inceltme
calismalart mevcut. Makinelerin kullanilmadigi zaman kapali tutulmasi, bog
koridorlardaki isiklarin gereksiz kullaniimamasi ve bununla ilgili her yerde uyart

levhalarinmin bulunmasi 6zen gosterdigimiz anlamina gelir.” (Evet) (K2)

“Genel anlamda Tiirkive'de bu calismalarimiz yeterli goziikiiyor. Ornegin
ambalajlarimizin ¢ogu miimkiin oldugunca geri doniistiiriilebilir malzemeler oluyor.
Ancak bunlar kiiresel anlamda ¢ok kisitli ve yetersiz kaliyor. Elimizden geleni

yaptigumizy diitiniiyorum.” (Evet) (K4)

“Yenilenebilir bir ambalajli iiriin yapiyoruz su an. Hi¢ atik ¢ikartmadan
trtinii ambalaji ile yiyebiliyorsunuz. Ancak isin diger tarafi da var. Yanls
planlamalardan dolay1 fazla ambalaj atigi ¢ikarttigimiz da oluyor. Yesil cevre

konusunda daha bilingli olmamiz gerektigini diigiintiyorum.” (Hayir) (K3)

“Aldigimiz malzemelerin ¢ogu maalesef geri doniisiime uygun olmuyor. Biz
bu konuda tedarik¢ilerimizle yeni trendler neler veya siirdiiriilebilirlik anlaminda
neler yapiyorsunuz hep soruyoruz ve bu basliklari Ar-Ge ile beraber irdeliyoruz.
Onlarin da su an icin %100 bulduklar: ¢éziimler yok, olsa dahi sizi yari yolda
bwrabiliyor, yurt disina bagimlilik ¢ok fazla. Tam bir entegrasyon saglanmis degil.”
(Hayrr) (K5)

“Tiirkive acisindan bakinca bu c¢alismalart yeterli bulmuyorum. Bu
teknolojiler heniiz gelismedi ve biz daha, yavas yavas ¢alismaya basladik. Ancak
bunu da elimizden geldigince ve maliyetleri kontrol edebildigimiz siirece gelistirmeye

calistyoruz.” (Hayir) (K6)
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4.3.13. Arastirmanin Calisma Grubunu Olusturan Katihmcilarin Cahstiklar:
Isletmenin Atiklarin Azaltilmasi Yéniindeki Calismalar1 Yeterli Bulup
Bulmadiklar1 Hakkindaki Diisiinceleri

Aragtirmanin ¢aligma grubunu olusturan katilimcilarin ¢alistiklart isletmenin
atiklarin azaltilmas1 yoniindeki caligmalar1 yeterli bulup bulmadiklar1 hakkindaki

diistincelerine ait bulgular Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15. On ikinci Soru ve Katilimcilarin Bu Konu Hakkindaki Diisiinceleri

Isletmenizde atiklarin azaltilmasi
yoniindeki caligmalari yeterli buluyor Frekans Yiizde
musunuz?
Evet 4 40
Hay1r 3 30
Kararsiz 3 30
Toplam 10 100

Tablo 15’e gore, katiimcilarin  %40’1 firmanin atiklarin  azaltilmasi
calismalarini yeterli bulurken, %30°u yeterli bulmamakta ve kalan %30’u bu konu
hakkinda kararsiz olduklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin cevaplarindan bazi

orneklere asagida yer verilmistir:

“Calismalar yapuliyor evet ancak her zaman iyilestirme i¢in bir firsat vardur.

Her zaman daha fazlasini yapmamiz gerekiyor.” (Evet) (K1)

“Bu konuda siirekli projelerimiz gelistirilmekte ve uyguladigimiz bir¢ok islem

mevcut.” (Evet) (K4)

“Bu konuda ¢ok yogun ¢aligmalarimiz var ancak gelistirecegimiz daha ¢ok
sey oldugunu diisiiniiyorum. Calisanlarimizda farkindalik ve biling olusturmaya
calisiyoruz. Bu amagla kurdugumuz ¢evre komitemiz var. Bu komite de yogun bir

sekilde béliimlerde bu ¢alismalarin yapilmasin ve takini saglamaktadir.” (Evet)
(K10)

“Bunlarla ilgili yeterli ¢caba gosteriliyor ancak bunun daha iyi seviyede

olabileceginin kanisindayim.” (Hayir) (K2)
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“Daha az atik yapabiliriz. Ambalajda 6zellikle ¢ok atiklar ¢ikiyor ancak bu
bilingle degil de makinelerin ve alt yapilarin yeterliligi ile alakali bir durum.
Makinelere bir siirii ayarlamalar yapiliyor ve bunlar yapilirken ozellikle termoform
ambalajlarda atiklar ¢ikiyor. Ayrica iadeler ¢ok yiiksek oluyor. Bunlarin fabrikaya
geri gelmeden degerlendirilmesi gerektigini diistintiyorum.” (Hayir) (K6)

“Geri doniisiime kazandirdigimiz atiklar var, ancak yeterli oldugunu
diigtinmiiyorum. Daha iyi olabilir. En basitinden yemek atiklarimizi geri dontisiime

kazandiramiyoruz. Uzerinde ¢alisilmasi gereken bir konu bu.” (Kararsiz) (K3)

“Atiklarla ilgili ¢alismalar var ancak bununla ilgili sirkette daha fazla
potansiyel oldugunu diisiiniivorum. Ozelliklerle atiklarin ayristirilmasi konusunda

daha titiz davranilabilir. Bunun icin daha fazla mesai harcanmasi gerekiyor.”

(Kararsiz) (K5)

“Ornegin, fabrikadaki kantine 100 koli sucuk geliyor. Mevcutta bir ambalaj
geliyor, bosaltiliyor ¢ope gidiyor. Bu atiklarin azaltilmas: konusunda bir ¢alisma
vok. Ancak atiklarin ayristirilmasi dogru yapiliyor. Cikan iiriin de bos koli de geri
doniistimde degerlendiliyor ancak insanlarin atiklarimi geri doniisiimden daha ¢ok

’

kullamimlarint - minimum  seviyeye indirmelerini  gerektigini  diigiiniiyorum.’

(Kararsiz) (K7)
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5. BOLUM
SONUC VE ONERILER

Gilinlimiizde igletmeler bir taraftan degisen pazar sartlarina ayak uydurmaya
calisirken diger taraftan pazardaki konumlarini koruyabilmek amaciyla kiiresel
pazarda yeni faaliyet alanlar1 bulma ¢abasindadirlar. Isletmeler hizla gelisen bilim ve
teknolojinin de yardimiyla kiiresel faaliyetlerini yiirlitebilmek amaciyla bir taraftan
ekonomik agidan yasam seviyesini ylkseltirken diger taraftan da dogaya da zarar
vermektedirler. Bu baglamda artan ticari faaliyetlerin ve degisen miisteri profilinin
bir sonucu olarak ortaya c¢ikan hizli tiiketim, c¢evre kirliliginin artmasinda
azimsanmayacak bir oneme sahiptir. Artan ¢evre bilinci ve ¢evrenin korunmasiyla
ilgili ulusal ve uluslararasi alanda yapilan yasal diizenlemeler tedarik zinciri yapisini
etkilemekte ve g¢evresel faktorlerin onemini artirmaktadir. Bu gercevede isletmeler
toplumsal sorumlulugun bir pargasi olarak ¢evreye duyarli, bir baska deyisle yesil bir
tedarik zinciri yapisini benimsemektedirler. Bu diislincenin bir yansimasi olarak
geleneksel tedarik zinciri yonetiminin her sathasinda yapilan islemlerde g¢evresel
unsurlara verilen Onemin artmasiyla birlikte “Yesil Tedarik Zinciri YOnetimi”

kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi geleneksel tedarik zincirinde oldugu gibi genis
kapsamli ve kompleks bir ag yapisina sahiptir. Yiriitilen faaliyetlerde c¢evresel
faktorlerin géz Oniinde bulundurulmasi ve tasarlanan agin her asamasinda ortaya
cikabilecek atiklarin yok edilmekten ziyade ortaya ¢ikisinin engellenmesi sistemin en
onemli unsurudur. Bu baglamda tasarlanacak olan yeni yesil tedarik zinciri agi; yesil
satinalma, yesil lretim/malzeme yoOnetimi, yesil paketleme, yesil dagitim, yesil
pazarlama gibi temel faaliyetler yaninda yeniden kullanim, yenilestirme, gevresel
yonetim, atik yonetimi ve eko-tasarim gibi destekleyici faaliyetleri de iginde
barindirmaktadir. Bu faaliyetlerin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi ile atiklar ve
cevresel risk azaltilabilmekte; yeniden kullanim ve yenilestirme gibi faaliyetlerle
isletme yeni pazarlara ulasabilmekte; yesil pazarlama ve eko-tasarim gibi
faaliyetlerle de isletmenin imaji giiclenmektedir. Biitiin bu faaliyetler ise isletmelerin

rekabetgi yapisini1 olumlu yonde etkilemektedir.

YTZY is alaninda her sektdrde oldugu gibi kirmizi et sektdriinde de 6nemi

biyiiktiir ki kirmiz1 et sektorii, ozellikle hayvancilik yapmaya elverisli iilkelerin
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gelisiminde sagladigr katki diistiniildiiglinde, azimsanmayacak Ol¢iide Onemlidir.
Insan sagligi ve beslenmesinde 6nemli bir yere sahip olan et ve et iiriinlerine olan
talep giderek artmakta ve bu {irlinlerin kayda deger kisminin kirmizi et {riinii
olmasindan dolay1 kirmizi et ve iriinleri tiikketimi biiyilk 6nem tagimaktadir. Ancak
bu 6nem kirmizi etin islenip tiiketiciye ulastigi son hale gelene kadar hava, su ve
topraga karisan atiklarla beraber ¢evresel tehdit olusturmaktadir. Bunu destekler
nitelikte olan arastirmalar diinyadaki sera gazi emisyonlarinin %18’inin ve ayrica
karbondioksit saliniminin %9 unun kaynaginin hayvancilik oldugunu gostermektedir
(Steinfeld et al., 2006). Kirmizi et ve et iriinleri iiretimi yapan firmalar, atiklarini
geri doniistiirmeye caligmakta ve iirlinlerini en az girdiyle en ¢ok c¢ikt1 saglayarak
elde etmek istemektedirler. Firmalarin yiiksek maliyetli bulduklar1 uygulamalarin ve
calismalarin giin gectikce karliliklarin1 olumlu yonde etkiledigi diisiincesine
ulagsmasiyla tedarik zinciri sistemlerinde farkliliklara gidilerek yesil uygulamalara

olan dnem artmustir.

Arastirma, gida sektdriiniin oncii firmalarindan olan Ornek Entegre Et
Tesisinde gerceklesmistir. Bu firmanin segilme sebebi yesil tedarik zinciri
uygulamalarinin  yaninda sosyal, ekonomik ve c¢evresel siirdiriilebilirlik
calismalarina 6nem vermesidir. Arastirmanin amaci, firmadaki ¢alisanlarin kirmizi et
ve et Urlinleri Sektdriinde yesil tedarik zinciri uygulamalart hakkindaki goriislerini
ortaya ¢ikartmak ve firmanin YTZY e geciste ne kadar yol aldigim1 gostermektir.
Aragtirmada 6zel sektordeki kurumda calisanlarin secilmesinde fikir cesitliligi
kazanmak adina, farkli departmanlardan olmasina dikkat edilmistir. Arastirmadaki
katilimcilarin tedarik zincirindeki her asamasinda farkli bir gorevi oldugundan,
firmanin bu konu hakkindaki uygulamalar1 her ne kadar herkes i¢in ayni olsa dahi,

kisiler goriis ayrilig1 yasamaktadir.

Bu calisma kapsaminda firmada arastirmaya katilmay1 kabul eden caliganlar
olduk¢a kisithdir ve aragtirma siirecinde anket uygulamalar1 sadece yliz ylize
goriisme yontemiyle gergeklestirilmistir. Bu durum katilimcilarin goniilliiliik esasina
dayandigindan arastirma yontemi zayif oldugu diisiiniilebilir. Isletme ¢alisanlarinin
bilgi diizeyi farkliliklarindan dolay1 yesil tedarik zinciri yonetimi kavraminin fakl

sekilde algilanmasina yol agabilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore, firmadaki tiim katilimcilar YTZY uygulamalarimi

gerekli gordiigiinti sOylemistir. Bir genelleme yapilmasi dogru olmasa da firmadaki
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yonetici ve calisanlar yesil tedarik zinciri uygulamalarimin 6éneminin farkindadir.
Calisanlarin YTZY uygulamalarini gerekli gorme sebepleri gelecek nesillere daha
temiz ve yesil bir diinya birakabilmek, yesil ¢evre kosullarimi gergeklestirmek,

sorumlu bir tiretici olmak ve ¢evreye katkida bulunmak olarak agiklamistir.

Firmada arastirmaya katilan ¢alisanlarin hepsi YTZY faaliyetlerinin ve yesil
uygulamalarin kesinlikle hayata gecirilmesini istemekle beraber, firmanin YTZY
uygulamalarini tam anlamiyla basarili bulmamaktadirlar. Bu durumu engelleyen ve
motivasyon saglayan bircok faktoriin varligindan bahsetmiglerdir. Firmanin satin
alma tarafinda veya {irlin dagitiminda araglarin optimum sekilde dagitimim
saglayarak yakit maliyet avantaji elde ederken emisyon saliimini da azaltmak i¢in
caba gostermektedirler. Ancak c¢alisanlar firmanin iiretim ve tedarik asamalarinda
yesil uygulamalart g6z Onilinde bulundurarak calistiklarint belirtseler de, daha
almmasi gereken ¢ok yol oldugunu belirtmislerdir. Ornegin, enerji kulaniminda yesil
uygulamara 6nem verilmemektedir. Enerjiyi satin almak yerine yenilenebilir enerji

kullanilarak ¢evreye daha az verilebilir.

Arastirmada katilimcilar firmanin yesil tedarik yonetimine geciste en dnemli
kriterlerin yasal diizenlemeler ve maliyetler oldugunu belirtmistir. YTZY ’nin yasal
zorunluluktan yapilmasi firmanin yesil tedarik zinciri uygulamalarini tam olarak
benimsemedigini sadece mecbur oldugu i¢in uyguladigini gostermektedir. Maliyet
cevabi incelendiginde ise bu uygulamalarin karliliga olan etkisi gevreye olan
etkisinden 6nce gelmektedir. Genellememekle beraber, firmanin yasalara uymadan
ve yesil wuygulamalar ile maliyet avantaji saglamadan Once gecilmedigi
goriilmektedir. Oysaki firmalar ¢ikarlarin1 6n planda tutma isteklerinden ve yasal
denetimin caydiriciligindan 6nce yesil uygulamalara gegmelidir. Bu sayede maliyet
avantaj1 uzun vadede kendini gosterebilir ve ¢evreye olan katki da fazlasiyla ortaya
cikabilir. Ek olarak hem yasa koyucular hem de sivil toplum kuruluslari, YTZY
uygulamalarinin hem cevreye hem de firmalara sunduklar1 olumlu katkilar hakkinda
firmalara bilgi vererek onlar1 bilinglendirmelidirler. Yesil yonetim veya gevre
uygulamalarinin en 6nemli noktasi, firmalarin ¢evreye karsi olan tutumlarinin olumlu
yonde olmasidir. Bu nedenle sorumluluk bilinciyle hareket ettigini belirten
katilimcilarin yesil uygulamalar1 pozitif anlamda kullandigini belirtmesi gelecek

adina umut vericidir.

Katilimcilar 6zellikle kendi alanlarindaki ¢alismalar ile ilgili firmada ¢evreye
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verilen zararlar1 kontrol eden bir mekanizma oldugunu belirtmisler ve bu konuda
calismalarin her zaman gelismekte oldugunu sdylemislerdir. Firmada YTZY
uygulamalarina dair, karbon ve su ayak izinin Ol¢iilmesi, atiklarin olugmasini
engelleyecek sistemler ve projeler bulunmakta ve firmada bu konularla ilgilenen
cevre miithendisi bulunmaktadir. Ayrica firmada ¢evreye 6rnek olmak adina yapilan
atik yemeklerin geri doniigiimii, ¢cop toplama etkinligi ve ¢evre sagligi ve bilingliligi
egitimleri, Uirlinlerde ambalaj kullaniminin azaltilmas1 ve folyo inceltmesi ¢aligmalari
gibi sosyal, ekonomik ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik kapsaminda uygulamalar da

yapilmaktadir.

Yapilan arastirmada satin alma departmanindan goriisiilen kisilerin belirttigi
en onemli kriterler Uirlin kalitesi, maliyeti ve geri donistiiriilebilir olmasina dikkat
edildigi ortaya cikmaktadir. Isletme miisterinin iiriiniin cevreye katkisma onem
vermesinden, yiirtirliikteki yonetmeliklerden kaynaklanan ve isletmenin sahip oldugu
kalite belgelerinden dolayi, malzeme ve parca se¢imi bakimindan g¢evre koruma
gerekliliklerini yerine getirmek zorunda kalmaktadir. Ayni zamanda tedarikgilerinin
de yesil ¢evre degerlendirmelerini de yapmaya basladigmi ozellikle satin alma
tarafindaki katilimcilar belirtmistir. Yesil ¢evre kapsaminda insanlarin bilincinin
gelismesiyle birlikte, isletme agirlikli olarak tedarikgilerini ¢evre yonetiminden yesil
pazarlamaya kadar gelistirmis ve dolasiyla miisterileri ile isbirligini de gittikce

giiclendirmistir.

Tiirkiye’de YTZY uygulamalar1 ve yesil faaliyetleri destekleyen yasal
mevzuatin varoldugunu kabul eden katilimcilar, ayn1 zamanda bunlarin yetersiz
oldugunu da dile getirmislerdir. Firmanin yesil uygulamalarda o6zellikle gida
sektoriinde bulunan isletmelere 6rnek teskil etmesi ve uygulanan bazi kurallarin
buradan referans alinarak hayata geg¢irildigi belirtilmistir. Devletin varolan yasalarin
uygulanmasi ve yeni yasalarin ortaya konmasi kapsaminda irade goOstermesinin

gerekliligini vurgulamislardir.

YTZY nin basaris1 iist yonetimin katkis1 ve destegi olmadan gerceklesmesi
pek olast degildir. Cin’de yesil tedarik zinciri yOnetiminin sektorler arasi
karsilagtirmas1 Zhu ve Sarkis (2007)’ in ¢aligmasina gore; Cin’deki ii¢ endiistriden
alinan kurumsal orneklerle ilgili arastirmalar sonucunda, iist yonetimin taahhiidiiniin
YTZY tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu, iist diizey bir taahhiidiin bulunmamasi

durumunda ise projenin genellikle basarisizliga ugradigi tespit edilmistir. Bunu
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destekler nitelikte katilimcilardan bazilari, ¢evreye katki saglayacak projelerin kisa
vadede bir yatirim getirisi olmadigindan iist yonetimin onay vermeyerek yeterli fon
saglanamadigindan, yesil uygulamalarmm tam performans hayata gecirilmesinin
miimkiin olmadigini1 belirtmistir. Isletmelerin ¢evresel hedeflerinin belirlenmesini ve
calisanlarin ¢evre yonetimine katilimimi tesvik etmeyi amaglayarak c¢evresel
yonetimin gbz oniinde bulundurulmasi, departmanlar arasi isbirligini daha elverisli
hale getirmektedir. Bu durum, isletmelerin dis paydaslarin taleplerine hizli bir
sekilde cevap verip paydaslarin gereksinimlerini karsilamak i¢in yeni {riinler
sunulmasina, liretim siire¢lerinin yeniden tasarlanmasina ve isletmede inovasyona
katki saglar. Ayrica, igsel ¢evre yonetiminin entegrasyonu ile isletmelerin liretim ve
pazarlama gibi departmanlar arasinda sorunsuz bir is birligi tesis edilerek igletmenin
teknik departmanlar1 desteklenip iriinlerin ve iiretim siireclerinin iyilestirilmesi

saglanabilir.

Arastirmada yesil uygulamalarin is saglhigir ve giivenligi ile olan etkilesimi
incelendiginde katilimcilardan is giivenligi uzmaninin, bazi1 YTZY faaliyetlerinin de
is kazalar1 sonrasinda uygulamaya koyuldugunu soyledigi goriilmiistiir. Firmanin
bazi YTZY uygulamalarina olumsuz sonuclarla karsilasilmadan gecilmedigi
goriilmektedir. Ornegin, daha 6nceden yasanmus bir is kazasindan sonra isletmedeki
bir binada catinin gilivenlik agisindan degistirilmesinde, ¢evreye katki saglayacagi
diistintildiiglinden ve ayni zamanda maliyet avantaji yaratacagindan fazla enerji

kagmasini 6nleme amaciyla yeni bir ¢at1 insa edildigi belirtilmistir.

Katilimeilarin ¢ogu genel anlamda karbon ayak izi uygulamalarinin etkinligi
ve katkis1 hakkinda olumlu diisiinmekte, ancak Tiirkiye’de bu tarz uygulamalarin
etkisi hakkinda yine ¢ok basinda olundugunu belirtmislerdir. Yine ¢ogunluga gore
firmadaki karbon ayak izi Olgiimii diisiinceleri Tiirkiye’deki durumdan farksizdir.
Firmanin bunu Tiirkiye geneline bakinca 6rnek sayilabilecek isletmeler arasinda
oldugunu ancak, kiiresel anlamda bakildiginda uygulamalarin yetersiz oldugu

belirtilmistir.

Isletmedeki atiklarmn azaltilmasi yoniindeki ¢alismalara dair katilimcilarin bu
konuda ¢ogunun olumlu disiinmedikleri ortaya ¢ikmustir. Atik yonetimi kavrami,
artan atiklarin kontrol altina alinmasi, c¢evresel zarari en aza indirgemeyi
amaglamaktadir (Bolat & Gozli, 2003: 41). Katilimcilar isletmenin bu alanda

projeleri oldugunu sdylemekle beraber ¢alismalarin yeterli olmadigini belirtmislerdir.
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Atiklarin ¢ogunlugunun ambalajlardan kaynakli oldugu belirtilmesiyle beraber bu
atiklarin, verimsiz makinelerden veya alt yapi yetersizliginden kaynakli oldugu
sOylenmigstir. Ayrica iadelerden kaynakli da atiklar ortaya ¢ikmakta ve bu konudaki
¢Ozlimiin iadelerin fabrikaya geri gelmeden degerlendirilmesi sonucu ortaya
cikmistir. Sonugta isletmenin atik yonetimi konusunda daha bilingli davranmasi

gerektigi kanisina varilmistir.

Aragtirma sonuglari, siirdiiriilebilirlik konusuna fazlasiyla onem veren
firmanin yesil ¢evre uygulamalarini, sektoriinde diger firmalara gore daha etkili bir
sekilde hayata gecirmesinin karsisinda; bu firmadaki c¢alisanlarin YTZY
uygulamalarinin tam olarak yapilmadigim1 distindiikleri, firmanin yesil c¢evre
faaliyetlerinin daha fazla gelistirebilir oldugunu ortaya cikartmistir. Isletmenin
ozellikle onciisii oldugu gida sektoriindeki ve diger sektordeki firmalara 6rnek olmasi
acisindan 6zellikle yonetimin yasal zorunluluk ve maliyet faktorlerini tekrar gozden
gecirip ve daha fazla risk alarak, firmanin tedarik zincirindeki c¢evresel
performansinin artmasina yardimct olmalidir. Ayrica YTZY siirecinin  tim
asamalarindaki kontrol ve denetlemeler arttirilmalidir. Sadece calisanlar degil, halk
da bilinglendirilmeli, bilin¢li halkin yesil ¢cevre uygulamalar1 hakkindaki diistinceleri
ve istekleri, genel anlamda tiim firmalar tizerinde baski olusturmalidir. Su
bilinmelidir ki yasadigimiz diinyanin sadece bizim ve bir tane oldugu, ister iiretici
ister tiikketici olsun cevreye verilen zarardan her iki taraf da olumsuz anlamda

etkilenecektir.

Aragtirma kapsaminda asagidaki Oneriler gelecek arastirmalar igin

sunulmustur:

e Farkli calisma gruplari ve oOrnekleme yoOntemleriyle nicel ve nitel
aragtirmalarin birlikte kullanildig1 karma yontem uygulanabilir.
e Nitel arastirma yontemlerinden odak grup goriismeleri yapilarak, daha

derinlemesine sonugclar elde edilebilir.
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EKLER

Ek 1. Goriisme Sorulari
Degerli Cevaplayici,

Kirmiz1 et sektoriindeki yesil tedarik uygulamarini ortaya c¢ikartmak amaciyla
yapilan bu calisma, Yasar Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Boliimii
kapsamindaki bir yiiksek lisans tezi igin gergeklestirilmektedir. Caligma sonucu
kimliginiz kesinlikle gizli tutulacaktir. Vereceginiz cevaplarin dogrulugu ¢alismanin
amacia ulagsmasinda en 6nemli faktor olacaktir. Katkilarimizdan dolay1 simdiden

tesekkiir ederim.
Timay Alp

Yiiksek Lisans Ogrencisi

A. Goriisme Sorularr:

Asagidaki sorular1 cevaplayiniz ve konu ile ilgili agiklama yapiniz.

1. Yesil tedarik zincirini gerekli gériiyor musunuz?
() Evet( ) Hayir
2. Firmanizin yesil tedarik zinciri yonetimini basarili buluyor musunuz?
() Evet () Hayir
3. Yesil tedarik yoOnetimine geciste firmanizin géz Oniinde bulundurdugu

kriterler nelerdir?

() Miisteri memnuniyeti () Yasal diizenlemeler () Altyap1
() Maliyetler () Diger

4. Sirketinizin igerisinde ¢evreye verebileceginiz olumsuz etkileri kontrol eden

bir mekanizma mevcut mudur?

() Evet () Hayir

5. Sizce yesil tedarik ile “Is Saghg ve Is Giivenligi” esaslar1 etkilesim icerisinde
midir?
() Evet () Hayir

6. Karbon ayak izi 6l¢timii ile ilgili uygulamalar hakkinda diistinceniz nedir?

() Olumlu bakiyorum () Olumsuz bakiyorum () Kararsizim
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7.

10.

11.

12.

Karbon ayak izi konusunda uygulamalarimiz var ise bunu yeterli ve etkili
buluyor musunuz?

() Evet () Hayrr

Tirkiye’de firmalar arasinda genel anlamda yesil uygulamalarin hayata
gecirilmesi ve yesil (¢evre) farkindaligin gelisimi hakkindaki diisiinceleriniz
nedir?

() Olumlu bakiyorum () Olumsuz bakiyorum () Kararsizim
Sizce yesil tedarik zinciri uygulayan firmalarin bunu yapma sebebi nedir (size

en yakin sikki isaretleyin liitfen)

() Devlet baskist () Sivil toplum baskist () Cevresel duyarlik () Diger

Sizce yesil tedarik zinciri uygulamasina sicak bakmayan ya da uygulamayan

firmalarin bu davraniglarinin altinda yatan sebep hangisidir?
() Atik doniisiim maliyetinin yiliksek olmast

() Cevresel duyarlili§in az olmasi

() Alt yapinin yetersiz olmasi

() Digerleri

Isletmenizin iirettigi {iriin tasarimlarinda yeniden kullanilabilen ya da geri
doniligiimii miimkiin olan malzemelerin kullanimina yeteri kadar 6zen

gosteriliyor mu?

() Evet () Hayir

Isletmenizde atiklarin azaltilmas1 yoniindeki ¢alismalar1 yeterli buluyor
musunuz?

() Evet () Hayir

Demografik Ozellik Sorular:

Cinsiyet o (TR )
Yas o GO )
Pozisyon i (PPPRURURTRPRI )
Pozisyon i (PPPRURURTRPRI )
Egitim Durumu o (FP )
Sektorti Tecriibesi (Y11): (covvvvvvvvveriieene. )
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